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Prvo izdanje (oºujak 2000)
Ovaj lanak se ne odnosi ni na jednu zemlju ili drºavu u kojoj su ovakve odredbe u neskladu s 
lokalnim zakonom:  INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION OMOGUÅUJE 
OVU PUBLIKACIJU KAKO JE  BEZ JAMSTVA BILO KOJE VRSTE, IZRIJEKOM ILI 
POSREDNO, UKLJU¼UJUÅI, ALI SE NE OGRANI¼AVAJUÅI NA, POSREDNA JAMSTVA 
PRODAVANOSTI ILI PRIKLADNOSTI ZA POJEDINU NAMJENU.  Upuåivanja na IBM 
proizvode, programe ili usluge ne zna e da IBM namjerava iste u initi dostupnim izvan SAD.

Ova publikacija moºe sadrºavati tehni ke neto nosti ili tipografske pogreþke. Promjene u ovim 
informacijama se rade periodi ki; te promjene åe biti uklju ene u kasnija izdanja. IBM moºe 
napraviti poboljþanja i/ili promjene u proizvodu(ima) i/ili programu(ima) u bilo koje doba.

Zahtjev za nabavku kopija ove publikacije i stru nih informacija o IBM proizvodima treba uputiti 
ovlaþtenom IBM prodava u, IBM prodajnom predstavniku ili IBM maloprodaji. Primjedbe 
vezane uz ovu publikaciju naslovite na IBM HelpCenter.

� Copyright International Business Machines Corporation 2000. Sva prava pridrºana.
Napomena za korisnike u US vladi  Dokumentaciju koja se odnosi na ograni ena prava  
Upotreba, umnaºanje ili objavljivanje podlijeºe ograni enjima i zabranama utvrðenim u GSA 
ADP redovnom ugovoru sa IBM Corp.

Napomena: Prije koriþtenja ovih informacija i proizvoda koje iste podrºavaju, 
pro itajte opåenite informacije u Dodatku D, Jamstvo  na stranici D-1.
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Napomene

Pozivanje u publikaciji na IBM proizvode, programe ili usluge ne zna i da IBM 
namjerava iste u initi dostupnim u svim zemljama u kojima IBM djeluje. Nijedno 
upuåivanje ili pozivanje na neki IBM proizvod, program ili uslugu ne zna i da se 
mogu koristiti samo IBM proizvodi, programi ili usluge. Ako time nisu dirnuta prava 
intelektualnog vlasniþtva ili druga zakonom zaþtiåena prava IBM-a, umjesto IBM 
proizvoda, programa ili usluge mogu se koristiti svi drugi funkcionalno odgovarajuåi 
proizvodi, programi ili usluge. Procjena i provjera rada u spoju s drugim 
proizvodima, osim onih koje izrijekom odredi IBM, odgovornost su samog korisnika.

IBM moºe imati patente i aplikacije koje ekaju patentiranje, a koje pokrivaju graðu 
u ovom dokumentu. Pribavljanje ovih dokumenata vam ne daje pravo na ove 
patente. Upite u vezi s licencom moºete poslati u pisanom obliku na IBM Director of 
Licensing, IBM Corporation, North Castle Drive, Armonk, NY 10504-1785, U.S.A. 

IBM nije predstavnik nijedne ne-IBM Web lokacije. Kad pristupate ne-IBM Web 
lokaciji imajte na umu da je to neovisno od IBM-a i da IBM nema nadzor nad 
sadrºajem na toj Web lokaciji. Dodatno, upuåivanje na ne-IBM Web lokaciju ne 
zna i da IBM preuzima ili prihvaåa odgovornost za sadrºaj ili koriþtenje takve Web 
lokacije. Na vama je da poduzmete mjere predostroºnosti i budete sigurni da sve 
þto izaberete za upotrebu bude bez virusa, crva, trojanskih konja i drugih stvari 
destruktivne naravi. IBM NI U KOM SLU¼AJU NIJE NIKOMU ODGOVORAN ZA 
BILO KAKVU IZRAVNU, NEIZRAVNU, POSEBNU ILI POSLJEDI¼NU µTETU OD 
DRUGIH WEB LOKACIJA, UKLJU¼UJUÅI, BEZ OGRANI¼ENJA, GUBITAK 
DOBITI, PREKID U RADU, GUBITAK PROGRAMA ILI DRUGIH PODATAKA NA 
VAµIM SISTEMIMA ZA OBRADU PODATAKA ILI DRUGA¼IJE, ¼AK I KAD SMO 
IZRIJEKOM OBAVIJEµTENI O TAKVIM µTETAMA.
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Konvencije koriþtene u ovoj knjizi

Simboli

Slijedeåa lista sadrºi objaþnjenje simbola koriþtenih u ovom dokumentu.

Naglaþavanje

Tekst se u ovoj knjizi naglaþava na nekoliko na ina. Svaki na in naglaþavanja ima 
odreðenu svrhu.

Napomena:
Kad se radi o nekoj informaciji koja bi vam mogla 
biti osobito korisna stavljen je ovaj znak. Ta 
informacija vam moºe biti i upozorenje o moguåim 
problemima s kojima åete se moºda susresti.

Pozor!
Ovaj simbol se koristi kad se radi o vaºnoj 
informaciji koja vam moºe pomoåi da izbjegnete 
þtetu na hardveru ili softveru isporu enom sa 
ra unalom.

Oprez! Ovaj simbol se koristi kad se radi o vaºnoj 
informaciji koja vam moºe pomoåi da izbjegnete 
moguåu ozljedu.

Opasnost! Ovaj simbol se koristi kad se radi o vaºnoj 
informaciji koja vam moºe pomoåi da izbjegnete 
opasnost od ozbiljne tjelesne ozljede ili smrti.

Naglaþavanje Svrha

Podebljano

Podebljana slova se koriste radi raspoznavanja 
stavaka na ekranu na koje prema uputi trebate 
kliknuti ili dva puta kliknuti. Podebljani otisak se 
koristi i za zaglavlja, naslove tablica i numerirane 
liste.

3ULPMHU
Font za primjere se koristi da pokaºe tekst koji 
trebate utipkati s tipkovnice.

Kurziv

Kurziv se koristi za prikaz pravih imena programa 
ili knjiga. Kosa slova se takoðer koriste u 
napomenama na dnu i sa strane u tablicama.

"Navodnici"
Navodnici se koriste za raspoznavanje prozora, 
ekrana i imena u naslovu.
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Podvla enje
Podvu ena slova se koriste radi posebnog 
naglaþavanja odreðene rije i ili upute.

Naglaþavanje Svrha
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Informacije o sigurnosti

Instalacija

Izrada IBM osobnog ra unala pruºa dodatnu zaþtitu od opasnosti od strujnog 
udara. IBM ra unalo ima strujni kabel s tronoºnim utika em koji je potreban za 
uzemljenje metalnih dijelova. Odgovornost je osobe koja instalira ra unalo da ga 
propisno spoji na propisno uzemljenu elektri nu uti nicu. Prije upotrebe 
prilagodnika ili produºnog kabla potraºite stru nu pomoå; ovi ureðaji mogu prekinuti 
krug uzemljenja.

Ako je ra unalo spojeno na elektri ni izvod koji je neispravno spojen na strujnu 
instalaciju zgrade, moºe doåi do ozbiljnog strujnog udara.

STALNA ZAµTITA OD OPASNOSTI OD STRUJNOG UDARA: 

Ako ºelite postiåi stalnu zaþtitu od opasnosti od strujnog udara, slijedite ove korake:

Ra unalo spajajte samo na uti nicu s pravilnim naponom. Ako niste sigurni u 
napon u uti nici koju koristite, obratite se mjesnom elektrodistributeru.

Ako vaþe ra unalo ima i druge kablove osim onih za napajanje, morate ih 
spojiti prije uklju ivanja kablova za napajanje u struju. Prije skidanja ovih 
kablova morate najprije izvuåi kablove iz strujnih uti nica.

Ako ra unalo ima i telefonsku vezu, ne dirajte telefonske ºice kad grmi i sijeva.

Ne stavljajte i ne skladiþtite ra unalo na mjestu gdje je izloºeno vlazi.

Pazite da zamjenski dijelovi imaju karakteristike istovjetne ili odgovarajuåe 
originalnim dijelovima. Dijelovi drugih proizvoða a ne moraju imati ista zaþtitna 
svojstva.

Ako poduzimate radnje koje nisu navedene i opisane u ovoj knjizi moºete 
izazvati tjelesne ozljede i strujni udar. Ovo je naro ito moguåe ako pokuþate 
servisirati ili popravljati kutiju za napajanje, monitor ili ugraðeni modem. 
Servisiranje i popravke uvijek prepustite ovlaþtenom i kvalificiranom osoblju.
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Sigurnost i zaþtita u radu s hardverom

Svaki puta kad otvarate sistemsku jedinicu, morate slijediti posebni sigurnosni 
postupak kojim osiguravate da se ra unalo ne oþteti. Radi vaþe zaþtite i zaþtite 
opreme, slijedite korake za "Odspajanje ra unala" na stranica xiv, prije nego þto 
skinete poklopac sistemske jedinice (ako je u sklopu kupljenog modela).

Spajanje ra unala

Kad spajate ra unalo:

1. Isklju ite ra unalo i sve vanjske ureðaje (kao þto su monitor ili pisa ) koji imaju 
vlastite prekida e napajanja.

2. Na svaki vanjski ureðaj (kao þto su monitor ili pisa ) priklju ite signalni kabel i 
zatim drugi kraj signalnog kabla spojite na ra unalo.

3. Priklju ite komunikacijske kablove (kao þto su modemski ili mreºni kabel) na 
ra unalo. Zatim priklju ite drugi kraj kablova na propisno oºi eni strujni izvod.

4. Kabel za napajanje priklju ite na ra unalo i sve vanjske ureðaje (kao þto su 
monitor i pisa ), a zatim drugi kraj kabla spojite na propisno uzemljenu strujnu 
uti nicu.

5. Uklju ite ra unalo i sve priklju ene ureðaje koji imaju vlastite strujne prekida e.

Da izbjegnete opasnost od strujnog 

udara:

Opasnost!

Nemojte spajati ili odspajati kablove ili 
izvoditi instalaciju, odrºavanje ili 
prekonfiguriranje proizvoda za vrijeme 
grmljavinske oluje.
Naponska ºica mora biti spojena na pravilno 
oºi enu i uzemljenu kutiju.
Svaka oprema na koju åe se ovaj proizvod 
priklju ivati mora isto tako biti spojena s 
pravilno oºi enim elektri nim izvodima.
Elektri na struja u kablovima za napajanje, 
telefon i komunikacije je opasna. Radi 
izbjegavanja opasnosti od strujnog udara, 
koristite se postupkom spajanja i odspajanja 
kablova opisanim u ovom odjeljku, kad 
instalirate, pomi ete ili otvarate poklopac 
proizvoda.
Nikad ne instalirajte telefonske ºice za 
vrijeme grmljavinske oluje

9HJDV�ERRN��3DJH�[LLL��)ULGD\��0D\����������������30



xiv  IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Odspajanje ra unala

Kad odspajate ra unalo:

1. Isklju ite ra unalo i sve priklju ene ureðaje koji imaju vlastite prekida e 
napajanja.

2. Iskop ajte kablove za napajanje iz uti nica.

3. Odspojite sve komunikacijske kablove (kao þto je modemski ili mreºni kabel) iz 
komunikacijskih uti nica.

4. Odspojite sve kablove i ºice iz ra unala; to obuhvaåa kablove za napajanje, 
signalne kablove iz vanjskih ureðaja, komunikacijske kablove i sve druge 
kablove priklju ene na ra unalo.

Sigurnosne informacije za modem

Radi smanjenja opasnosti od strujnog udara ili ozljede ili poºara pri upotrebi 
telefonske opreme, uvijek se pridrºavajte osnovne predostroºnosti kao þto je:

Nikad ne instalirajte telefonske ºice kad je nevrijeme i sijeva

Telefonske priklju ke nikad ne instalirajte u vlaºnom prostoru, osim ako je 
priklju ak posebno namijenjen za vlaºne prostore.

Nikad ne dodirujte neizolirane telefonske ºice ili terminale ako telefonska linija 
nije odspojena s mreºnog su elja.

Kad instalirate ili preina ujete telefonsku liniju budite oprezni.

Izbjegavajte upotrebu telefona (koji nije beºi ni) za vrijeme nevremena, 
grmljavine i sijevanja. Postoji opasnost od strujnog udara uslijed bljeska munje.

Ne koristite se telefonom kad dojavljujete curenje plina, a vi ste u blizini.

Opasnost! Ne odvajajte nosa  naponske kutije s kuåiþta 
napajanja i ne skidajte vijke s kutije za napajanje.

Oprez! Pazite da isklju ite prekida e za napajanje 
ra unala i monitora prije iþåenja.
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Napomena uz litijsku bateriju

Radi sigurnosti: 

Ne punite, ne rastavljajte, ne zagrijavajte i ne bacajte u vatru litijske baterije. 

Bateriju zamijenite istovjetnim ili odgovarajuåim tipom litijske baterije. 

Bateriju ne bacajte i ne uranjajte u vodu.

Odlaºite i zbrinjavajte litijske baterije sukladno lokalnim propisima.

Propis o zaþtiti kod CD-ROM i DVD-ROM pogona

Ova obavijest sadrºi potrebne informacije o zaþtiti kod CD-ROM i DVD-ROM 
pogona u ra unalu (ako je u sklopu modela koji ste kupili). CD-ROM/DVD-ROM 
pogon je laserski proizvod klase 1, a laserski proizvodi klase 1 se ne smatraju 
opasnim. Izvedba laserskog sustava i CD/ROM-DVD/ROM pogona pruºa sigurnost 
u normalnom radu i ne postoji opasnost od izlaganja laserskoj radijaciji iznad razine 
za klasu 1.

Imajte na umu da CD-ROM/DVD-ROM pogon ne sadrºi nikakve dijelove koje 
korisnik moºe podeþavati ili servisirati. Servisiranje ovih ureðaja treba izvoditi samo 
osposobljeni serviser.

Oprez! Vaþe ra unalo koristi litijske baterije. Kod 
nepravilnog rukovanja s baterijama postoji opasnost 
od poºara, eksplozije ili opeklina. 
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Izjava o laserskoj sukladnosti

Neki modeli IBM osobnih ra unala su opremljeni u tvornici s CD-ROM ili DVD-ROM 
pogonom. CD-ROM/DVD-ROM pogoni se prodaju i zasebno kao opcije. CD-ROM/
DVD-ROM pogon je laserski proizvod. CD-ROM/DVD-ROM je potvrðen u SAD i 
odgovara zahtjevima saveznih propisa Code 21 Ministrstva zdravlja (DHHS 21 
CFR) poglavlje J za klasu 1 laserskih proizvoda. Drugdje, proizvod je potvrðen kao 
sukladan zahtjevima Meðunarodne elektrotehni ke komisije (IEC) 825 i CENELEC 
EN 60 825 za laserske proizvode klase 1.

Kad je CD-ROM/DVD-ROM pogon instaliran, obratite pozornost na  slijedeåe:

Skidanje poklopca CD-ROM/DVD-ROM pogona moºe dovesti do izlaganja 
opasnom laserskom zra enju. Ispod zatvara a CD-ROM/DVD-ROM pogona nema 
dijelova koji se mogu servisirati  Nemojte skidati poklopce CD-ROM/DVD-ROM 

pogona.

Neki CD-ROM/DVD-ROM pogoni sadrºe ugraðenu lasersku diodu klase 3A ili klase 
3B. Obratite pozornost na slijedeåe:

Oprez! Reguliranje, podeþavanje ili postupanje druga ije od 
ovdje navedenog moºe dovesti do opasnog 
izlaganja zra enju.

Opasnost!
Opasnost od laserskog zra enja kod otvaranja. Ne 
gledajte u zraku, ne promatrajte izravno s opti kim 
instrumentom i izbjegavajte izravno izlaganje 
zrakama.
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Consignes de sécurité

Installation

La conception de fabrication de l'ordinateur personnel IBM assure une protection 
accrue contre les risques d'électrocution. Le PC IBM possède un cordon 
d'alimentation équipé d'une fiche à trois broches qui permet une mise à la terre des 
principaux éléments métalliques de la machine. Il incombe au responsable de 
l'installation de vérifier le branchement. Si vous devez installer un adaptateur ou 
une rallonge, faites appel à un professionnel pour ne pas risquer de créer une 
rupture dans le circuit de mise à la terre. Un socle de prise de courant 
incorrectement relié à l'alimentation électrique du bâtiment peut être à l'origine 
d'une électrocution.

Protection contre les risques d'électrocution. Pour vous prémunir contre les 
risques d'électrocution, respectez les consignes ci-après:

Ne branchez l'ordinateur que sur un socle de prise de courant présentant la 
tension adéquate.

Ne branchez le cordon d'alimentation sur le socle de prise de courant qu'après 
avoir connecté tout autre cordon à la machine.  Inversement, débranchez le 
cordon d'alimentation du socle de la prise de courant avant de déconnecter 
tout autre cordon.

Opasnost!

Pour éviter tout risque de choc électrique:

Ne manipulez aucun cordon et n effectuez aucune 
opération  d installation, de maintenance ou 
reconfiguration de ce produit au cours d un orage.

Les cordon d alimentation du présent produit et de 
tous les appareils qui lui sont connectés doivent être 
branchés sur des socles de prise de courant 
correctement câblés et mis à la terre.

Le courant électrique circulant dans les câblés de 
communication et les cordons téléphoniques et 
d alimentation est dangereux. pour éviter tout risque 
de choc électrique, respectez les consignes de la 
présente section pour connecter et déconnecter des 
câblés lors de l installation, du retrait ou de 
l ouverture du panneu de ce produit.
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Si votre ordinateur est doté d'un cordon téléphonique, ne manipulez jamais ce 
cordon pendant un orage.

Évitez d'utiliser et de placer votre ordinateur dans un endroit humide.

Ne remplacez un élément que par un élément identique ou possédant des 
caractéristiques équivalentes et équipé des mêmes dispositifs de sécurité.

Le non-respect de ces consignes peut être à l'origine de blessures ou d'une 
électrocution, en particulier si vous intervenez sur le bloc d'alimentation, l'écran 
ou le modem intégré. Confiez la maintenance et la réparation de l'ordinateur à 
une personne qualifiée.

Consignes de sécurité lors de la manipulation du matériel

Lorsque vous ouvrez l'unité centrale, il convient de suivre un certain nombre de 
consignes de sécurité afin de ne pas endommager l'ordinateur. Pour votre sécurité 
et celle de votre matériel, suivez les instructions de la section Disconnecting your 
computer  on stranica xiv, avant d'ouvrir l'unité centrale (le cas échéant).  

Branchement de l'ordinateur. Pour brancher l'ordinateur, procédez comme suit:

1. Mettez l'ordinateur hors tension ainsi que tout périphérique (écran ou 
imprimante) que vous allez connecter, qui dispose d'un interrupteur 
d'alimentation.

2. Connectez tous les câbles (de l'écran, par exemple) à l'ordinateur.

3. Branchez tous les câbles d'interface (par exemple, un câble téléphonique) 
sur des socles de prise de courant correctement mis à la terre.

4. Branchez les cordons d'alimentation sur des socles de prise de courant 
correctement mis à la terre.

5. Mettez l ordinateur sous tension ainsi que tout périphérique connecté 
disposant d un interrupteur d alimentation.

Débranchement de l'ordinateur.  Pour débrancher l'ordinateur, procédez comme 
suit:

1. Mettez l'ordinateur hors tension ainsi que tout périphérique connecté 
disposant d'un interrupteur d'alimentation.
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2. Débranchez tous les cordons d'alimentation des prises de courant.

3. Débranchez tous les câbles (câble de téléphone, par exemple) de leurs 
prises.

�� Débranchez tous câbles de l ordinateur (les cordons d alimentation, les 
câbles d entrée-sortie et tous les autres câbles qui pourraient y être 
connectés).

Consignes de sécurité relatives au modem

Lors de l utilisation de votre matériel téléphonique, il est important de respecter les 
consignes ci-après afin de réduire les risques d incendie, d électrocution et d autres 
blessures:

N intallez jamais de cordons téléphoniques durant un orage.

Les prises téléphoniques ne doivent pas être installées dan des endroits 

Pozor!

Votre ordinateur est équipé de piles au lithium. 
Prenez garde aux risques d incendie, d explosion ou 
de brûlures liés à une mauvaise utilisation des piles. 
Respectez les consignes de sécurité suivantesy:

Ne rechargez pas la pile, ne la démontez pas, ne 
l exposez pas à la chaleur et ne la faites pas brûler.

Ne la remplacez que par une pile identique ou de 
type équivalent.

Ne la jetez pas à l eau.

Pour le recyclage ou la mise au rebut des piles au 
lithium, reportez-vous à la réglementation en 
vigueur.

Opasnost! No détachez pas le bloc d alimentation de son 
support et ne retirez aucune vis du bloc 
d alimentation.

Pozor! Veillez à mettre l ordinateur et l écran hors tension 
avant de procéder à leur nettoyage.
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humides, excepté si le modéle a été conçu à cet effet.

Ne touchez jamais un cordon téléphonique ou un terminal non isolé avant que 
la ligne ait été déconnectée du réseau téléphonique.

Soyez toujours prudent lorsque vous procédez à l intallation ou à la 
modification de lignes téléphoniques.

Si vous devez téléphoner pendant un orage, pour éviter tout risque de choc 
électrique, utilisez toujours un téléphone sans fil.

En cas de fulte de gaz, n utilisez jamais un téléphone situé à proximité de la 
fuite.

Consignes relatives à la pile au lithium

Ne rechargez pas la pile, ne la démontez pas, ne l exposez pas à la chaleur et 
ne la faite pas brûler.

Ne la remplacez que par une pille identique ou de type équivalent.

Ne la jetez pas à l eau.

Pour le recyclage ou la mise au rebut des piles au lithium, reportez-vous à la 
réglementation en vigueur.

Consignes de sécurité pour l unité de CD-ROM et de DVD-ROM

La présente consigne contient les informations de sécurité relatives à l unité de CD-
ROM de votre ordinateur (le cas échéant). L unité de CD-ROM est un produit à laser 
de classe 1. Les produits de classe 1 ne sont pas considérés comme dangereux. Le 
système à laser et l unité de CD-ROM ont été conçus de façon telle qu il n existe 
aucun risque d exposition à un rayonnement laser de niveau supérieur à la classe 1 
dans des conditions normales d utilisation. 

Veuillez noter qu aucune pièce de l unité de CD-ROM n est réglable ni réparable. 
Ne confiez la réparation de cette unité qu à une personne qualifiée.

Pozor!

Votre ordinateur est équipé de piles au 
lithium. Prenez garde aux risques 
d incenjdie, d explosion ou de brûlures llés à 
une mauvaise utilisation des piles. 
Respectez les consignes de sécurité 
suivantesy:
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Conformité aux normes relatives aux appareils laser.

Certains modèles d ordinateurs personnels sont équipés d origine d une unité de 
CD-ROM ou de DVD-ROM. Mais ces unités sont également vendues séparément 
en tant qu options. L unité de CD-ROM/DVD-ROM est un appareil à laser. Aux Etat-
Unis, l unité de CD-ROM/DVD-ROM est certifiée conforme aux normes indiquées 
dans le sous-chapitre J du DHHS 21 CFR relatif aux produits à laser de classe 1. 
Dans les autres pays, elle est certifiée être un produit à laser de classe 1 conforme 
aux normes CDI 825 et CENELEC EN 60 825.

Lorsqu une unité de CD-ROM est installée, tenez compte des remarques suivantes�

Pozor!

Pour éviter tout risque d exposition au rayon 
laser, respectez les consignes de réglage et 
d utilisation des commandes, ainsi que les 
procédures décrites.
L ouverture de l unité de CD-ROM/DVD-
ROM peut entraîner un risque d exposition 
au rayon laser. Pour toute intervention, faites 
appel à du personnel qualifié.

Opasnost!

Rayonnement laser lorsque le carter est 
ouvert. Évitez toute exposition directe des 
yeux au rayon laser. Évitez de regarder 
fixement le faisceau ou de l observer à l aide 
d instruments optiques.

9HJDV�ERRN��3DJH�[[L��)ULGD\��0D\����������������30



xxii  IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Obavijesti o propisima

Zahtjevi sjeverno-ameri kog FCC i telefonskih kompanija

Ako vaþe IBM osobno ra unalo ima veå instalirani modem, vaºe slijedeåi zahtjevi 
savezne komisije za komunikacije (FCC) i telefonskih kompanija:

1. Prilagodna kartica modema je smjeþtena u straºnjem dijelu sistemske jedinice. 
Odgovara FCC pravilniku Dio 68. Na ugraðeni modem je prikva ena oznaka 
koja izmeðu ostalog sadrºi FCC registracijski broj, USOC i REN broj za ovu 
opremu. Ako se od vas traºe ovi brojevi, pogledajte stranica 7-5 Otvaranje 
sistemske jedinice   da vidite kako otvoriti jedninicu i doåi do FCC registraci-
jskog broja na modemskoj kartici. Ove podatke dajte svojoj telefonskoj 
kompaniji (TK centru).

2. REN je koristan da se utvrdi koli ina ureðaja koje moºete spojiti na telefonsku 
liniju, a da ti svi ureðaji zvone kad je broj pozvan. U veåini, ali ne i u svim 
podru jima zbroj REN brojeva svih ureðaja ne bi trebao prelaziti pet (5.0). Radi 
potpune sigurnosti o broju ureðaja koje moºete spojiti na svoju liniju, kako 
odreðuje REN, trebali biste nazvati svoj TK centar i utvrditi maksimalni REN 
broj za vaþe pozivno podru je. 

3. Ako ugraðeni modem uzrokuje smetnje telefonskoj mreºi, telefonska 
kompanija moºe privremeno prestati pruºati usluge. Ako je moguåe, obavijestit 
åe vas unaprijed; ako to nije prakti no, bit åete obavijeþteni im to bude 
moguåe. Dobit åete i uputu o pravnom lijeku i pravu na ºalbu kod FCC.

4. TK centar moºe izvoditi promjene na objektima, opremi, poslovanju ili 
postupcima koji mogu utjecati na pravilan rad vaþe opreme. Ako to u ine, dobit 
åete unaprijed obavijest, tako da moºete odrºavati usluge bez prekidanja.

5. Ako imate problema s ugraðenim modemom, obratite se ovlaþtenom 
prodava u ili na IBM HelpCenter-PC, IBM Corporation, 3039 Cornwallis Rd., 
Bldg, 203, Research Triangle Park, NC 27709-2195 1-919-517-2800, u vezi 
informacija o popravku/jamstvu. TK centar moºe od vas zatraºiti da odspojite 
ovu opremu s mreºe dok se problem ne rijeþi ili dok ne budete sigurni da ta 
oprema nije neispravna.

6. Korisnik ne moºe na modemu raditi nikakve popravke.

7. Modem se ne moºe koristiti na uslugama na kovanice koje pruºa TK centar. 
Spoj na liniju stranke podlijeºe drºavnoj tarifi. Za informacije se obratite komu-
nalnom povjerenstvu ili komisiji poduzeåa.
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8. Kad naru ujete uslugu mreºnog su elja (NI) od lokalne centrale, navedite 
dogovor o usluzi USOC RJ11C.

Oznaka s potvrdom kanadskog Ministarstva komunikacija

OBAVIJEST: Etiketa kanadskog Ministarstva komunikacija ozna ava atestiranu 
opremu. Ova potvrda zna i da oprema zadovoljava zahtjeve telekomunikacijske 
mreºe u vezi zaþtite, operativnosti i sigurnosti. Ministarstvo ne jam i da åe oprema 
raditi na zadovoljstvo korisnika.

Prije instaliranja ove opreme korisnici trebaju biti sigurni da se ta oprema smije 
spojiti na objekte i usluge lokalnog TK centra. Isto tako, oprema mora biti instalirana 
pomoåu prihvatljivog na ina spajanja. U nekim slu ajevima unutraþnje oºi enje u 
poduzeåu vezano uz pojedina nu liniju za uslugu pojedincu se moºe produºiti 
pomoåu atestiranog konektora (produºnog telefonskog kabla). Korisnik mora biti 
svjestan da suglasnost s gornjim uvjetima ne mora sprije iti pogorþanje usluge u 
nekim situacijama.

Popravci na atestiranoj opremi su dopuþteni samo ovlaþtenom serviseru kojeg 
odredi dobavlja . Popravci ili promjene koje izvede korisnik na opremi ili 
nefunkcionalnost opreme mogu TK centru biti razlogom da od korisnika zatraºe da 
odspoji tu opremu.

Radi svoje vlastite zaþtite, korisnici bi trebali osigurati da uzemljenja struje, 
telefonskih linija i unutarnjih metalnih cjevovoda, ako postoje, budu spojena 
zajedno. Ova predostroºnost je od posebne vaºnosti u ruralnim podru jima.

Oprez: Korisnici ne smiju sami izvoditi takve spojeve, nego se obratiti 
odgovarajuåem inspekcijskom tijelu ili elektri aru.

OBAVIJEST: BROJ OPTEREÅENJA (LN) dodijeljen svakom terminalskom ureðaju 
ozna ava postotak ukupnog optereåenja koje se moºe spojiti na telefonsku petlju 
koju koristi ureðaj, da se sprije i preoptereåenje. Terminiranje u petlji se moºe 
sastojati od bilo koje kombinacije ureðaja koji podlijeºu samo uvjetu da zbroj 
BROJA OPTEREÅENJA svih ureðaja ne prelazi 100.

Étiquette d'homologation du ministère des Communications du Canada
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AVIS : L'étiquette du ministère des Communications du Canada identifie le matériel 
homologué. Cette étiquette certifie que le matériel est conforme à certaines normes 
de protection, d'exploitation et de sécurité des réseaux de télécommunications. Le 
ministère n'assure toutefois pas que le matériel fonctionnera à la satisfaction de 
l'utilisateur.

Avant d'installer ce matériel, l'utilisateur doit s'assurer qu'il est permis de le 
raccorder aux installations de l'entreprise locale de télécommunications. Le matériel 
doit également être installé en suivant une méthode acceptée de raccordement. 
L'abonné ne doit pas oublier qu'il est possible que la conformité aux conditions 
énoncées ci-dessus n'empêchent pas la dégradation du service dans certaines 
situations.

Les réparations de matériel homologué doivent être effectuées par un centre 
d'entretien canadien autorisé désigné par le fournisseur. La compagnie de 
télécommunications peut demander à l'utilisateur de débrancher un appareil à la 
suite de réparations ou de modifications effectuées par l'utilisateur ou à cause d'un 
mauvais fonctionnement.

Pour sa propre protection, l'utilisateur doit s'assurer que tous les fils de mise à la 
terre de la source d'énergie électrique, des lignes téléphoniques et des 
canalisations d'eau métalliques, s'il y en a, sont raccordés ensemble. Cette 
précaution est particulièrement importante dans les régions rurales.

Avertissement : l'utilisateur ne doit pas tenter de faire ces raccordements lui-
même, il doit avoir recours à un service d'inspection des installations électriques ou 
à un électricien, selon le cas.

AVIS : L'INDICE DE CHARGE (IC) assigné à chaque dispositif terminal indique, 
pour éviter toute surcharge, le pourcentage de la charge totale qui peut être 
raccordé à un circuit téléphonique bouclé utilisé par ce dispositif. L'extrémité du 
circuit bouclé peut consister en n'importe quelle combinaison de dispositifs pourvu 
que la somme des INDICES DE CHARGE de l'ensemble des dispositifs ne dépasse 
pas 100.
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Izjava ameri ke savezne komisije za komunikacije (FCC)

IBM osobno ra unalo tipovi maþina 2193, 2194 i 6345

Slijedeåa izjava vaºi za ovaj IBM proizvod. Potvrda za druge IBM proizvode koji åe 
se koristiti s ovim proizvodom åe se naåi u njima pripadajuåim priru nicima.

Ova oprema je ispitana i odgovara ograni enjima za klasu B digitalnih ureðaja, 
sukladno Dijelu 15 FCC pravilnika. Ova ograni enja su namijenjena za osiguranje 
razumne zaþtite od þtetnih smetnji u kuånim instalacijama. Ova oprema generira, 
koristi i zra i radio frekvencijsku energiju i ako nije instalirana u skladu s uputama, 
moºe izazvati þtetne smetnje u radio komunikaciji. Meðutim, nema jamstva da do 
smetnji ne moºe doåi u nekim odreðenim instalacijama. Ako ova oprema uzrokuje 
þtetne smetnje radio ili televizijskom prijemu, þto se moºe utvrditi tako da se oprema 
isklju i i ponovo uklju i, korisnik moºe otkloniti smetnje tako þto åe poduzeti jednu ili 
viþe od navedenih mjera:

Preusmjeriti ili premjestiti prijemnu antenu.

Poveåati razmak izmeðu opreme i prijemnika.

Spojiti opremu na izvod u strujnom krugu na kojemu nije spojen prijemnik.

Posavjetovati se s ovlaþtenim prodava em IBM-a ili predstavnikom IBM servisa 
oko pomoåi.

Propisno zaþtiåeni i uzemljeni kablovi i konektori se moraju koristiti kako bi se 
udovoljilo FCC ograni enjima emisije. Pravi kablovi i konektori se mogu dobiti kod 
IBM ovlaþtenog prodava a. IBM nije odgovoran za radio i televizijske smetnje 
uzrokovane drugim kablovima, osim preporu enim kablovima i konektorima, ili 
neovlaþtenim promjenama i preinakama na opremi. Neovlaþtene promjene ili 
preinake mogu biti povodom da korisnik izgubi ovlaþtenje za rad s opremom.

Ovaj ureðaj je u skladu s Dijelom 15 FCC pravilnika. Rad je podloºan slijedeåim 
uvjetima: (1) ovaj ureðaj ne izaziva þtetne smetnje i (2) ovaj ureðaj mora prihvatiti 
sve smetnje koje primi, uklju ujuåi i smetnje koje mogu izazvati nepoºeljni rad 
opreme.

Odgovorna strana:

International Business Machines Corporation
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xxvi  IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

New Orchard Road
Armonk, NY 10504
Telefon: 1-919-543-2193

Ovaj digitalni ureðaj klase B je u skladu s kanadskim ICES-003.

Cet appareil numérique de classe B est conforme la norme NMB-003 du Canada.

Izjava o sukladnosti prema direktivi Europske Unije

Ovaj proizvod je u skladu s odredbama o zaþtiti iz direktive Vijeåa EU broj 89/336/
EEC o usklaðivanju zakona drºava lanica u odnosu na elektromagnetsku 
kompatibilnost.

IBM ne moºe prihvatiti odgovornost za nezadovoljavanje propisa o zaþtiti ako je to 
posljedica nepreporu enih preinaka, uklju ujuåi i ugradnju ne-IBM opcijskih kartica.

Zaþtitni znakovi

Slijedeåi pojmovi su zaþtitni znakovi IBM corporation u SAD, ostalim zemljama ili 
oboje

HelpCenter
HelpWare
IBM
PS/2
OS/2

Microsoft i Windows su trgova ki ili zaþtiåeni registrirani znakovi u SAD, ostalim 
zemljama ili oboje.

Ostala imena tvrtki, proizvoda ili usluga su trgova ki ili zaþtiåeni znaci ili oznake 
usluga drugih.

7HVWHG�7R�&RPSO\
:LWK�)&&�6WDQGDUGV

)25�+20(�25�2)),&(�86(
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Informacije vezane uz obavijest za godinu 2000.

14 sije anj 1999

Napomena: Spremnost za godinu 2000. odreðenog softvera koji moºe biti 

uklju en u vaþe IBM ra unalo.

IBM je u vaþe IBM ra unalo uklju io izabrane softverske proizvode koje isporu uju 
nezavisni prodava i i dobavlja i softvera (poznati kao ISV). S danom ove 

obavijesti neki prodava i softvera nisu stavili oznaku spremnosti za 2000-tu 

godinu za neke verzije svojih softverskih proizvoda. To zna i da (a) taj softver 
treba aºurirati da postane spreman za 2000-tu godinu, sukladan ili sukladan uz 
neka manja pitanja (kako to definira dobavlja ) ili (b) dobavlja  joþ nije obznanio 
status spremnosti ili sukladnosti za 2000-tu godinu.

Softverski proizvodi koje dobavlja  softvera nije odredio kao spremne za 2000-tu 
godinu onako kako se distribuira, uklju uju (ali se ne ograni avaju na) slijedeåe 
softverske proizvode ili odreðene jezi ne verzije ili servisna izdanja takvih 
softverskih proizvoda:

Proizvod Adresa Web stranice

AOL
(America Online)

http://www.aol.com/info/year2000.html

CompuServe
(CompuServe
Interactive Services)

httq://www.compuserve.com/content/cs_y2kfaq.asp

Internet Explorer 3.x, 4.x
(Microsoft)

http://www.microsoft.com/technet/topics/year2k/default.htm

Netscape Navigator 3.x 4.0x
(Netscape)

http://www.netscape.com/products/year2000/index.htm

Office Small Business Edition 
(Microsoft)

http://www.microsoft.com/technet/topics/year2k/default.htm

Prodigy Internet
(Prodigy Communications)

http://y2k.prodigy.net/

Windows 95
(Microsoft)

http://www.microsoft.com/technet/topics/year2k/default.htm

Windows 98
(Microsoft)

http://www.microsoft.com/technet/topics/year2k/default.htm

Windows NT Workstation 4.0
(Microsoft)

http://www.microsoft.com/technet/topics/year2k/default.htm
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xxviii  IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Gore navedeni softverski proizvodi su primjenjivi na razne IBM ra unalske 
proizvode, ali ne moraju svi biti obuhvaåeni u paketu s vaþim modelom IBM 
ra unala. 

Obratite se izravno dobavlja u softvera u vezi s najsvjeºijim informacijama o 

statusu njihovih proizvoda za 2000-tu godinu.  Web lokacije dobavlja a i 
proizvoða a softvera su esto najbolji izvor tekuåih informacija. Dobavlja i softvera 
povremeno objavljuju na svojim Web stranicama nove informacije i popravke za 
softver kako se pojave i postanu dostupne. Moguåe je da je dobavlja  softvera veå 
objavio takve dopune za aºuriranje prije nego þto ste dobili ovu obavijest. 
Odgovornost za utvrðivanje primjenjivosti softverskih dopuna, pribavljanje istih od 
dobavlja a i instaliranje je isklju ivo vaþa.

IBM pruºa ovu informaciju da vam pomogne u procjeni statusa za 2000-tu godinu u 
vaþoj ra unalskoj okolini. Vaºno je da se pripremite i rijeþite sva pitanja koja bi 
mogla utjecati na spremnost vaþe cjelokupne ra unalske okoline. Ako vaþi 
ra unalski hardver, softver i podaci nisu svi spremni za 2000-tu godinu, ra unalni 
sistem ili softver bi mogli biti u nemoguånosti razlikovati 1900 i 2000 godinu, a to bi 
moglo dovesti do ozbiljnih greþaka u podacima i izra unima.

Dok procjenjujete spremnost za godinu 2000, provjerite i sav softver instaliran na 
sistemu, a ne samo onaj uklju en u paketu s ra unalom. Isto tako, imajte na umu da 
neki alati namijenjeni za provjeru spremnosti za 2000-tu godinu nisu u stanju uo iti 
dopune i aºuriranja softvera napravljena nakon þto je dobavlja  prvotno distribuirao 
softver. Iako pomalo zbunjujuåe, ovo osigurava konzervativan pristup. Ako je softver 
ozna en da ima manje sitnice koje nisu rijeþene, na vama je da procijenite kako ta 
pitanja mogu utjecati na upotrebu softvera. Korisne informacije o izazovu 2000-te 
godine i statusu spremnosti IBM PC ra unala dostupne su i na adresi  
www.ibm.com/pc/year2000. Povremeno provjeravajte nove i dopunjene informacije.

PODACI U OVOM DOKUMENTU ILI SRODNOJ KOMUNIKACIJI SE 
ISPORU¼UJU ONAKO KAKO JESU, SAMO U INFORMATIVNE SVRHE. UZ TO, 
SVA JAMSTVA SE TIME ISKLJU¼UJU, UKLJU¼UJUUÅI I ONA O PROÐI I 
PRIKLADNOSTI ZA ODREÐENU SVRHU.

9HJDV�ERRN��3DJH�[[YLLL��)ULGD\��0D\����������������30



xxix

Ovi podaci i sve prijaþnje i sadaþnje informacije koje IBM pruºa u vezi s godinom 
2000 i proizvodima i uslugama koje nudi IBM, su "Obavijesti o spremnosti za 2000-
tu godinu" prema Aktu o objavljivanju informacija o 2000-toj godini i spremnosti za 
2000-tu godinu iz 1988, statut SAD zakonski doneþen 19.listopada 1998. IBM 
Internet Web stranice o 2000-toj godini su bile i ostaju glavna metoda za IBM u 
prenoþenju informacija o IBM proizvodima i uslugama za 2000-tu godinu. 
Informacije koje se ti u ne-IBM proizvoda i usluga su "Pretisci" prema istom Aktu, 
zasnovani na informacijama dobivenim od drugih poduzeåa o proizvodima i 
uslugama koje oni nude. IBM nije provjeravao sadrºaj ovih reizdanja i ne snosi 
nikakvu odgovornost za njihovu to nost ili cjelovitost.

Upuåivanja na proizvode nekih dobavlja a softvera u ovoj obavijesti ne zna e da su 
proizvodi drugih dobavlja a softvera, predinstaliranog ili uklju enog u paket s 
kupljenim IBM ra unalom, spremni za 2000-tu godinu. Obratite se svakom 
pojedinom dobavlja u i provjerite status njihovih proizvoda oko spremnosti za 2000-
tu godinu.
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Ergonomija

Ureðivanje ugodnog i produktivnog radnog prostora

Ureðivanje radnog prostora

Kad razmjestite ra unalo i opremu, namjestite monitor i tipkovnicu direktno ispred 
sebe. Miþa postavite blizu tipkovnice tako da ga moºete upotrijebiti bez protezanja 
ili naginjanja na stranu.

Sistemska jedinica se obi no drºi na podu, ispod ili pokraj radnog stola. Svakako ju 
postavite na mjesto gdje neåe zaprije iti prostor koji vam treba za pruºanje nogu 
ispod radne povrþine.

Uredite radni stol tako da vam odgovara za na in na koji koristite radne materijale i 
opremu. Stvari koje koristite redovito kao þto su telefon ili miþ stavite nadohvat ruke.

Napomena: Ra unalo koje ste kupili moºe sadrºavati i 
komponente koje se razlikuju od ovdje prikazanih.
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Izbor stolice

Stolicu trebate podesiti tako da vam bedra budu u vodoravnom poloºaju i da 
vam podupire donji dio leða. Stopala trebaju biti ravno na podu ili odmorniku 
kad sjedite i koristite tipkovnicu.

Namjeþtanje monitora

Smjestite monitor na udaljenost koja omoguåuje ugodno gledanje. Ugodnu 
udaljenost za gledanje moºete odrediti duºinom svoje ruke.

Podesite monitor tako da je ekran u ili malo ispod visine o iju.

Ekran odrºavajte istim. Upute o iþåenju naåi åete u dokumentaciji 
isporu enoj uz monitor.

Ako monitor postavite pokraj prozora, razmislite o zavjesama ili roletama koje 
åe smanjiti bljeþtavilo sun eve svjetlosti. Takoðer pazite da monitor bude 
gotovo okomito prema prozorima da se smanji bljeþtavilo kad su zavjese ili 
rolete podignute. Nastojte ne postavljati monitor direktno ispred prozora.

Koristite priguþeno sobno osvjetljenje. Ako trebate viþe svjetla u radu, 
namjestite svjetlo tako da svjetli na radnu povrþinu, ali ne i na povrþinu ekrana 
monitora.

Regulatorima na monitoru podesite svjetlost i kontrast na ugodnu razinu. Ako 
se svjetlost u sobi mijenja, trebat åete to raditi viþe puta dnevno. Upute za rad s 
regulatorima na monitoru moºete na i u dokumentaciji koja je stigla s 
monitorom.

Kad su o i usmjerene na odreðeni objekt kroz dulje vrijeme, one se umaraju. 
Ako provodite puno vremena gledajuåi u ekran, ne zaboravite esto napraviti 
stanku. Povremeno podignite pogled i usmjerite ga na neki udaljeniji objekt. 
Time åe miþiåi u o ima imati prigodu da se malo opuste i odmore.

Smjeþtanje tipkovnice

Pobrinite se da visina tipkovnice bude ugodna za tipkanje.

Kad tipkate, tipkovnica treba biti tako poloºena da vam ruke budu opuþtene i u 
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xxxii  IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

ugodnom poloºaju, a podlaktice skoro vodoravno. Ramena trebaju biti 
opuþtena, a ne zgrbljena prema gore.

Tipkajte laganim dodirom, tako da prsti i þake budu stalno opuþteni. Zglobovi 
trebaju takoðer biti ravni. 

Smjeþtanje miþa

Smjestite miþa na istu povrþinu na kojoj je i tipkovnica tako da su u istoj ravnini. 
Ostavite dosta prostora tako da miþa moºete koristiti bez istezanja ili 
naginjanja.

Kad upotrebljavate miþ, drºite ga lagano sa svim prstima i njeºno pritiþåite 
tipku. Miþa pomi ite cijelom rukom, a ne samo zglobom.

Podrobnije informacije i savjete o tome kako upotrebljavati ra unalo potraºite u 
online pomoåi na ra unalu ili posjetite Web lokaciju IBM Zdravo ra unalstvo na 
adresi

 http://www.pc.ibm.com/ww/healthycomputing/ 
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Dio 1. Saznajte poneþto o ovoj knjizi

Ovaj dio sadrºi uvod u Vodi  za korisnike . Pro itajte ovaj dio da nau ite kako se 
koristiti ovom knjigom i kamo iåi kad zatrebate dodatne informacije.

Ovaj dio sadrºi slijedeåe poglavlje:

"Poglavlje 1. Koriþtenje ove knjige" na stranici 1-1

Ovo poglavlje objaþnjava kako je knjiga ureðena. Takoðer vam ukazuje na 
dodatne izvore informacija koje nisu sadrºane u ovoj knjizi.
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Koriþtenje ove knjige 1-1

Poglavlje 1. Koriþtenje ove knjige

Vodi  za korisnike sadrºi opåenite informacije za sve korisnike IBM PC osobnog 
ra unala. Kad izvadite ra unalo iz kutije i spojite sve komponente, ovu knjigu 
moºete koristiti kao vodi  za ra unalni hardver i kao alat za rjeþavanje problema.

Teme u ovoj knjizi seºu od uvoda i predstavljanja vaºnih osobina hardvera do uputa 
za ponovno konfiguriranje ili nadogradnju ra unala. Uz to, ako imate problema s 
ra unalom, ova knjiga vas moºe dovesti do rjeþenja.

U knjizi mogu biti sadrºane informacije za nekoliko modela. Ako model koji ste vi 
kupili nema neku od hardverskih komponenti spomenutih u ovoj knjizi, neåete moåi 
koristiti softverske funkcije vezane uz taj hardver.

Kako je knjiga ureðena

Knjiga sadrºi slijedeåe dijelove i poglavlja:

Dio 1: Saznajte neþto o knjizi

Ovaj dio sadrºi informacije koje åe vam pomoåi da koristite Vodi  za korisnike. 
Sadrºi slijedeåe poglavlje:

Poglavlje 1. Koriþtenje ove knjige  na stranici 1-1 

Ovo poglavlje sadrºi informacije o sadrºaju knjige i na inu na koji je ureðena. 
Takoðer ukazuje i na drugu dokumentaciju ili online resurse s dodatnim 
informacijama.

Dio 2: Informacije o podrþki

U ovom dijelu su sadrºane opåenite informacije koje trebate znati u slu aju da vam 
je potrebna pomoå.

Poglavlje 2. HelpWare podrþka i servisi  na stranici 2-1

Ovo poglavlje opisuje þto nudi HelpWare, kada moºete koristiti tu ponudu i 
telefonske brojeve na kojima se moºe dobiti usluga ili servis.
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1-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Poglavlje 3. Express odrºavanje  na stranici 3-1

Ovo poglavlje sadrºi informacije o Express servisu za odrºavanje koji vam stoji 
na raspolaganju u nekim zemljama.

Dio 3: Kontroliranje sistemskih postavki

U ovom dijelu se nalaze informacije koje åe vam pomoåi u konfiguriranju ili 
prekonfiguriranju hardvera i njegovih svojstava instaliranih tvorni ki u vaþe 
ra unalo. Sadrºi slijedeåa poglavlja:

Poglavlje 4. Po etak  na stranici 4-1

Ovo poglavlje sadrºi upute za podeþavanje monitora i postavki sistemskog 
zvu nika na ra unalu. Pruºa vam i informacije o spajanju ra unala na pisa  ili 
na Internet.

Poglavlje 5. Svojstva upravljanja napajanjem  na stranici 5-1

Ovo poglavlje opisuje zatvaranje softvera i svojstvo obustave rada na ra unalu 
radi djelotvornijeg upravljanja napajanjem i potroþnjom elektri ne energije.  
Takoðer vas upuåuje i u svojstvo pripravnosti monitora za rad pod Windows 98.

Poglavlje 6. Konfiguracija BIOS Postava  na stranici 6-1

Ovo poglavlje pruºa upute za upotrebu Pomoånog programa za postav u 
kojemu moºete pregledavati i mijenjati sistemsku konfiguraciju. 

Dio 4: Nadogradnja i zamjena hardvera

Ovaj dio sadrºi informacije koje åe vam pomoåi dodavati ili mijenjati hardver koji je 
tvorni ki instaliran u vaþe ra unalo. Sadrºi slijedeåa poglavlja:

Poglavlje 7. Priprema za nadogradnju  na stranici 7-1

Ovo poglavlje sadrºi informacije koje åe vam pomoåi u pripremi za dodavanje ili 
zamjenu prilagodnih kartica, pogona i komponenti sistemske plo e na 
sistemskoj jedinici.

Poglavlje 8. Dodavanje i uklanjanje prilagodnih kartica i pogona  na 
stranici 8-1

Ovo poglavlje sadrºi upute za dodavanje ili odstranjivanje prilagodnih kartica i 
pogona.
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Poglavlje 9. Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e  na stranici 9-1

Ovo poglavlje sadrºi upute za dodavanje ili zamjenu hardverskih komponenti 
na sistemskoj plo i.

Dio 5: Otkrivanje i rjeþavanje problema

Ovaj dio sadrºi informacije koje åe vam pomoåi da odgovorite na probleme s 
tvorni ki instaliranim hardverom, softverom i svojstvima na ra unalu. Sadrºi 
slijedeåe poglavlje:

Poglavlje 10. Dijagnosticiranje i oporavak od problema  na stranici 10-1

Ovo poglavlje vam daje informacije o otkrivanju i rjeþavanju problema, 
uklju ujuåi i þifre greþaka i tuma enja u vidu poruka. Takoðer sadrºava i 
informacije koje åe vam pomoåi obnoviti tvorni ki instalirane programe i 
datoteke.

Dio 6: Tehni ki priru nik

Ovaj dio sadrºi stru ne informacije koje vam mogu zatrebati kad nadograðujete 
hardver na ra unalu ili koristite modem. Sadrºi slijedeåe dodatke:

Dodatak A. Tablice specifikacija  na stranici A-1

Ovaj dodatak sadrºi tehni ke i druge karakteristike i specifikacije vezane uz 
memoriju, adrese, prekide, kanale i portove. Obuhvaåene su i informacije o 
konektorima.

Dodatak B. Podaci o modemu  na stranici B-1

Ovaj dodatak sadrºi informacije o modemima, uklju ujuåi i informacije o skupu 
AT naredbi koje moºete upotrijebiti kad se odlu ite modem koristiti preko DOS 
prozora pod Windows 98.

Dodatak C. Monitorska terminologija  na stranici C-1

Ovaj dodatak sadrºi definicije nekih pojmova i izraza koji se opåenito koriste u 
opisivanju karakteristika monitora.

Dodatak D. Jamstvo  na stranici D-1

Ovaj dodatak sadrºi IBM jamstvo za hardverski proizvod za vaþe ra unalo.
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Ova knjiga takoðer ima i indeks.
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Koriþtenje ove knjige 1-5

Gdje pronaåi viþe informacija

Slijedeåa izdanja i online dokumentacija sadrºe viþe informacija o vaþem ra unalu:

Setup poster. Ovaj poster sadrºi informacije koje åe vam pomoåi raspakirati, 
postaviti i po eti koristiti ra unalo.

Online dokumentacija. Vaþe ra unalo se isporu uje s raznim tipovima online 
dokumentacije. Softver koji je predinstaliran na ra unalu ponekad obuhvaåa i online 
poduku i vjeºbe koje vam mogu pomoåi da nau ite kako se sluºiti ra unalom. 
Pomoå vam je osigurana i dok koristite softver. Kod veåine softvera moºete 
pritisnuti F1 za pomoå.

Iz Windows 98 desktopa moºete traºiti i specifi nu pomoå u vezi s ra unalom.

Da pokrenete Windows 98 sustav pomoåi, slijedite ove korake: 

1. Kliknite gumb Start na desktopu.

2. Pomaknite pokaziva  miþa na opciju Help i kliknite ju. 
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Dio 2. Informacije o podrþci

Ovaj dio sadrºi informacije o raznim oblicima podrþke i usluga koje pruºa IBM 
HelpCenter.

Ovaj dio sadrºi slijedeåa poglavlja:

"Poglavlje 2. HelpWare podrþka i servisi" na stranici 2-1

Ovo poglavlje sadrºi podatke o IBMHelpWare podrþci i uslugama. Ono vam 
pokazuje þto u initi kad trebate pomoå u vezi s ra unalom ili neke informacije o 
ra unalu.

"Poglavlje 3. Express odrºavanje" na stranici 3-1

Ovo poglavlje sadrºi informacije o Express servisu za odrºavanje koji vam stoji 
na raspolaganju u nekim zemljama.
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HelpWare podrþka i servisi 2-1

Poglavlje 2. HelpWare podrþka i servisi

µto da najprije napravim?

µto je IBM HelpWare?

IBM HelpWare je sveobuhvatni skup opcija stru ne podrþke i servisa. 

Od 30-dnevne podrþke za podizanje i stavljanje u rad do pomoåi kod popularnih 
softverskih proizvoda, IBM HelpWare ima za vas cijeli niz raznih usluga i rjeþenja. 
Ove opcije su dostupne kod IBM-a uvijek kad trebate pomoå i sve dok imate IBM 
osobno ra unalo. ¼ak i kad vam softver istekne, HelpWare åe i dalje biti tu da vam 
pomogne oko usluga i servisa koji se mogu kupiti.

Nastavite s itanjem da saznate kada i koje metode podrþke su dostupne bez 
dodatne naknade, a kad se naknada naplaåuje.

Trebate brzu pomoå

Postoje dva na ina da brzo dobijete pomoå od IBM-a:

Internet Pogledajte odjeljak pod naslovom     Kako dobivam pomoå 
elektronskim putem?  na stranici 2-4 u kojemu åete naåi 
Internet adresu za vaþu zemlju ili regiju.

Telefon Pogledajte u odjeljak pod naslovom Kako i kada se trebam 
obratiti na IBM PC HelpCenter?  na stranici 2-5 gdje su 
informacije o telefonskom servisu i HelpWare.

Napomena:
Slijedeåe informacije o podrþci i servisu se odnose 
samo na maþine tipa 2196 i 2197. Za ostale tipove 
strojeva, pogledajte informacije o podrþci i servisu 
koje ste dobili uz ra unalo.
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2-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

µto mogu u initi sam(a)?

Ponekad moºete sami brzo rijeþiti probleme koje imate s ra unalom. Dali smo vam 
nekoliko razli itih na ina koje moºete upotrijebiti za samostalno rjeþavanje 
problema. Ako treba, joþ uvijek se moºete obratiti na IBM radi podrþke. Viþe 
informacija o telefonskoj podrþci se nalazi u Kako i kada se trebam obratiti na IBM 
PC HelpCenter?  na stranici 2-5.

Tiskana dokumentacija

Dokumentacija isporu ena sa ra unalom sadrºi informacije o otkrivanju i rjeþavanju 
problema s hardverom i softverom. Te informacije po inju brzim uputama korak po 
korak na stranica 10-6, koje mogu pomoåi u dijagnozi hardverskih i softverskih 
problema. Kad spoznate narav problema, slijedite upute u Rjeþavanje hardverskih i 
softverskih problema  na stranici 10-7. Samo usporedite opis ili þifru greþke sa 
svojim pitanjem i slijedite upute za rjeþavanje problema!

Online dokumentacija

Vaþe ra unalo je isporu eno i sa nekoliko online izvora koje moºete koristiti u 
rjeþavanju problema.

Datoteke pomoåi

Operativni sustav i veåina predinstaliranih programa na ra unalu sadrºe datoteke 
pomoåi. Ove datoteke ponekad sadrºe informacije o nadogradnji hardvera, upotrebi 
softvera i mnogim drugim uobi ajenim poslovima na ra unalu. Datoteke za pomoå 
takoðer sadrºe i informacije u vezi pitanja kako rijeþiti probleme i sprije iti buduåe 
nevolje.

¼itajme datoteke

Veåina operativnih sustava i softverskih programa se takoðer isporu uju s 
datotekom nazvanom README.TXT. Ovo je tekst datoteka koja sadrºi vaºne 
informacije o programu. README.TXT datoteke moºete itati tako da ih otvorite u 
nekom ureðiva u teksta na ra unalu. Ako postoji ¼ITAJME datoteka, ona se zove 
README.TXT
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HelpWare podrþka i servisi 2-3

Softver

Na ra unalu se isporu uje nekoliko softverskih programa koji vam mogu pomoåi 
rijeþiti probleme ili pronaåi odgovore na pitanja.

Dijagnostika

Na ra unalu se nalazi dijagnosti ki program koji moºe pomoåi utvrditi probleme koji 
se mogu pojaviti na sistemu. Mooºete izvesti PC Doctor dijagnosti ki program iz 
PC-Doctor foldera u Windows programs izborniku ili s diska za Obnavljanje i 

dijagnostiku. 

Windows verzija programa PC Doctor radi preko operativnog sustava Windows i 
pronalazi probleme sa sistemskim softverom. Disk za Obnavljanje i dijagnostiku 
sadrºi MS-DOS verziju PC Doktor dijagnosti kog programa, koja izvodi ispitivanja 
izravno na hardveru. Vrlo je vaºno izvesti obje verzije programa PC Doctor prije 
nego þto se obratite na IBM HelpCenter.

IBM Update Connector

Ovaj program vam omoguåava da se spojite na IBM PC HelpCenter i dobijete 
aºurirane verzije za neke softverske proizvode koje ste dobili uz ra unalo i da ih 
spustite s mreºe. Kad dobijete datoteke, moºete po eti s postupkom automatske 
instalacije. IBM konektor za aºuriranje je dostupan registriranim korisnicima tokom 
jamstvenog roka bez naknade. Telefonski troþkovi se mogu naplaåivati.
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2-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Kako dobivam pomoå elektronskim putem?

Elektronska podrþka

Mnogo je na ina dobivanja stru ne podrþke i informacija kad imate neke pitanja ili 
probleme. Elektronska podrþka je jednostavna, brza i temeljita. Najbolje od svega je 
to þto naknade koje se obi no naplaåuju su one koje plaåate telefonskoj kompaniji ili 
onome preko koga se spajate na Internet. Ovo þto slijedi su neke od opcija 
elektronske podrþke koje moºete koristiti.

Internet

Pomoåu Univerzalnog lokatora resura (URL) moºete nam se obratiti preko 
Interneta. Kad se poveºete na po etnu stranicu za podrþku za IBM ra unalo 
moºete potraºiti tehni ke savjete, spustiti aºurirane pogonitelje i saznati þtoþta o 
mnogim drugim stvarima.

Stranicu za podrþku za IBM ra unalo moºete posjetiti na slijedeåem URL:
           http://www.ibm.com/pc/support 

Sa Web stranica moºete pristupiti IBM Online asistentu. IBM Online asistent vam 
moºe pomoåi u dijagnosticiranju i rjeþavanju mnogih uobi ajenih stru nih i tehni kih 
problema. Ako koristite Online asistenta, najprije se morate spojiti na IBM stranicu 
za podrþku i popuniti osobni karton (profil). 
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HelpWare podrþka i servisi 2-5

Kako i kada se trebam obratiti na IBM PC 
HelpCenter?

Kakvu pomoå mogu dobiti preko telefona?

Ponekad åete imati problem koji naprosto ne moºete rijeþiti, a mi shvaåamo da to 
moºe biti frustrirajuåe. Ovaj dokument sadrºi nekoliko opcija za rjeþavanje 
problema kojima se moºete posluºiti. Pogledajte Brzo rjeþavanje problema  na 
stranici 10-6 da naðete informacije o otkrivanju i rjeþavanju problema, prije nego þto 
nazovete IBM PC HelpCenter. Ako ste obavili sve korake u rjeþavanju problema u 
poglavlju "Otkrivanje i rjeþavanje problema", a pomoå vam joþ uvijek treba, nazovite 
IBM PC HelpCenter.

Stru njaci vam stoje na raspolaganju i pomoåi åe vam dati odgovor na sva vaþa 
pitanja. Ovisno o tipu problema, neki pozivi se naplaåuju, a neki ne. Ovaj odjeljak 
sadrºi informacije o tome za koje pozive åete morati platiti, a za koje ne. Od vas se 
traºi da se registrirate kako biste mogli dobivati telefonsku podrþku.

30-dnevna podrþka "Podizanje i stavljanje u rad"

Ako imate pitanja oko podizanja sistema, mi smo tu da pomognemo. Unutar prvih 
30 dana od kupnje ra unala moºete nas nazvati besplatno i postavljati pitanja o:

postavljanju sistema i priklju ivanju monitora i pisa a

pokretanju predinstaliranog operativnog sistema

pokretanju predinstaliranog mnoþtva softverskih programa

Meðugradski i meðunarodni pozivi se mogu naplaåivati. Mi åemo ra unati 30 dana 
od dana kupnje.

Napomena:
Svakako zapiþite datum kupnje i uvajte ra un na 
sigurnom mjestu. Taj ra un kao dokaz o kupnji åete 
trebati predo iti servisu za vrijeme trajanja 
jamstvenog roka.
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2-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Stru na podrþka za softver

Ako trebate pomoå u postavljanju ili instaliranju predinstaliranih ili drugih softverskih 
programa iz paketa koji dobijete tokom 30-dnevne podrþke zvane "Podizanje i 
stavljanje u rad", predstavnici tehni ke i stru ne podrþke åe vam po potrebi pomoåi 
instalirati (ili preinstalirati) softver koji je isporu en sa ra unalom. Oni åe se pobrinuti 
da se program uspjeþno instalira tako da ga moºete pokretati. Podrþka vaþim 
pitanjima "kako" u vezi sa softverskim programima je dostupna uz naknadu. 
Dodatne informacije pogledajte u  Kako i kada trebam kupiti dopunsku podrþku?  
na stranici 2-9.

Dopunska podrþka

Ima trenutaka kad vam treba dodatna pomoå nakon 30-dnevnog razdoblja podrþke 
"Podizanje i stavljanje u rad". Moºda åete trebati i pomoå tipa "Kako da" i podrþku 
dok koristite svoje ra unalo. IBM PC HelpCenter i njegovi stru njaci åe vam pruºiti 
pomoå uz naknadu. Radi dodatnih uputa vidjeti Kako i kada trebam kupiti 
dopunsku podrþku?  na stranici 2-9.

Servis hardvera pod jamstvom

U nekim slu ajevima, ra unalo koje ste kupili neåe raditi kako je to zajam eno. Ako 
se to dogodi tokom razdoblja jamstva, IBM PC HelpCenter åe osigurati i organizirati 
servis u jamstvenom roku za tvorni ki instaliran IBM hardver.

Vaþe ra unalo podlijeºe uvjetima iz IBM jamstva za hardverske proizvode i IBM 

sporazumu o licenci za program  koji su uklju eni u vaþem ra unalu. Molimo vas da 
uvjete pro itate pozorno.

Ako vaþe ra unalo treba servisirati, molimo vas da serviseru date disk Obnavljanje i 

dijagnostika,  koji ste dobili uz ra unalo. To åe serviseru pomoåi da obavi traºeni 
servis.

Ako vaþe ra unalo ima problema koji nisu pokriveni jamstvom, pogledajte Kako i 
kada trebam kupiti dopunsku podrþku?  na stranici 2-9.

Napomena: Podatke o tipu stroja, broju modela i serijskom broju 
åete pronaåi tako da otvorite vrata za pristup 
pogonima i pogledate u donji desni kut.

Napomena:
Ako vaþ poziv nije pokriven 30-dnevnom podrþkom 
za podizanje i stavljanje u rad ili jamstvom, za 
potrebe podrþke åete trebati dati broj neke od 
vodeåih kreditnih kartica.
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HelpWare podrþka i servisi 2-7

Prije nego nazovete...

Informacije u ova tri koraka þto slijede åe IBM PC HelpCenter tehni arima i 
predstavnicima za stru nu podrþku pruºiti vrijedne informacije koje åe im pomoåi u 
obradi vaþeg poziva. To åe takoðer pomoåi u smanjenju koli ine vremena 
potrebnog za dijagnozu i odgovor na pitanja.

1. Registrirajte svoje ra unalo pomoåu online IBM Registracijskog obrasca koji 
je instaliran na vaþem ra unalu.

2. Ako je moguåe, izvedite i DOS i Windows verziju PC Doctor dijagnostike. 
Spremite i ispiþite zapisnike koje kreiraju i DOS i Windows verzija 
dijagnostike, tako da ih moºete predati stru njacima za podrþku na pregled. 
(Zapisnik kojega kreira Windows verzija se automatski pohranjuje u 
C:\PCDR\detailed.txt.) Informacije o tomu kako se koristiti PC Doctor 
dijagnostikom potraºite u IBM dijagnosti ki programi  na stranici 10-20.

3. Ako to veå niste u inili, od vas åe se traºiti da registrirate svoje ra unalo, prvi 
puta kad se obratite na IBM. Od vas åe biti zatraºene slijedeåe informacije: 

Ime                                                                         

Adresa                                                                               

Telefonski broj                                                                       

Tip i model stroja                                                                 (nalaze se na prednjoj plo i, 
iza vrata )

Serijski broj                                                                     (nalazi se na prednjoj plo i, 
iza vrata)            

Registracijski broj                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
(kad ga dobijete)

Datum kupnje                                                                         

opis problema

doslovni tekst poruke o greþki

podaci o konfiguraciji sistemskog hardvera i softvera na vaþem sistemu

Ako vaþ poziv nije pokriven 30-dnevnom podrþkom za Podizanje i stavljanje 
u rad ili jamstvom za hardverski proizvod, za potrebe podrþke åete trebati dati 
broj neke od vodeåih kreditnih kartica. Neåete platiti niþta, ako se utvrdi da je 
vaþ poziv pokriven podrþkom "Podizanje i stavljanje u rad" ili IBM jamstvom 
za hardverske proizvode.

Kad nazivate budite uz ra unalo.
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2-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Ako vaþa zemlja ili regija nisu na popisu, obratite se IBM ovlaþtenom 
prodava u ili predstavniku.

Ove usluge su dostupne uz naknadu. Dodatne informacije o dopunskim uslugama 
pogledajte u  Kako i kada trebam kupiti dopunsku podrþku?  na stranici 2-9.

Zemlja/Regija Telefonski broj Sati rada

Australija 13-14-26 9am - 9pm (EST - Australija) 365 dana u godini

Austrija 1 546 325 102 10:00 - 13:00 i 14:00 -19:00 SEV Pon - Pet

Belgija (Nizozemski) 02-714-4504 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

Belgija (Francuski) 02 714-3503 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

Kanada 1-800-565-3344 24 sata dnevno, 7 dana tjedno (osim praznika)

Danska 3525-6904 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet 
10:00-19:00 SEV Sub

Finska (09) 2294 3004 8:00 - 20:00 SEV Pon-Pet

Francuska 01-6932-4004 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

Njema ka 069-6654-9004 10:00 - 13:00 i 14:00 -19:00 SEV Pon - Pet

Irska 01-8159208 9am - 9pm GMT Pon - Pet

Italija 02-4827-7003 10:00 - 13:00 i 14:00 -19:00 SEV Pon - Pet

Luksemburg 298-977-5058 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

Nizozemska 020-504-0530 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

Novi Zeland 0800-446-149 9am - 9pm (EST - Australija) 365 dana u godini

Norveþka 2-305-0304 9:00 - 22:00 SEV Pon-Pet 
12:00 - 17:30 SEV Sub i Ned

Portugal 01 791-5147 Samo glasovna poþta

µpanjolska 91-662-4261 10:00 - 13:00 i 14:00 -19:00 SEV Pon - Pet

µvedska 08-632-0051 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

µvicarska 
(Francuski)

0848 80 55 00 9:00 - 21:00 SEV Pon-Pet

µvicarska 
(Njema ki)

0848 80 55 00 10:00 - 13:00 i 14:00 -19:00 SEV Pon - Pet

µvicarska 
(Talijanski)

0848 80 55 00 10:00 - 13:00 i 14:00 -19:00 SEV Pon - Pet

UK 01475-555 001 9am - 9pm GMT Pon - Pet

SAD i Portoriko 1-919-517-2800 24 sata dnevno, 7 dana tjedno (vrijeme odziva 
moºe varirati)
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HelpWare podrþka i servisi 2-9

Kako i kada trebam kupiti dopunsku podrþku?

Kupovanje dopunskih HelpWare servisa

Tokom i nakon jamstvenog roka za vaþe ra unalo, moºete kupiti dopunske 
HelpWare servise. Naþ unaprijeðeni servis za PC podrþku obuhvaåa pomoå kod 
slijedeåih stvari:

pomoå kod instalacije, konfiguriranja i upotrebe izabranih aplikacija

upotreba operativnog sustava

podizanje i upotreba multimedijskih pogonitelja

Podrþku moºete kupiti na slijedeåe na ine

Broj 900

U Sjedinjenim Drºavama i Kanadi, ako ºelite trenutnu podrþku predstavnika IBM PC 
HelpCenter stru ne podrþke, moºete nazvati broj 900. Vaþ lokalni TK centar åe vam 
zara unati po minuti za svaki poziv. Osobe mlaðe od 18 godina moraju imati 
dozvolu roditelja ili skrbnika, prije nego þto nazovu. 

Napomena:

Sve slijedeåe opcije podrþke su dostupne u svim 
zemljama, osim ako nije druga ije napomenuto. U 
veåini zemalja, sve raspoloºive opcije su naplative 
isklju ivo kreditnim karticama. U Australiji, sve opcije 
su naplative kreditnim karticama, ekom ili 
doznakom.

SAD Za instaliranje i konfiguriranje 
IBM proizvoda pod jamstvom: 1-
900-555-HELP(4357)

Ponedjeljak - 
Petak
9:00 do 21:00
Isto no vrijeme

2,99 USD (USA dolar) po 
minuti po evþi nakon prve 
minute

Za koriþtenje aplikativnog 
softvera i IBM proizvoda van 
jamstvenog roka: 1-900-555-
CLUB(2582)

Ponedjeljak - 
Petak
9:00 do 21:00 
Isto no vrijeme

2,99 USD (USA dolar) po 
minuti po evþi nakon prve 
minute

Kanada 1-900-565-9988 24 sata dnevno $3.50 (kanadska valuta) po 
minuti
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2-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Jedinstvena tarifa

IBM PC HelpCenter moºete nazvati radi  kupnje podrþke za pojedina nu 
intervenciju ili viþestruke intervencije (u Kanadi nazovite besplatni telefon naveden 
na stranica 2-9). Opcija jedinstvene tarife nije dostupna u Australiji i Novom 
Zelandu.

Pojedina ni slu aj

Opcija pojedina nog poziva vam omoguåuje da platite jedinstvenu naknadu za 
svaki pojedina ni problem koji trebate rijeþiti. Ova opcija je plativa isklju ivo 
kreditnom karticom.

Paket za tri slu aja

Paket za tri slu aja vam omoguåava da kupite blok rjeþenja problema uz popust na 
cijenu pojedina nog slu aja. Ova opcija je plativa isklju ivo kreditnom karticom. 
Paket za tri slu aja istje e jednu godinu od dana kupnje. 

Paket za 5 slu ajeva

U Australiji i Novom Zelandu, paket s pet slu ajeva vam omoguåuje da kupite blok 
rjeþenja problema uz popust na cijenu pojedina nog slu aja. Paket za pet slu aja 
istje e jednu godinu od dana kupnje.

Paket za 10 slu ajeva

U Australiji i Novom Zelandu, paket s 10 slu ajeva vam omoguåuje da kupite blok 
rjeþenja problema uz popust na cijenu pojedina nog slu aja. Paket za 10 slu ajeva 
istje e jednu godinu od dana kupnje.

Slu aj je zahtjev za telefonsku pomoå oko pojedina nog pitanja ili problema. Jedan 
slu aj moºe uklju ivati brojne razgovore ili radnje koje mogu obuhvaåati (ali se ne i 
ograni avati na):

vaþ inicijalni zahtjev

istraºivanje od strane IBM-a

uzvratni poziv od IBM-a vama
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HelpWare podrþka i servisi 2-11

Zahtjevi za pomoå oko viþe pitanja ili problema åe se smatrati viþestrukim 
slu ajevima.

Ako naru ujete pakete dopunske podrþke

Pogledajte stranicu 2-7 na kojoj su telefonski brojevi i radno vrijeme u vaþoj 
zemlji.

U Sjedinjenim Drºavama i Kanadi, koristite se slijedeåim proizvoða kim 
brojevima kad nazivate:

Meðunarodni jamstveni servis - Nije dostupan

Meðunarodni jamstveni servis (IWS) je IBM program dostupan samo za izabrane 
IBM komercijalne Personal computer proizvode. IWS omoguåuje kupcima koji 
putuju ili trebaju seliti proizvode u druge zemlje da registriraju te proizvode kod IBM 
Ureda za meðunarodni jamstveni servis (IWSO). Nakon registriranja proizvoda kod 
IWSO, IBM åe izdati potvrdu koja åe se dodijeliti svaki puta kad IBM ili ovlaþteni 
prodava  IBM opreme proda i servisira IBM komercijalne Personal Computer 
proizvode. IWS program nije dostupan za proizvode.

SAD broj dijela: Kanada broj dijela:

Pojedina ni slu aj 2419720 EPCS1

Paket za tri slu aja 2419721 EPCS3

Paket za 10 
slu ajeva

2419722 EPCS10
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Express odrºavanje 3-1

Poglavlje 3. Express odrºavanje

Korisnici u Sjedinjenim Drºavama imaju Express odrºavanje , a to je servis za 
razmjenu dijelova koji osoblju IBM HelpCenter sluºbe omoguåuje da zamjene 
dijelove hardvera pod garancijom i otpreme ih izravno do vaþih vrata. To zna i da 
neåete morati rastaviti ra unalo do kraja i odnijeti ga ovlaþtenom IBM serviseru na 
popravak. Neki serviseri sluºe kao mjesta za skupljanje odakle se kasnije vaþe 
ra unalo þalje na neku drugu lokaciju na popravak. Telefonski broj Express 
odrºavanja je 1-919-517-2800.

Kad nazivate Express odrºavanje na 1-919-517-2800, od vas åe biti zatraºena 
informacija o kreditnoj kartici, ali neåe vam biti zara unato ako defektni ili pokvareni 
dio vratite u roku od 30 dana od prijema novog dijela. Ako dio nije vraåen u roku od 
30 dana, na karticu åe vam biti zara unata puna maloprodajna cijena tog dijela. 
Podaci s kreditne kartice i o njoj neåe ni u kom slu aju biti dostupni nikomu izvan 
IBM-a.
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3-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala
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Dio 3. Reguliranje postavki sistema

U ovom dijelu se nalaze informacije koje åe vam pomoåi u konfiguriranju ili 
prekonfiguriranju hardvera i njegovih svojstava instaliranih tvorni ki u vaþe 
ra unalo. Sadrºi slijedeåa poglavlja:

"Poglavlje 4. Po etak" na stranici 4-1

Ovo poglavlje sadrºi upute za podeþavanje monitora i postavki glasnoåe 
zvu nika na ra unalu. Pruºa vam i informacije o spajanju ra unala na pisa  ili 
na druge ra unalne sustave kao þto je Internet.

"Poglavlje 5. Svojstva upravljanja napajanjem" na stranici 5-1

Ovo poglavlje opisuje zatvaranje softvera i svojstvo stanja pripravnosti na 
ra unalu radi djelotvornijeg upravljanja napajanjem i potroþnjom elektri ne 
energije. Takoðer vas upuåuje i u svojstvo pripravnosti monitora za rad pod 
Windows 98.

"Poglavlje 6. Konfiguracija BIOS Postava" na stranici 6-1

Ovo poglavlje pruºa upute za upotrebu Pomoånog programa za konfiguraciju/
postavljanje u kojem moºete pregledavati i mijenjati sistemsku konfiguraciju.
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Po etak 4-1

Poglavlje 4. Po etak

Nakon kupnje i podeþavanja vaþeg IBM PC osobnog ra unala, ono je spremno za 
upotrebu prvi puta kad ga uklju ite.  Meðutim, dok po injete s upotrebom ra unala, 
ponekad åete trebati napraviti fina podeþavanja monitora i glasnoåe radi optimalne 
ugode i u inka. Svoje ra unalo takoðer moºete spojiti na pisa  ili na Internet.

Ovo poglavlje sadrºi slijedeåe odjeljke koji åe vam pomoåi da izvedete ova 
podeþavanja i spajanja:

Reguliranje postavki monitora  na stranici 4-2

Reguliranje ja ine zvuka  na stranici 4-6

Kako po eti pisati na pisa  na stranici 4-9

Uspostavljanje komunikacije  na stranici 4-10

Konfiguriranje ra unala za vezu prema Internetu  na stranici 4-12

Upotreba tipkovnice Rapid Access II  na stranici 4-13
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4-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Reguliranje postavki monitora

Kad ste spojili monitor na sistemsku jedinicu i po prvi puta uklju ili ra unalo, 
ra unalo je samo automatski izabralo postavke za rad monitora. Ovisno o monitoru 
koji imate, moºda åete trebati promijeniti neke od tih postavki radi optimalnog 
radnog u inka. Pomoåu Windows 98, moºete prilagoditi razlu ivost ekrana, broj 
boja, veli inu ekrana i druga svojstva.

Ako to veå niste u inili, slijedite instrukcije na  Setup posteru i spojite monitor na 
sistemsku jedinicu. U dokumentaciji isporu enoj uz monitor åete pronaåi informacije 
o modelu i postavkama u konfiguraciji.

Kako iz monitora dobiti najviþe

Slijedite ove upute da dobijete maksimum iz svog monitora:

Smjestite monitor dalje od izvora magnetskih smetnji kao þto su drugi monitori, 
nezaþtiåeni zvu nici i elektri ne ºice. (Ako ste uz ra unalo dobiti i zvu nike, ti 
zvu nici su zaþtiåeni.)

Ekran monitora odrºavajte istim pomoåu sredstva za iþåenje ekrana ili stakla 
koje ne ostavlja ogrebotine. Sredstvo za iþåenje nemojte rasprskavati izravno 
po ekranu.

U nekim uvjetima se mogu pojaviti smetnje kao þto su iskrivljene crte ili 
zasjenjenja. Ako se takvo þto pojavi na ekranu, promijenite pozadinsku boju 
vaþeg softverskog programa ili njegov izgled.

Radi produljenja vijeka trajanja vaþeg monitora, ugasite ga na kraju svakog 
dana.

Napomena:

Ako slika na ekranu vaþeg monitora putuje, treperi ili 
bljeska kad prvi puta uklju ite ra unalo, pro itajte Je 
li neþto prikazano na monitoru?  na stranici 10-4 u 
poglavlju Dijagnoza i oporavak od problema . 
Takoðer pro itajte i Savjeti za izbor svojstava 
ekrana  na stranici 4-4.
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Po etak 4-3

Svojstvo þtednje struje

U dokumentaciji vaþeg monitora bi trebalo biti nazna eno ima li vaþ monitor 
svojstvo þtednje elektri ne energije. Ovo svojstvo se moºe nazivati i signalizacija za 
upravljanje napajanjem (DPMS). Sa DPMS, ekran monitora se isprazni, zatamni, 
ako ga kroz neko unaprijed odreðeno vrijeme ne upotrebljavate. Ponovni prikaz na 
ekranu dobit åete tako da pritisnite shift tipku na tipkovnici ili pomaknete miþa.

Ako vaþ monitor ima svojstvo þtednje elektri ne energije, to svojstvo monitora 
moºete podeþavati u Control Panelu Windowsa 98. Vidjeti Monitor u stanju 
pripravnosti  na stranici 5-6. radi uputa o upotrebi ovoga svojstva.

Promjena postavki ekrana

Kad prvi puta uklju ite ra unalo, ono automatski izabere najuobi ajenije postavke 
za vaþ monitor. Ako vaþ monitor podrºava kanalski prikaz (DDC), ra unalo 
automatski izabere najbolju brzinu osvjeºavanja koju vaþ monitor moºe podrºavati. 
Brzina osvjeºavanja odreðuje kako brzo åe slika biti nacrtana na ekranu. Ova se 
postavka moºe mijenjati.

Ako ste kupili monitor koji ne podrºava DDC, moºda åete trebati promijeniti brzinu 
osvjeºavanja monitora.  Kod svakog monitora moºe postojati potreba da promijenite 
jedno ili viþe svojstava ekrana.

Prilagodba svojstava ekrana

U Windows 98, moºete mijenjati opcije prikaza na ekranu kao þto su razlu ivost 
ekrana, broj boja, brzina osvjeºavanja i veli ina prikazanih znakova.

Ako vam treba pomoå dok birate postavke svojstava prikaza na ekranu, kliknite na 
znak upitnika u gornjem desnom kutu prozora. Kursor miþa pretvorit åe se u upitnik. 
Tad s upitnikom kliknite na podru je o kojemu biste htjeli dobiti neke informacije. 
Ako za tu temu postoji pomoå, ona åe se prikazati na ekranu.

Da prilagodite svojstva prikaza na ekranu:

1. Dva puta kliknite na ikonu My Computer na desktopu.

2. U prozoru My Computer dva puta kliknite na folder Control Panel.

3. U prozoru Control Panel dva puta kliknite na ikonu Display.

4. U prozoru Display Properties kliknite na karticu Settings.
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4-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

U kartici Settings u prozoru Display Properties moºete podesiti svojstva prikaza na 
ekranu. Neka od svojstava koje moºete podeþavati su:

Boje 

Omoguåava vam da navedete broj boja koje åe se moåi prikazati na ekranu.

Veli ina slova

Ako kliknete na gumb Advanced..., a zatim kliknete karticu General , moºete 
odrediti veli inu znakova prikazanih na ekranu. 

Opåenito bi trebali koristiti default postavke za veli inu fonta, jer neki programi 
nisu predviðeni za rad s velikim fontovima.

Podru je ekrana

Omoguåava vam da podesite razlu ivost ekrana. Postavka razlu ivosti 
odreðuje koli inu informacija koja se moºe prikazati na ekranu. µto su veåi 
brojevi u postavci za razlu ivost, to bolje se vidi na ekranu, ali su slike na 
ekranu tim manje.

Vrijednosti koje moºete izabrati za podru je ekrana (razlu ivost ili rezolucija) su 
ograni ene:

Maksimalnom horizontalnom i vertikalnom frekvencijom monitora.

Koli inom memorije namijenjene za video u sistemskoj memoriji ra unala.

Vaþe ra unalo koristi 4MB ili viþe sistemske memorije kao video memoriju. 
Koli inu memorije koju åete koristiti kao video memoriju moºete izabrati u 
Pomoånom programu za konfiguraciju/postavljanje. Pojedinosti vidjeti u BIOS 
Setup konfiguracija  na stranici 6-1.

Savjeti za izbor svojstava ekrana

Od postavki koje vaþ monitor podrºava, trebate izabrati one koje su vama 
najugodnije za rad.  Najveåa razlu ivost i najveåi broj boja nisu uvijek najbolje 
postavke. Na primjer:

Viþe rezolucije prikazuju viþe pela (elemenata slike). Iako to omoguåuje viþe 
teksta i grafike na prikazu, to ih isto tako ini manjima. Za veåinu korisnika je 
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Po etak 4-5

postavka rezolucije 640x480 ili 800x600 sasvim ugodna za rad.

Kad birate viþe boja, veåina softverskih programa åe usporiti rad. Izaberite 
samo toliko boja koliko vam je potrebno. 

Sami moºete utvrditi koje su postavke najugodnije za rad, tako da ih izaberete i 
isprobate.

Iako vam razlu ivost monitora moºe omoguåiti da mijenjate veli inu fonta, neki 
programi ne podrºavaju velike fontove. Kod velikih fontova rije i mogu djelovati 
izrezano ili stisnute zajedno.

Ako priklju ujete monitor koji nije SVGA monitor, trebat åete vjerojatno 
promijeniti podru je ekrana u svojstvima ekrana u 640 x 480 piksela i podesiti 
paletu boja na 16 boja, da izbjegnete putovanje slike, treperenje i bljeskanje. 
Pro itajte Je li neþto prikazano na monitoru?  na stranici 10-4 u poglavlju 
Dijagnoza i oporavak od problema  da se upoznate s koracima za ponovno 

pokretanje ra unala u Safe modusu i prekonfiguriranje monitora.

Upotreba Windows Help funkcije u izboru svojstava ekrana

Windows Help pruºa upute za izbor postavki monitora. Ako birate svojstva ekrana, 
slijedite ove korake:

1. Iz Windows 98 desktopa kliknite gumb Start.

2. Kliknite na Help.

Pojavit åe se Windows Help folder. 

3. Kliknite na karticu Index.

4. U prvoj kuåici upiþite: 

monitor

5. Automatski åe se prikazati drugi okvir s prikazom liste zadataka vezanih uz 
monitor. Kliknite na ºeljeni zadatak; kliknite na gumb Display da dobijete 
upute.
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4-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Reguliranje ja ine zvuka

Ovisno o modelu ra unala, veþe ra unalo moºe imati viþe od jednog na ina 
kontroliranja ja ine zvuka:

Gumb za okretanje na prednjoj plo i (modeli opremljeni samo s prednjim audio 
konektorima)

Softver za reguliranje glasnoåe isporu en s ra unalom

Ovo je jedini regulator koji djeluje na glasnoåu zvu nika u sklopu ra unala.

Na CD-ROM pogonu na prednjem dijelu sistemske jedinice

Moºda vaþ sistem nema ovaj regulator ja ine zvuka. Ako vaþ sistem ima ovaj 
regulator, on samo regulira ja inu u sluþalicama, ako se sluþalice spoje na 
uti nicu na prednjoj plo i CD-ROM pogona. Ovaj regulator ne djeluje na 
zvu nike.

Regulator koji koristite ovisi o tomu sluþate li zvuk preko zvu nika ili preko sluþalica.

Podeþavanje glasnoåe zvu nika 

Glasnoåa zvu nika se regulira softverom za reguliranje ja ine zvuka koji je 
isporu en sa ra unalom. Programu za reguliranje ja ine zvuka moºete pristupiti 
koristeåi se jednom od slijedeåih metoda:

Okreåite gumb za okretanje na prednjoj plo i (modeli opremljeni samo s 
prednjim audio konektorima)

Kliknite na ikonu zvu nika u Windows 98 traci zadataka u donjem desnom kutu 
Windows desktopa. Ova metoda vam omoguåuje da regulirate sveukupnu 
glasnoåu. 

Kliknite na Start, izaberite  Programs, izaberite  Accessories, izaberite  
Entertainment i zatim kliknite na  Volume Control. Ovom metodom se 
pokreåe prozor glavnog regulatora glasnoåe koji vam omoguåuje da podesite 
glasnoåu svakog audio ureðaja pojedina no.

Ako se ne uje zvuk iz zvu nika, glasnoåa je ili prenisko podeþena ili je aktivirana 
nijema funkcija.
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Po etak 4-7

Podeþavanje glasnoåe sluþalica

Sluþalice moºete priklju iti na priklju nicu za sluþalice na CD-ROM pogonu (nije 
dostupno na svim sistemima) ili na line-out priklju nicu na straºnjoj strani sistemske 
jedinice ra unala. Line-out priklju nica je ozna ena s ikonom .

Na nekim IBM ra unalima, priklju nica za sluþalice i kontrola glasnoåe se 
nalaze na CD-ROM pogonu na prednjoj strani sistemske jedinice ra unala.

Kad su sluþalice uklju ene na priklju nicu za sluþalice na CD-ROM pogonu, 
hvatat åe samo zvukove koji dolaze iz obi nog audio CD-a u CD-ROM pogonu. 
Sluþalice neåe hvatati druge zvukove proizvedene u vaþem ra unalu ili nekom 
vanjskom ureðaju koji je spojen na ra unalo, kao þto je MIDI (Musical 
Instrument Digital Interface) tipkovnica.

Kad su sluþalice priklju ene u tu priklju nicu, koristite kontrolu glasnoåe na CD-
ROM pogonu da podesite glasnoåu u sluþalicama. Ta kontrola glasnoåe 
podeþava glasnoåu u sluþalicama, ali ne i u zvu nicima. Ako ºelite utiþati 
zvu nike dok koristite sluþalice, upotrebite za to program za kontrolu glasnoåe.

Sluþalice takoðer moºete priklju iti na line-out priklju nicu na straºnjoj strani 

Napomena: CD-ROM pogon u ra unalu koje ste kupili moºda 
nema sve indikatore i kontrole koje su pokazane u 
sljedeåoj ilustraciji.
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4-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

sistemske jedinice. To je ista priklju nica na koju se priklju uju i vanjski 
zvu nici. Zvu nike morate odspojiti da bi mogli koristiti tu priklju nicu za vaþe 
sluþalice.

Ako priklju ite sluþalice u line-out priklju nicu na straºnjoj strani sistemske 
jedinice, one åe hvatati sve zvukove generirane u vaþem ra unalu ili bilo kojem 
vanjskom ureðaju spojenom na ra unalo, kao þto je MIDI (muzi ka) tipkovnica. 
Sluþalice åe takoðer hvatati i zvuk koji dolazi iz CD-a u CD-ROM pogonu.

Napomena:

Kad su vaþe sluþalice priklju ene na line-out 
priklju nicu na straºnjoj strani sistemske jedinice, 
morate podeþavati glasnoåu u sluþalicama pomoåu 
programa za kontrolu glasnoåe na vaþem ra unalu. 
Ne moºete kontrolirati glasnoåu u sluþalicama sa 
kontrolom glasnoåe na CD-ROM pogonu.

Kod upotrebe line-out priklju nice, neki zvukovi, kao 
þto su piskovi za þifru greþke koje generira samo-
testiranje kod uklju ivanja (POST), se moºda neåe 
moåi uti kroz sluþalice ili vanjske zvu nike.
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Kako po eti pisati na pisa

Nakon þto priklju ite pisa  na ra unalo prema opisu na Setup posteru, trebate 
instalirati ispravni pogonitelj pisa a za operativni sustav koji koristite. Svaki 
pogonitelj pisa a je datoteka koja opisuje karakteristike vaþeg pisa a softveru. 
Softver potom koristi tu datoteku za konverziju teksta i grafike u oblik koji vaþ pisa  
moºe razumjeti.

Windows 98 sadrºi pogonitelje pisa a za mnoge popularne pisa e. Ako uo ite da 
Windows 98 nema pogonitelja za vaþ pisa , upotrijebite pogonitelj pisa a dobiven 
uz pisa .

Windows Help osigurava upute za instaliranje pogonitelja za vaþ pisa . Da 
pristupite tim uputama, slijedite ove korake:

1. Iz Windows 98 desktopa kliknite gumb Start.

2. Kliknite na Help.

3. Pojavit åe se folder "Windows Help".

4. Kliknite na karticu Index na vrhu foldera.

5. U prvoj kuåici upiþite: 

printer

6. Automatski åe se prikazati drugi okvir s prikazom liste zadataka vezanih uz 
pisa . Kliknite na Printer setup, kliknite na gumb Display i zatim kliknite na 
To set up a printer da dobijete upute. 

7. Dok slijedite upute, trebat åete nazna iti:

Proizvoða a i model vaþeg pisa a. Ako ne vidite ime proizvoða a ili model 
vaþeg pisa a na listi, pogledajte je li uz pisa  isporu ena disketa ili CD na 
kojemu je pogonitelj za Windows 98. Ako je tako, slijedite upute za 
koriþtenje diskete ili CD-ROM-a.

Ili, moºda vaþ pisa  ima  modus emulacije koji mu omoguåava da piþe kao 
neki od pisa a s liste. Pogledajte u dokumentaciju isporu enu s pisa em i 
pronaðite informacije o emulacijskim modusima. Zatim izaberite jedan od 
pisa a s liste koje on moºe emulirati.

Default port za vaþ pisa . Izaberite LPT1: Opcija porta pisa a.
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Uspostavljanje komunikacije

Ako vaþe ra unalo ima modem za slanje faks poruka i podataka (fax/data), ono 
moºe komunicirati s drugim ra unalima i faks ureðajima.

Neka IBM osobna ra unala imaju veå instaliran modem. Ipak, ako je u paketu s 
vaþim ra unalom i modem, a ovaj nije instaliran, najprije otvorite sistem i instalirajte 
modem. Za upute pogledajte u  Otvaranje sistemske jedinice  na stranici 7-5 i 
Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica  na stranici 8-5 .

Prije nego þto åe ra unalo moåi koristiti modem, obavite postupke u slijedeåim 
odjeljcima:

Spajanje modema na telefonsku mreºu

Konfiguriranje komunikacijskog softvera

Spajanje modema na telefonsku mreºu

Modemi su namijenjeni za rad preko  javne birane telefonske mreºe (PSTN ili PSN). 
To je analogna mreºa koju koristi veåina kuåanstava. Spojite modem samo na 
analognu mreºu. Ako niste sigurni kakva je vaþa telefonska linija, obratite se 
lokalnom TK centru.

Prije nego þto spojite modem na telefonsku mreºu, pro itajte upute o zaþtiti i 
sigurnosti u Informacije o sigurnosti  na stranicixii.

Pozor!

Na telefonskim linijama moºe doåi do vrþnih 
napona, posebno tokom grmljavinskih oluja. 
Radi izbjegavanja svake þtete na osjetljivim 
elektronskim dijelovima, isklju ite ra unalo i 
telefonske ºice iz uti nica tokom takvog 
nevremena.
U nekim tvrtkama, þkolama i zgradama postoje 
digitalni telefonski sustavi poznati i kao digitalne 
privatne telefonske centrale (PBX). Ovi sustavi 
ne rade s modemom. Spajanje modema na 
digitalni telefonski sustav moºe oþtetiti modem.
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Telefonska linija koju koristi vaþ modem ne moºe se koristiti ni za jednu drugu svrhu 
dok modem radi. Svako ometanje na liniji koju koristi ra unalo åe prekinuti 
ra unalnu komunikaciju. Ne podiºite sluþalicu telefona na istoj liniji koju koristi i 
ra unalo. Morate takoðer i deaktivirati svaki Poziv na ekanju u telefonskim 
uslugama. Obratite se lokalnoj telefonskoj kompaniji radi informacija o deaktiviranju 
poziva na ekanju. Vaþa telefonska kompanija moºda ima postupak birane 
sekvence kojom se privremeno deaktivira poziv na ekanju.

Ako se veza na telefonskoj liniji ra unala prekine tokom rada modema, morate 
o istiti liniju i obnoviti komunikaciju. Ako ste slali faks, morate ga poslati ponovo. 
Ako ste uþli u mreºu (komunikacija s drugim ra unalom), morate ponovo birati.

Konfiguriranje komunikacijskog softvera

Vaþe ra unalo moºe izvoditi softver koji omoguåuje upotrebu sistema kao faks 
ureðaja. Ako konfigurirate ra unalo da radi kao faks ureðaj, pogledajte u Windows 
98 online pomoå.

Vaþe ra unalo ima i softver kojim se moºete spojiti na Internet. Produºite do 
slijedeåeg odjeljka  Konfiguriranje ra unala za vezu prema Internetu.

Ako neåete koristiti komunikacijski softver, modem moºete i dalje upotrebljavati. 
Pogledajte  Modemske naredbe  na stranici B-6 radi informacija o unosu AT 
naredbi u Windows 98 Terminal programu ili u Windows 98 DOS prozoru. Ako 
trebate dodatne informacije o modemima, pogledajte Svojstva modema  na stranici 
B-1.
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4-12 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Konfiguriranje ra unala za vezu prema Internetu

Ako je vaþe ra unalo opremljeno modemom, moºete se spojiti na Internet. Prije 
nego þto konfigurirate Internet softver, najprije morate svoje ra unalo spojiti na 
telefonsku mreºu (vidjeti Uspostavljanje komunikacije  na stranici 4-10).

Na vaþem ra unalu su dva Web preglednika: Microsoft Internet Explorer i Netscape 
Navigator. Ako izaberete Netscape Navigator, najprije ga morate instalirati. Ako 
instalirate Netscape Navigator, kliknite na ikonu Install Netscape na Windows 
desktopu i slijedite upute na ekranu. Nakon þto se program instalira, na desktopu åe 
se pojaviti Netscape ikona.

Na Internet se moºete spojiti pomoåu Microsoft Network-a ili nekog drugog 
dobavlja a Internet usluga. Dobavlja  Internet usluga i linija se naplaåuju.

IBM usluge spajanja na Internet

IBM usluge spajanja na Internet su inline usluge IBM-a koje vam daju lak pristup na 
Internet. Kad konfigurirate svoje osobno ra unalo za spajanje na Internet, moºete 
pristupiti nizu raznih izvora informacija. Ostale online usluge su elektronska poþta, 
kruºoci (BBS), WWW i mnogo viþe.

Slijedite ove korake ako se spajate na Internet preko IBM usluga za spajanje na 
Internet.

1. Kliknite ikonu Netscape ili ikonu Internet Explorer na Windows 98 desktopu.

Ako na desktopu ne naðete Netscape ikonu, produºite do slijedeåeg 
poglavlja  Microsoft Network.

2. Kad se pojavi ekran IBM Internet Connection Services, kliknite na Sign up... 
da se prikaºu online upute kako podesiti ra unalo.

3. Slijedite online uputstva. Ako vam treba pomoå, pritisnite tipku F1 da se 
prikaºe online pomoå.
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Po etak 4-13

 Microsoft Network

Windows 98 moºete koristiti i za konfiguriranje birane veze prema Microsoft 
Networku. Slijedite ove korake, ako ºelite postati lan mreºe Microsoft Network.

1. Iz Windows 98 desktopa dva puta kliknite na ikonu Setup MSN Internet 

Service .

2. Slijedite online uputstva. Ako vam treba pomoå, pritisnite tipku F1 da se 
prikaºe online pomoå.

¼arobnjak za spajanje na Internet. 

Na ra unalu se nalazi program koji vas vodi kroz postupak spajanja na Internet. 
Ovaj program, zvan ¼arobnjak, moºete koristiti za uspostavu Internet veze preko 
Microsoft Networka ili bilo kojega drugog dobavlja a usluga.

Kad koristite ¼arobnjaka za spajanje na Internet, slijedite ove korake:

1. Iz Windows 98 desktopa kliknite gumb Start.

2. Izaberite Programs, izaberite Accessories, a zatim izaberite 
Communications.

3. Kliknite opciju Internet Connection Wizard.

¼arobnjak vam pruºa listu informacija koje trebate prikupiti za vezu i zatim 
vas vodi korak po korak kroz postupak potreban za spajanje. Slijedite 
uputstva na ekranu. Ako vam treba pomoå, pritisnite tipku F1 da se prikaºe 
online pomoå.

Upotreba tipkovnice Rapid Access II

Rapid AccessTM tipkovnica ima posebne tipke za lakþi i ugodniji rad.

Gumbi osiguravaju pre ice na tipkovnici za pokretanje programa, otvaranje 
datoteka ili izvoðenje posebnih funkcija. Te tipke vam omoguåuju da idete izravno 
do neke datoteke, programa ili Internet adrese, pritiskom na gumb umjesto klikom 
na ikonu, da traºite program u Start izborniku ili upiþete neku Internet adresu u 
preglednik.
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4-14 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Neki od Rapid Access gumba su unaprijed podeþeni i podrºavaju vaºne funkcije na 
ra unalu (nijemost, glasnoåa, CD/DVD regulatori); ove se postavke ne mogu 
mijenjati.

Postoji sedam bojom þifriranih Rapid Access gumba smjeþtenih preko vrha 
tipkovnice. Neki od ovih gumba su unaprijed podeþeni za pokretanje odreðenih 
programa na ra unalu. Preddefinirane funkcije su ispisane na oznakama iznad 
tipaka. Moºete zadrºati ove postavke ili prilagoditi pet od tih tipaka da pokreåu 
programe ili datoteke po vaþoj ºelji. Na primjer, ako uºivate u igri Solitaire, moºete 
prilagoditi neku Rapid Access tipku da otvara program Solitaire. Tipke Help i 
Standby su trajno programirane. 

Ako prilagoðavate neku Rapid Access tipku:

1. Iz Windows desktopa kliknite  Start.

2. Izaberite Settings, a zatim kliknite Control Panel.

3. Dva puta kliknite Keyboard (Rapid access). Pokrenut åe se program Rapid 
Access Keyboard Customization.

4. Slijedite upute na ekranu.

Ako ºelite saznati neþto viþe o Rapid Access tipkovnici, kliknite  Help.
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Poglavlje 5. Svojstva upravljanja napajanjem

Vaþe ra unalo podrºava ACPI (Advance Control Power Interface) i APM (Advance 
power Management) funkcije. Ono åe uåi u modus þtednje struje u skladu s opcijom 
upravljanja napajanjem koju odredite.

Opciju upravljanja napajanjem moºete podesiti u BIOS (Basic Input Output system) 
Setup izborniku ili u Windows 98. Kako se upravljanje napajanjem podeþava u 
BIOS-u moºete pogledati u Postav upravljanja napajanjem  na stranici 6-16.

Vaþe ra unalo podrºava slijedeåa svojstva upravljanja napajanjem:

Softversko zatvaranje. Ra unalo se moºe isklju iti s napajanja bilo preko 
Windows 98 ili strujnim prekida em na prednjoj plo i sistema. Radi 
izbjegavanja gubitka podataka, preporu a se koristiti Windows 98 kad gasite 
ra unalo. Lampica indikatora napajanja se ugasi kad je ra unalo isklju eno.

Sistem u pripravnosti. Ovo svojstvo vam omoguåuje da ra unalo stavite u 
stanje niske potroþnje struje i potom opet nastavite rad od tamo gdje ste stali. 
Sistem moºete postaviti u stanje pripravnosti koristeåi se Windows 98 Start 
izbornikom ili pomoåu prekida a za struju. (Pogledajte Poglavlje 5: Upotreba 
prekida a napajanja  na stranici 5-3 prije nego þto pokuþate koristiti prekida  
za struju za stavljanje u standby modus.) Sistem åe takoðer prijeåi u stanje 
pripravnosti koristeåi se postavkom u funkciji upravljanja napajanjem "Power 
Management" u Windows 98.

Monitor u pripravnosti. Ova funkcija omoguåuje monitoru da þtedi energiju 
kad koristite Windows 98 stanje pripravnosti. Na modelima opremljenim sa 
Rapid Access Keyboard II, moºete takoðer pritisnuti gumb Standby.
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5-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Softversko gaþenje

Upotreba funkcije softverskog gaþenja

Slijedite ove korake kad koristite svojstvo softverskog gaþenja:

1. Kliknite gumb Start u donjem lijevom kutu ekrana Windows 98.

2. Kliknite Shut down... da se prikaºe ekran za potvrdu s popisom opcija.

3. Izaberite opciju Shut down. Zatim kliknite OK. 

Napomena:
Pazite da pohranite sav posao prije nego þto 
izvedete slijedeåi korak. Izborom Shut Down... u 
potpunosti isklju ujete ra unalo, a svi nepohranjeni 
podaci åe biti izgubljeni. 
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Sistem u stanju pripravnosti

Vaþe ra unalo podrºava svojstvo sistema u stanju pripravnosti. Ovo svojstvo 
dopuþta ra unalu da prijeðe u stanje niske potroþnje struje. Sistem moºete prebaciti 
u stanje pripravnosti na nekoliko na ina:

koristeåi se Windows 98 Start izbornikom

koristeåi se prekida em napajanja

pritiskanjem Standby gumba (samo modeli opremljeni sa Rapid Access 
Keyboard II)

U stanju pripravnosti, programi koji rade åe prijeåi u stanje ekanja, ali se neåe 
zatvoriti.  Lampica indikatora napajanja åe bljeskati otprilike jedan puta u sekundi.

Upotreba Windows 98 Start izbornika

Slijedite ove korake kad ºelite sistem prebaciti u stanje ekanja pomoåu Windows 
98:

1. Iz Windows 98 desktopa kliknite gumb Start.

2. Kliknite opciju Shutdown.

3. Kliknite opciju Stand by.

4. Kliknite OK.

Upotreba prekida a napajanja

Windows 98 vam omoguåuje da prekida  napajanja prebacite u jedno od dva 
stanja, gaþenje (zatvaranje, shutdown) ili ekanje (pripravnost, standby). Ra unalo 
je predpodeþeno na gaþenje.  Ako mijenjate modus prekida a napajanja, napravite 
slijedeåe:

1. Iz Windows 98 desktopa kliknite gumb Start.

2. Izaberite Settings; zatim kliknite Control Panel.

3. Dva puta kliknite ikonu Power Management. Otvorit åe se prozor sa 
svojstvima upravljanja napajanjem.
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4. Kliknite karticu Advanced.

5. U podru ju tipke za napajanje naðite polje When I press the power button 

on my computer, izaberite ili Shutdown ili  Standby, a zatim kliknite OK.

Nakon þto izvedete potrebnu promjenu postavke u Programu za postav, moºete 
upotrebljavati prekida  napajanja za prebacivanje sistema u stanje ekanja ili 
pripravnosti pritiskom na tipku kraåim od etiri sekunde dok ra unalo radi. 

Pripazite na slijedeåe kad koristite svojstvo stanja pripravnosti:

Kad je sistem u stanju "normalno uklju en":

Pritisak na prekida  napajanja dulji od etiri sekunde isklju uje napajanje 
sistema.

Pritisak na prekida  napajanja kraåi od etiri sekunde prebacuje sistem u 
stanje pripravnosti. 

Bilo koji normalni IRQ dogaðaj, kao þto je zvono modema, budi sistem iz stanja 
pripravnosti i vraåa ga u stanje "normalne uklju enosti".

Kad je sistem u stanju "normalno isklju en":

Pritisak na prekida  napajanja, neovisno o duljini pritiska (manje ili viþe od etiri 
sekunde), jednostavno uklju uje napajanje sistema.

Napomena:
Gornji korak radi samo kad je sistem veå uklju en.

Napomena: Imajte na umu da dok je sistem u Standby modusu, 
pritisak na prekida  napajanja kraåi od etiri sekunde 
neåe probuditi sistem.
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Upotreba svojstva upravljanja napajanjem u Windows 
98

Slijedite ove korake u upravljanju napajanjem:

1. Dva puta kliknite na ikonu My computer.

2. Dva puta kliknite ikonu Control Panel.

3. Dva puta kliknite ikonu Power Management. 

Na ovom izborniku su dostupne opcije upravljanja napajanjem.
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Monitor u stanju pripravnosti

Windows 98 pruºa svojstvo uþtede energije na monitoru. Ako vaþ monitor podrºava 
ovu funkciju (pogledajte dokumentaciju monitora), izvedite slijedeåe korake i 
podesite svojstva þtednje struje na monitoru.

1. Kliknite gumb Start na desktopu.

2. Izaberite Settings i kliknite na Control Panel.

Moºete i dva puta kliknuti na ikonu My Computer da se prikaºe prozor My 
Computer. Dva puta kliknite ikonu Control Panel.

3. U prozoru Control Panel dva puta kliknite na ikonu Display da se prikaºe 
prozor sa svojstvima ekrana.

4. Izaberite oznaku Screen Saver.

5. U donjem dijelu gdje vidite svojstva monitora za þtednju energije kliknite na 
okvir Settings.... Otvorit åe se prozor sa svojstvima upravljanja napajanjem. 

6. Odredite broj minuta prije nego þto åe monitor prijeåi u stanje pripravnosti ili 
se potpuno ugasiti i zatim kliknite na OK. 

Kad je monitor u stanju pripravnosti, pritisnite bilo koju tipku na tipkovnici ili 
pomaknite miþa da monitor izaðe iz stanja pripravnosti.
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Poglavlje 6. Konfiguracija BIOS Postava

Vaþe IBM osobno ra unalo je veå konfigurirano za upotrebu. Sami moºete 
pogledati konfiguracijske postavke ra unala pomoåu Pomoånog programa za 
konfiguraciju/postavljanje i Windows 98 programa za upravljanje ureðajima.

Ove pomoåne konfiguracijske programe moºete upotrijebiti i za promjenu nekih 
konfiguracijskih postavki. Na primjer, ako dodajete ili zamjenjujete hardver u 
sistemskoj jedinici, trebat åe provjeriti ili aºurirati pojedine postavke. Informacije o 
radu s hardverom u sistemskoj jedinici pogledajte u  Dio 4: Nadogradnja i zamjena 
hardvera .

Ovo poglavlje sadrºi slijedeåe odjeljke koji åe vam pomoåi da ponovo konfigurirate i 
optimizirate svoje ra unalo:

Pomoåni program za konfiguraciju/postavljanje - Pregled  na stranici 6-2

Ulazak u Postav  na stranici 6-4

Rad s izbornicima Postava  na stranici 6-5

Parametri Postava  na stranici 6-9

Upotreba drugih pomoånih programa za konfiguraciju  na stranici 6-21
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Pomoåni program za konfiguraciju/postavljanje - 
Pregled

Pomoåni program za konfiguraciju/postavljanje vam omoguåuje da pogledate i 
promijenite vaºne podatke o svom ra unalu i njegovom hardveru. Postav åete 
moºda trebati da nadogradite hardver na ra unalu ili ako doðe do greþke i dobijete 
poruku tokom upotrebe ra unala. 

U veåini slu ajeva kad dodajete ili zamjenjujete hardver u svojoj sistemskoj jedinici, 
Basic Input/Output System (BIOS) vaþeg ra unala uo ava promjene hardvera i 
aºurira parametre u Postavu automatski. U nekim slu ajevima, meðutim, moºda åe 
biti potrebno da ru no promijenite podatke o konfiguraciji u Programu za postav. 
Ako dodajete ili zamjenjujete hardver, moguåa je i online poruka s upitom da 
provjerite u Postavu je li automatska detekcija ispravno izvrþila promjene u 
konfiguraciji.

Vama preostaju izbornici u Postavu da pogledate podatke o konfiguraciji 
sistemskog hardvera. Opåenito, izbornici Postava sadrºe informacije kao þto su:

Tip i brzina procesora

Sistemska memorija

Disketa, tvrdi disk i CD-ROM pogoni

Serijski i paralelni portovi

Uklju i i igraj opcije

Opcije kod pokretanja

Podaci o modelu

Postavke datuma i vremena

Zaþtitne opcije

Napomena: Radi jednostavnosti, Pomoåni program za konfiguraciju/
postavljanje åemo u ovom priru niku nazivati 
jednostavno Postav .
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Opcije upravljanja napajanjem

Neki od parametara i srodnih postavki u Postavu su samo za informaciju, kao na 
primjer stavke u Saºetku sistema i izbornicima Podaci o proizvodu. Pojedinosti o 
ovim izbornicima pogledajte u Pregled sistemskih podataka i podataka o 
proizvodu  na stranici 6-5.

Konfigurabilne opcije vam omoguåuju nadzor nad radom ra unala. Na primjer, 
Postav moºete koristiti za:

Konfiguriranje tvrdog diska, CD-ROM pogona ili nekog drugog IDE pogona

Izbor i konfiguraciju U/I ureðaja kao þto su serijski, paralelni, USB i video 
ureðaji

Aktiviranje, deaktiviranje ili konfiguriranje modusa upravljanja napajanjem

Prilagodbu opcija za pokretanje sistema

Postavljanje datuma i vremena

Kreiranje ili promjenu lozinke kod uklju enja

Omoguåavanje ili onemoguåavanje opcija ROM skrivene memorije i cache 
memorije

Odreðivanje pridruºenja resursa za PCI prilagodne kartice i druge sistemske 
ureðaje

Punjenje default postavki Postava
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Ulazak u Postav

Kad je ra unalo uklju eno

Slijedite ove korake za ulazak u Postav kad je ra unalo uklju eno:

1. Spremite sve otvorene datoteke i zatvorite sve aplikacije koje rade.

2. Iz Windows 98 desktopa kliknite gumb Start.

3. Kliknite opciju Shut Down....

4. U prozoru koji se pojavi kliknite na opciju  Restart the computer?, a zatim 
kliknite OK.

5. Kad ugledate IBM logotip i poruku Pritisnite F1 da uðete u Program za 
postav , pritisnite  F1 da uðete u Program za postav i da prikaºete izbornik 
Pomoånog programa za konfiguraciju/postavljanje.

Ako ste prethodno postavili lozinku kod uklju enja, nakon þto pritisnete tipku 
F1 dobit åete prompt za unos te lozinke. Informacije o podeþavanju, promjeni 
i brisanju lozinke pogledajte u Postavljanje lozinke  na stranici 6-20 i Stani 
kod  na stranici 6-15.

Kad je ra unalo isklju eno

Slijedite ove korake za ulazak u Postav kad je ra unalo isklju eno:

1. Uklju ite monitor.

2. Uklju ite sistemsku jedinicu.

3. Kad ugledate IBM logotip i poruku  Pritisnite TAB da se prikaºe ekran POST, 
F1 za ulaz u Postav , pritisnite F1 da uðete u program za Postav i da se 
prikaºe izbornik Pomoånog programa za konfiguraciju/postavljanje.

Ako ste prethodno postavili lozinku kod uklju enja, nakon þto pritisnete tipku 
F1 dobit åete prompt za unos te lozinke. Informacije o podeþavanju, promjeni 
i brisanju lozinke pogledajte u Postavljanje lozinke  na stranici 6-20 i Stani 
kod  na stranici 6-15.

Napomena: U Postav ne moºete uåi nakon þto zavrþi autotest kod 
uklju ivanja napajanja (POST).
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Rad s izbornicima Postava

Izbornik Pomoånog programa za konfiguraciju/postavljanje se prikazuje odmah 
nakon þto pritisnete F1.

Izbornik Pomoånog programa za konfiguraciju/
postavljanje

Na izborniku Programa za konfiguraciju/postavljanje je popis konfiguracijskih opcija. 
Kad izaberete jednu od tih opcija, pojavit åe se izbornik za tu opciju.

Svaka opcija obi no ima jedan izbornik, iako neke mogu imati dva i viþe. Kod opcija 
sa viþestrukim izbornicima, upotrijebite tipke PgDn i PgUp i kreåite se od jednog do 
drugog izbornika.

U slijedeåoj tablici je popis tipaka na tipkovnici koje åe vam pomoåi u kretanju kroz 
izbornike Postava.

Napomena:
Izbornik Pomoånog programa za konfiguraciju/
postavljanje koji vidite na ra unalu se moºe malo 
razlikovati od izbornika prikazanog ovdje, ali opcije rade 
na isti na in.
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Pregledavanje informacija o sistemu i podaci o proizvodu

Kad ºelite pogledati opåenite podatke o hardveru na ra unalu, izaberite opciju 
System Summary na izborniku Programa za konfiguraciju/postavljanje. Stavke 
prikazane na izborniku informacija o sistemu nisu konfigurabilne.

Postav automatski aºurira ovaj izbornik kad u inite jedno od slijedeåeg:

Dodajete ili mijenjate hardver na ra unalu

Radite promjene u drugim izbornicima u Postavu i pohranjujete te promjene

Kad ºelite pogledati ostale informacije o ra unalu kao þto su broj modela, serijski 
broj i verzija BIOS-a, izaberite opciju Product Data na izborniku Programa za 
konfiguraciju/postavljanje. Kao i u izborniku informacija o sistemu, prikazane stavke 
nisu konfigurabilne.

Tipke Funkcija

�        æ Koristite se ovim tipkama sa strelicama da naglasite neku opciju u 
izborniku. (Pritisnite Enter da izaberete opciju.) 

 �     � Koristite se ovim strelicama kad mijenjate vrijednost neke postavke. U 
nekim izbornicima ovim tipkama se moºete kretati iz jednog polja u 
drugo.

F10 Pritisnite ovu tipku da spremite promjene.

Enter Pritisnite ovu tipku da izaberete naglaþenu opciju iz izbornika. 

Esc Nakon gledanja ili promjene postavki u izborniku, pritisnite ovu tipku da 
izaðete iz izbornika.

F1 Pritisnite ovu tipku ako trebate pomoå u vezi s izabranom stavkom na 
izborniku. 

+ - Koristite se tipkama + i - kad mijenjate vrijednosti u izborniku Datum i 
vrijeme.

Napomena: Nisu baþ sve od ovih tipki dostupne u svakom izborniku. 
Tipke dostupne u izborniku pojavljuju se na dnu tog 
izbornika.
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Promjena postavki parametara

U izbornicima Postava, sve informacije o konfiguraciji koje moºete mijenjati su u 
zagradama poput ovih: [ ]. Informacije koje nisu u zagradama ne moºete mijenjati. 
Koristite se tipkama sa strelicama gore-dolje i naglasite opcije, pa pritisnite   Enter 
da prikaºete izbornik. Kad mijenjate postavku nekog odreðenog parametra, 
naglasite postavku, pa zatim strelicama lijevo-desno mijenjajte postavku. 
Pogledajte poglavlje Parametri Postava  na stranici 6-7 za detalje o 
konfigurabilnim parametrima u svakom izborniku.

Punjenje default postavki

Kad kupite IBM osobno ra unalo, ono je veå konfigurirano za upotrebu. Postavke 
originalne konfiguracije koje se takoðer nazivaju tvorni ke ili default postavke, su 
pohranjene u CMOS. Postav obuhvaåa i jednu opciju, punjenje default postavki, 
koja vam omoguåuje da uvijek ponovo napunite originalnu konfiguraciju u bilo koje 
doba.

Ako ste u Postavu radili neke promjene, ali ºelite vratiti originalne postavke, slijedite 
ove korake:

1. Iz izbornika Programa za konfiguraciju/postavljanje ozna ite opciju Load 
Default Settings pa pritisnite Enter. Pojavit åe se okvir za dijalog u kojemu 
potvrðujete da ºelite napuniti default postavke.

2. Upiþite Y da izaberete Da, zatim pritisnite Enter.

3. Naglasite opciju Save & Exit Setup, a zatim pritisnite Enter.

Pojavit åe se okvir za dijalog SAVE to CMOS and EXIT (Y/N)?

4. Upiþite Y da izaberete Da, zatim pritisnite Enter da se promjene pohrane u 
CMOS.

Default postavke Postava morate napuniti u slijedeåim slu ajevima:

kad zamjenjujete sistemsku bateriju

kad prilagoðavate sistemsku konfiguraciju i njene postavke i neka pridruºenja 
resursa u konfliktu koja uzrokuju da ra unalo prestane raditi
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6-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Poniþtavanje promjena

Ponekad åete napraviti promjenu u parametru Postava koju ne ºelite zadrºati.

Da poniþtite promjenu koju ste napravili, slijedite ove korake:

1. Vratite se u izbornik Programa za konfiguraciju/postavljanje

2. Ozna ite opciju Exit Without Saving i pritisnite  Enter i Y. Zatim pritisnite 
Enter ponovo.

Postav åe o istiti sve promjene koje ste napravili i vratiti parametre na 
prethodne postavke. Ove postavke su postavke koje su vaºile u trenutku kad 
ste pokrenuli Postav.

Napuþtanje Postava

Kad ste gotovi s pregledavanjem postavki i unoþenjem promjena, pritisnite Esc i 
vratite se na izbornik Programa za konfiguraciju/postavljanje. S tog mjesta moºete 
izaåi iz Postava i pohraniti promjene ili napustiti Postav bez pohranjivanja promjena.

Da napustite Postav bez spremanja promjena, slijedite ove korake:

1. Na izborniku Programa za konfiguraciju/postavljanje pritisnite tipku Esc.

2. Pojavit åe se okvir za dijalog "Quit without Saving (Y/N)?  Utipkajte Y, a zatim 
pritisnite   Enter.

Da napustite Postav i pohranite promjene, slijedite ove korake:

1. Na izborniku Programa za konfiguraciju/postavljanje izaberite Save i Exit 
Setup. Zatim pritisnite Enter.

2. Pojavit åe se okvir za dijalog "Save to CMOS and EXIT (Y/N)?  Upiþite Y, a 
zatim pritisnite Enter. Ra unalo åe se ponovo pokrenuti koristeåi nove 
postavke.

Napomena: Iz Postava moºete izaåi i tako da naglasite opciju Save 

& Exit Setup ili opciju Exit without Saving i slijedite 
upute iz okvira za dijalog.
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Parametri Postava

Ureðaji i U/I portovi

Upotrebite opcije u ovom izborniku da konfigurirate ureðaje i 
U/I portove u ovom ra unalu.

Disketni pogon A

Upotrijebite ovu postavku da definirate tip ureðaja instaliranog kao pogon A.

Funkcija PS/2 miþa

Odreðuje je li funkcija PS/2 miþa omoguåena ili onemoguåena.

Audio na plo i

Upotrijebite ovu postavku kad aktivirate ili deaktivirate audio funkciju koja je 
integrirana u sistemsku plo u.

LAN na plo i

Upotrijebite ovu postavku kad aktivirate ili deaktivirate LAN funkciju koja je 
ugraðena u ra unalo.

Postav serijskog porta

Ove postavke upotrijebite za definiranje adrese U/I porta i broj prekidnog zahtjeva 
kojeg serijski port koristi.

Postav paralelnog porta

Ove postavke upotrijebite za definiranje adrese U/I porta i broj prekidnog zahtjeva 
kojeg paralelni port koristi. Ove postavke upravljaju i modusima paralelnog porta 
(EPP, ECP, ECP/EPP ili SPP i DMA postavkom za ECP, ako se koristi).

Nema Flopi pogon nije instaliran

720K, 3.5 in 3-1/2 in ni dvostrani pogon; kapacitet 720 kilobajta

1.44M, 3.5 in 3-1/2 in ni dvostrani pogon; kapacitet 1.44 kilobajta
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Postav USB-a

Upotrijebite postavke u ovoj stavki izbornika za aktiviranje ili deaktiviranje funkcija 
univerzalne serijske sabirnice (USB).

USB kontrolna jedinica

Izaberite kao aktivirano ako åete koristiti USB ureðaje.

USB podrþka za tipkovnicu

Izaberite aktivirano ako ºelite koristiti USB tipkovnicu. USB kontrolna jedinica mora 
takoðer biti aktivirana. Izaberite deaktivirano ako koristite tipkovnicu koja se spaja 
na standardni priklju ak.

Postav IDE pogona

PIO (Programirani U/I)

Svaka kontrolna jedinica IDe pogona podrºava do dva odvojena pogona. IDE 
pogoni imaju master/slave (gospodar/sluga) odnos koji se utvrðuje kabelskom 
konfiguracijom za prikap anje tih ureðaja na kontrolnu jedinicu. Vaþ sistem 
podrºava dvije IDE kontrolne jedinice, primarnu i sekundarnu, tako da imate 
moguånost instalirati do etiri zasebna IDE pogona.

PIO zna i programirani ulaz/izlaz. Umjesto da vam BIOS izdaje niz naredbi za 
nadzor prijenosa u ili iz diskovnog pogona, PIO omoguåuje da BIOS kontrolnoj 
jedinici kaºe þto ºeli i zatim pusti kontrolnu jedinicu i procesor da sami izvedu 
posao. PIO pruºa poveåanu u inkovitost.

Vaþ sistem podrºava pet modusa, brojevima ozna ena od 0 do 4, koji se razlikuju 
prvenstveno po odabiru trenutka (vremenski). Kad je izabran Auto (default), BIOS 
bira najbolji dostupni modus za slijedeåe etiri stavke postava:

IDE Primarni Master PIO

IDE Primarni Slave PIO

IDE Sekundarni Master PIO

IDE Sekundarni Slave PIO
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Ultra DMA (izravni pristup memoriji)

Ultra DMA pruºa prijenos podataka izmeðu IDE ureðaja i sistema koji je brºi nego 
konvencionalni DMA modus. Aktivirati ga moºete tako da izaberete opciju Auto, a 
deaktivirati tako da izaberete opciju disable.

IDE Burst modus

Ova postavka odreðuje ubrzavanje prijenosa podataka kod IDE ureðaja.

Slanje na ispis na IDE podatkovni port

Ova postavka odreðuje prijenos podataka u maniri svojstva "post write"

IDE HDD blok modus

Ova postavka odreðuje automatsku detekciju optimalnog broja bloka

¼itanja/pisanja po sektoru koja tvrdi disk moºe podrºati.

Video Postav

Izaberite ovu stavku na izborniku kad modificirate video postavke.

Ekran koji se prvi inicira

Koristite se ovom postavkom kad odreðujete koji video podsistem åe se prvi 
inicijalizirati. 

Veli ina dijeljene sistemske memorije

Koristite se ovom postavkom kad birate hoåe li video koristiti 4MB, 8MB, 16MB, 
32MB ili 64MB sistemske memorije.

Funkcija detekcije PS/2 miþa

Koristite se ovom postavkom kad odreðujete hoåe li ili neåe autotest kod uklju enja 
provjeravati je li miþ priklju en na priklju ak za miþa.

PCI prik-
lju nica

Odreðuje video karticu u PCI priklju nici

Na plo i Odreðuje video podsistem na sistemskoj plo i
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FDD kontrola na plo i

Upotrijebite ovu postavku kad aktivirate ili deaktivirate kontrolnu jedinicu disketnog 
pogona (flopi disk pogona).

Adresa porta za igre

Ova postavka utvrðuje U/I adresu porta za igre.

Adresa midi porta

Ova postavka utvrðuje U/I adresu porta za igre.

IRQ midi porta

Ova postavka utvrðuje IRQ broj midi porta.

Po etne opcije

Po etne opcije su postavke koje uvjetuju na in na koji åe se ra unalo ponaþati kod 
pokretanja.

Redoslijed podizanja

Ova postavka nadzire sa kojih ureðaja åe ra unalo pokuþati itati podatke kad se 
pokrene.

Ra unalo se moºe pokrenuti sa nekoliko ureðaja, a to su tvrdi disk, disketa i CD-
ROM pogon. Pokreta ki program traºi ove ureðaje u izabranom redoslijedu. 
Redoslijed podizanja na ra unalu je tvorni ki podeþen da se ra unalo pokrene sa 
CD-a, diskete ili tvrdog diska. Ovaj redoslijed podizanja vam omoguåuje da 
pokrenete dijagnostiku i oporavak sa CD-a za obnavljanje i dijagnostiku, koristite 
diskete za hitne slu ajeve za oporavak od kvara u podizanju stroja i pokretanje sa 
tvrdog diska kod normalnog svakodnevnog rada. U veåini slu ajeva, nema razloga 
za promjenu redoslijeda podizanja sistema.

Upozorenje o virusu

Ova postavka odreðuje hoåe li BIOS pratiti pokuþaje preinake boot sektora i tablice 
particija na pogonu tvrdog diska. Ako doðe do pokuþaja, BIOS åe zaustaviti sistem i 
pojavit åe se poruka o greþki. 
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Nakon toga, ako je potrebno, moåi åete izvesti antivirusni program i locirati i ukloniti 
problem prije nego þto je þteta na injena.

Brzi autotest kod uklju enja

Ovom postavkom se ra unalo prisiljava da izvede skraåeni autotest kod uklju ivanja 
u napajanje (POST). Skraåeni POST troþi manje vremena, ali ne provjerava 
ra unalo tako temeljito kao normalni POST. 

Traºenje flopi pogona kod podizanja

Ova postavka odreðuje hoåe li ra unalo kod podizanja pogledati je li disketni pogon 
prisutan ili ne.

Status NumLock kod podizanja

Ova postavka odreðuje default stanje numeri ke tipkovnice. Po defaultu, sistem se 
podiºe sa uklju enim NumLock.

Aktiviran
Automatski se aktivira kad se sistem podiºe i izaziva pojavu upozorenja ako 
doðe do pokuþaja pristupa boot sektoru ili tablici particija tvrdog diska.

Deaktiviran 
Nema upozorenja kad doðe do pokuþaja pristupa boot sektoru ili tablici par-
ticija tvrdog diska.

Napomena:

Brojni programi za dijagnosticiranje diska koji pristupaju 
tablici boot sektora mogu izazvati pojavu gornjeg 
upozorenja. Ako izvodite takav program, upozorenje o 
virusu moºete izbjeåi tako da onesposobite zaþtitu od 
virusa prije izvoðenja programa. Nakon izvoðenja 
programa, ne zaboravite ponovo osposobiti zaþtitu od 
virusa.

Aktiviran Omoguåi brzi POST

Deaktiviran Normalni POST

Uklju en Numeri ka tipkovnica pruºa numeri ke funkcije. 

Isklju en
Numeri ka tipkovnica pruºa funkcije strelice, Home, PgUp, PgDn, End, 
Insert i Delete. 
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Opcija ulaza A20

Ovaj upis vam omoguåuje da birate na in na koji se rukuje s ulazom A20. Ulaz A20 
je ureðaj koji se koristi za adresiranje memorije iznad 1 MB.  U po etku se A20 
podeþavao preko noºice na tipkovnici. Danas, iako tipkovnice joþ pruºaju ovu 
podrþku, uobi ajenije je i puno brºe da sistemski chipset osigura podrþku za ulaz 
A20. 

Postavka brzine ponavljanja tipke

Ova postavka odreðuje je li funkcija ponavljanja tipkovnice aktivirana ili ne. Ako je 
funkcija aktivirana, a tipka pritisnuta, nakon kratke stanke tipka åe nastaviti 
ponavljati utipkavanje. Ako je funkcija ponavljanja deaktivirana, znak se neåe 
ponavljati kad se tipka drºi pritisnuta.

Brzina ponavljanja (znak/sek)

Kad je brzina ponavljanja aktivirana, moºete izabrati brzinu kojom åe se ponavljati 
znak pritisnute tipke.  

Normalno tipkovnica

Brzo chipset

Aktiviran Omoguåi tipomatsku brzinu (ponavljanje)

Deaktiviran Onemoguåi tipomatsku brzinu (nema ponavljanja)

6 6 znakova u sekundi

8 8 znakova u sekundi 

10 10 znakova u sekundi 

12 12 znakova u sekundi 

15 15 znakova u sekundi 

20 20 znakova u sekundi 

24 24 znakova u sekundi 

30 30 znakova u sekundi 
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Odgoda ponavljanja (Msec)

Kad je brzina ponavljanja aktivirana, moºete izabrati vrijeme izmeðu pritiska na 
tipku i trenutka kad åe ubrzavanje po eti.

Stani kod

Upotrijebite ovu postavku da odredite pod kojim uvjetima åe se autotest kod 
uklju enja (POST) zaustaviti kad uo i neku greþku.  

Datum i vrijeme

Upotrijebite ovu postavku za odreðivanje datuma i vremena.

250 250 msek 

500 500 msek 

750 750 msek 

1000 1000 msek 

SVE greþke Sistem se zaustavlja u slu aju bilo kakve greþke

Nijedna greþka
Sistem se neåe zaustaviti u slu aju bilo kakve 
greþke

SVE, osim tipko-
vnice

Sistem se zaustavlja, osim kad je greþka na tipko-
vnici

SVE, osim diskete Sistem se zaustavlja, osim kad je greþka na disketi

SVE, osim dis-
kete/tipkovnice

Sistem se zaustavlja, osim kad je greþka na disketi 
ili tipkovnici
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Napredni Postav

Ova svojstva moºete koristiti za konfiguraciju naprednih i proþirenih svojstava 
hardvera. Ne pokuþavajte mijenjati ove postavke ukoliko nemate dobro stru no 
znanje o ra unalnom hardveru. Ako se ove postavke pogreþno konfiguriraju, 
ra unalo neåe ispravno funkcionirati.

Kontrola cache memorije

Koristite se ovom postavkom kad aktivirate ili deaktivirate internu ili eksternu cache 
memoriju procesora. Ukupni radni u inak sistema je bolji kad je cache aktiviran.

Skrivena ROM memorija

Skrivena memorija video BIOSa

Upotrijebite ovu postavku kad odreðujete hoåe li se video BIOS kopirati u RAM ili 
ne. Video performanse su poboljþane kad je aktivirana skrivena memorija video 
BIOSa..

Postav upravljanja napajanjem

Postav upravljanja napajanjem omoguåuje konfiguriranje sistema za koriþtenje 
najdjelotvornije metode uþtede energije, dok radi na na in sukladan vaþem 
osobnom stilu upotrebe ra unala.

APM

Opcija video isklju en

Ova postavka odreðuje funkciju video isklju en za upravljanje napajanjem.

Aktiviran Skriveni video aktiviran

Deaktiviran Skriveni video deaktiviran

Uvijek uklju en Video funkcija je uvijek uklju ena.

Obustava -> isk-
lju ena

Video funkcija je isklju ena kad je sistem u 
modusu obustave rada.

Susp, Stby -> isk-
lju ena

Video funkcija je isklju ena kad je sistem u 
modusu obustave rada ili stanju pripravnosti.
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Svi modusi -> isk-
lju ena

Video funkcija je isklju ena u svim modusima.

9HJDV�ERRN��3DJH�����)ULGD\��0D\����������������30



6-18 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Metoda video isklju en

Ovime se odreðuje na in na koji se monitor prazni. 

Praåenje aktivnosti

MODEM koristi IRQ 

Upotrijebite ovu postavku kad izabirete IRQ koji åe koristiti modem. 

Izbor: 3, 4, 5, 7, 9, 10, 11, NA

Aktivnost HDD portova

Kad se postavi na aktivirano, svaka aktivnost koja se odigra na tvrdom disku ili 
disketi åe probuditi ra unalo iz stanja niskog napajanja/pripravnosti. 

Aktivnost COM portova 

Kad se postavi na aktivirano, svaka aktivnost koja se odigra na nekom od COM 
portova (serijski portovi ili modem) åe probuditi ra unalo iz stanja niskog napajanja/
pripravnosti.

Aktivnost LPT portova 

Kad se postavi na aktivirano, svaka aktivnost koja se odigra na paralelnom portu åe 
probuditi ra unalo iz stanja niskog napajanja/pripravnosti.

VGA Aktivnost

Kad se postavi na aktivirano, svaka aktivnost koja se desi preko video kontrolera åe 
probuditi ra unalo iz stanja niskog napajanja/pripravnosti. 

V/H SYNC+Blank
Ovakav izbor isklju uje vertikalne i horizontalne 
portove za sinkronizaciju na sistemu i upisuje 
prazna mjesta u video buffer.

Prazan ekran
Ova opcija samo upisuje prazna mjesta u video 
buffer.

DPMS podrºan
Inicijalno signaliziranje upravljanja napajanjem 
ekrana.
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Svaki IRQ na slijedeåoj listi moºete navesti kao onaj koji sistem stavlja ili budi iz 
nekog stanja odreðenog programom za upravljanje napajanjem. Svaki U/I ureðaj 
þalje signal operativnom sistemu tako da uzrokuje pojavu nekog IRQ-a. Kad je 
operativni sistem spreman odgovoriti na zahtjev, on prekida sebe i izvodi uslugu. 

Izbor: Aktivirano

IRQ3 (COM2)

IRQ4 (dostupan)

IRQ5 (audio)

IRQ6 (disketni pogon)

IRQ7 (LPT1)

IRQ8 (RTC Alarm)

IRQ9 (IRQ2 preusmjeravanje)

IRQ10 (rezerviran)

IRQ11 (rezerviran)

IRQ12 (PS/2 miþ)

IRQ13 (koprocesor)

IRQ14 (tvrdi disk)

IRQ15 (rezerviran)
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Automatsko uklju ivanje

Upotrijebite ovu postavku za definiranje automatizirane metode buðenja ra unala:

buðenje kad modem osjeti ulazni poziv 

buðenje u buduåe vrijeme

buðenje kad LAN osjeti ulazni paket podataka

buðenje kad je PCIPME signal aktivan 

buðenje kad se pritisne bilo koja tipka na tipkovnici

Vi takoðer moºete definirati i funkciju zamjene prekida a napajanja. Moºete 
natjerati sistem da se trenutno isklju i nakon þto je prekida  napajanja pritisnut etiri 
sekunde.

ACPI tip obustave

Ova postavka odreðuje tip obustave napajanja.

Konfiguracija generatora takta

Postavka u ovoj funkciji vam omoguåuje da mijenjate takt CPU, SDRAM, DIMM i 
PCI sabirnice.

Postavljanje lozinke

U ovoj opciji moºete odrediti lozinku kojom ograni avate pristup Programu za 
postav ili sistemu. Lozinku moºete takoðer mijenjati ili brisati.

Ako odredite lozinku za ulazak u postav, svaki puta kad ulazite u program za postav 
morat åete utipkati ovu lozinku. Ako ne utipkate ispravnu lozinku, neåete moåi uåi u 
Pomoåni program za konfiguraciju/postavljanje. 

Ako odredite lozinku za ulazak u postav, morat åete utipkati ovu lozinku svaki puta 
kad uklju ujete sistem. 

Pojedinosti o postavljanju sistemske lozinke i lozinke za postav pogledajte u Stani 
kod  na stranici 6-15.

S1(POS) Napajanje kod obustave.

S3(STR) Obustava u RAM.
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BIOS Konfiguracija Postava 6-21

Upotreba drugih pomoånih programa za konfiguraciju

Postav moºete koristiti za gledanje ili promjenu postavki u konfiguraciji kod veåine 
tvorni ki instaliranog hardvera. Ako sami instalirate novi hardver, moºda åe vam biti 
potrebni neki drugi pomoåni programi za konfiguraciju.

Windows 98 ima Pomoåni program za upravljanje ureðajima koji vam pomaºe da 
pogledate i mijenjate sistemske resurse koje koristi instalirani hardver na ra unalu. 
Pogledajte poglavlje Upotreba Windows 98 Device Manager programa  na 
stranici 7-4 Upotreba Windows 98 Device Manager-a  na stranici 7-4.

Kad kupujete novi hardver za instaliranje na ra unalu, obi no uz novi hardver 
dobijete pomoåni program za konfiguraciju ili nove pogonitelje. Pogledajte 
dokumentaciju isporu enu uz novi hardver i pronaðite potrebna uputstva.
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Dio 4. Nadograðivanje i zamjena hardvera

Ovaj dio sadrºi informacije koje åe vam pomoåi dodavati ili mijenjati hardver koji je 
tvorni ki instaliran u vaþe ra unalo. Sadrºi slijedeåa poglavlja:

"Poglavlje 7. Priprema za nadogradnju" na stranici 7-1

Ovo poglavlje sadrºi informacije koje åe vam pomoåi u planiranju i pripremi za 
dodavanje ili zamjenu prilagodnih kartica, pogona i komponenti sistemske 
plo e na sistemskoj jedinici.

"Poglavlje 8. Dodavanje i uklanjanje prilagodnih kartica i pogona" na 
stranici 8-1

Ovo poglavlje sadrºi upute za rad sa prilagodnim karticama i pogonima.

"Poglavlje 9. Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e" na 
stranici 9-1

Ovo poglavlje sadrºi upute za rad sa hardverskim komponentama na 
sistemskoj plo i. 

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



Priprema za nadogradnju 7-1

Poglavlje 7. Priprema za nadogradnju

U svrhu nadogradnje ra unalnog hardvera moºete dodavati ili mijenjati kartice, 
pogonitelje ili komponente sistemske plo e. Ako odvojite malo vremena za procjenu 
novog hardvera i planirate hardverske promjene, moºete znatno umanjiti trud 
potreban za takve promjene.

Na primjer, tip hardvera koji planirate dodati ili zamijeniti odreðuje hoåete li po eti s 
upaljenim ili ugaþenim ra unalom.

Dok se pripremate za dodavanje ili zamjenu hardvera u sistemskoj jedinici, slijedite 
upute iz ovih odjeljaka:

Procjena novog hardvera  na stranici 7-2

Planiranje hardverskih promjena  na stranici 7-3

Rjeþavanje konflikata u resursima  na stranici 7-4

Otvaranje sistemske jedinice  na stranici 7-5

Pogled u unutraþnjost sistemske jedinice  na stranici 7-7
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7-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Procjena novog hardvera

Dokumentacija koja je stigla s novim hardverom bi trebala sadrºavati informacije o 
potrebnim postavkama i upute o na inu instalacije toga hardvera. Paºljivo prou ite 
dokumentaciju.

Ako vas dokumentacija upuåuje na neke informacije o U/I adresama ra unala, 
sistemskim prekidima (IRQ) ili pridruºenjima DMA kanala, pogledajte u Dodatak A: 
Smjeþtanje memorijskog modula.

Za konflikte sa sistemskim resursima koje koriste 
prilagodne kartice

Ako instalirate novi hardver na sistemu, isti moºe pokuþati upotrijebiti neki sistemski 
resurs koji je veå dodijeljen.

Ako instalirate PCI prilagodnu karticu, sistemski BIOS automatski uo ava novi 
hardver, dodjeljuje mu raspoloºivi sistemski resurs i konfigurira ra unalo da koristi 
tu karticu. 

Slijedite postupak u odjeljku  Rjeþavanje konflikata u resursima  na stranici 7-4.

Za konflikte s drugim sistemskim resursima

Ako instalirate hardver koji stvara  konflikte s drugim sistemskim resursima, moºete 
dobiti poruku o greþki kad prvi puta uklju ite ra unalo, nakon þto ste instalirali novi 
hardver. Ako dobijete poruku o greþki, upotrijebite Windows 98 Device Manager i 
promijenite pridruºenja sistemskih resursa. Upute potraºite u odjeljku  Upotreba 
Windows 98 Device Manager programa  na stranici 7-4.

U vezi s informacijama o sistemskim resursima, pogledajte i u Dodatak A: 
Smjeþtanje memorijskog modula .
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Priprema za nadogradnju 7-3

Planiranje hardverskih promjena

Potrebno je da razumijete kako åe vaþ novi hardver raditi s postojeåim hardverom 
prije nego þto isklju ite sistemsku jedinicu, skinete poklopac i po nete skidati ili 
dodavati hardver. Dok radite, trebali biste i biljeºiti ono þto radite.

Svakako pro itajte prethodni odjeljak  Procjena novog hardvera  na stranici 7-2 
prije nego þto nastavite.

Zapisivanje promjena

Kad dodajete ili zamjenjujete hardver, trebali biste zapisati promjene koje ste 
napravili. Informacije koje trebate pribiljeºiti dok radite obuhvaåaju, ali se i ne 
ograni avaju na:

Promjene poloºaja kratkospojnika

Spojeve kablova pogona i prilagodnih kartica na sistemsku plo u

Promjene u CMOS postavkama u Postavu

Promjene u postavkama u drugim online pomoånim programima za 
konfiguraciju kao þto je Windows 98 Device Manager ili konfiguracijski pomoåni 
program koji je isporu en s novim hardverom.
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7-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Rjeþavanje konflikata u resursima

Upotreba Postava

BIOS vaþeg ra unala automatski detektira veåinu hardverskih promjena i potom 
aºurira srodne postavke CMOS konfiguracije u Postavu. U slu ajevima kad se 
CMOS postavke ne aºuriraju automatski, primit åete poruku koja åe vas podsjetiti 
da ru no aºurirate te postavke.

U svrhu rjeþavanja konflikata u resursima izmeðu sistemskih ureðaja u Postavu, 
slijedite ove korake:

1. Uðite u Postav. Upute potraºite u Ulazak u Postav  na stranici 6-4.

2. Iz izbornika Programa za konfiguraciju/postavljanje izaberite PnP/PCI 
Opciju.

3. Ozna ite parametar Reset configuration Data i postavite ga na Enabled da 
se o iste pridruºenja resursa svih instaliranih kartica.

Nakon ovih koraka produºite na slijedeåi odjeljak koji govori o upotrebi Windows 98 
Device Manager programa za dodjelu sistemskih resursa hardverskim ureðajima.

Upotreba Windows 98 Device Manager programa

Windows 98 Device Manager program upotrijebite za provjeru postavki sistemskih 
ureðaja ili za rjeþavanje konflikata u sistemskim resursima kao þto su oni koji se 
mogu pojaviti kod prekida (IRQ) i resursa izravnog pristupa memoriji (DMA).

Da pokrenete Device Manager i mijenjate postavke ureðaja, slijedite ove korake:

1. Iz Windows 98 desktopa dva puta kliknite na ikonu My Computer.

2. U prozoru My Computer dva puta kliknite na ikonu Control Panel.

3. U prozoru Control Panel dva puta kliknite na ikonu System.

4. U prozoru System Properties kliknite na karticu Device Manager.

5. Izaberite stavku nekog ureðaja, zatim kliknite gumb Properties. Pojavit åe se 
okvir koji prikazuje svojstva tog ureðaja.

6. Napravite potrebne promjene u postavkama koje neåe doåi u sukob s ostalim 
ureðajima.

7. Kliknite OK.
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Priprema za nadogradnju 7-5

Otvaranje sistemske jedinice

Svaki puta kad otvarate sistemsku jedinicu, morate slijediti posebni sigurnosni 
postupak kojim osiguravate da se ra unalo ne oþteti.

Poduzimanje mjera predostroºnosti

Prije nego þto otvorite sistemsku jedinicu pogledajte Informacije o sigurnosti  na 
stranici xii.

Zbog vaþe sigurnosti i zaþtite opreme, slijedite ove korake, prije nego þto skinete 
poklopac sistemske jedinice:

1. Ako je ra unalo uklju eno ili u nekom od modusa þtenje energije, ugasite 
ra unalo.

2. Isklju ite ra unalo i sve priklju ene ureðaje koji imaju vlastite prekida e 
napajanja.

3. Iskop ajte kablove za napajanje iz uti nica.

4. Odspojite sve komunikacijske kablove (kao þto je modemski ili mreºni kabel) 
iz komunikacijskih uti nica.

5. Odspojite sve kablove i ºice iz ra unala; to obuhvaåa kablove za napajanje, 
signalne kablove iz vanjskih ureðaja, komunikacijske kablove i sve druge 
kablove priklju ene na ra unalo.

6. Produºite do slijedeåeg odjeljka u kojemu su upute za skidanje poklopca.

Skidanje gornjeg poklopca

Slijedite ove korake da skinete gornji poklopac sistemske jedinice:

Napomena: Pogledajte Poduzimanje mjera predostroºnosti  na 
stranici 7-5 da odspojite kablove prije izvoðenja 
sljedeåih koraka.
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7-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

1. Uklonite etiri vijka koji u vrþåuju gornji poklopac na straºnjoj strani 
sistemske jedinice.

2. Pridrºite obje strane gornjeg poklopca sistemske jedinice i gurnite prema 
natrag za oko 25 mm (1 in.).

3. Podignite gornji poklopac i skinite ga potpuno. 

4. Dodirnite goli metalni okvir sistema da izbijete stati ki elektricitet iz svog tijela. 
Nemojte dodirivati nijednu komponentu unutar okvira, prije nego þto 
dodirnete okvir. Nemojte dodirivati nijednu komponentu na kojoj je oznaka za 
visoki napon.
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Priprema za nadogradnju 7-7

Pogled u unutraþnjost sistemske jedinice

Nakon þto skinete vrh sistemske jedinice, ona izgleda kao na slijedeåoj slici.

Napomena: Opis hardverskih komponenti unutar sistemske jedinice potraºite na 
slijedeåoj stranici.

Vaþe ra unalo ima etiri leºiþta koja mogu drºati do dva 5.25-in na pogona i dva 
3.5-in na pogona. 

Disketni pogoni koriste standardno disketno Advanced Technology (AT) su elje. 
Tvrdi diskovi koriste Integrated Drive Electronics (IDE) AT su elje. Vaþe ra unalo 
podrºava American National Standards Institute  (ANSI) standard za AT 
priklju ivanje disk pogona.

Vaþe ra unalo ima utore za prilagodne kartice za instalaciju dodatnih kartica za 
proþirenje. Moºete instalirati i Peripheral Component Interconnect (PCI) prilagodne 
kartice u svoj sistem.

Komponente unutar sistemske jedinice su zorno prikazane u grafi kom prikazu na 
prethodnoj slici. Lista þto slijedi opisuje svaku hardversku komponentu:
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7-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Napajanje s prekida em.  Sistem se isporu uje s prekida em za 
napajanje.

Leºiþte 1.  Ovo leºiþte pogona moºe smjestiti 5.25-in ni poluvisoki pogon 
kao þto je disketa, tvrdi disk, traka ili CD-ROM. U mnogim modelima, ovo 
leºiþte drºi tvorni ki instaliran  CD-ROM pogon.

Leºiþte 2.  Ovo leºiþte pogona moºe smjestiti 5.25-in ni ureðaj, kao þto je 
5.25-in ni disketni pogon, CD-ROM pogon ili DVD-ROM pogon. Moºete 
takoðer instalirati i 3.5-in ni do 5.25-in ni set za instalaciju.

Leºiþte 3.  U ovo leºiþte pogona moºe stati 3.5-in ni tanki IDE tvrdi disk. U 
mnogim modelima, ovo leºiþte drºi tvorni ki instaliran pogon tvrdog diska. 

Leºiþte 4.  Ovo leºiþte pogona moºe smjestiti 5.25-in ni tanki pogon kao 
þto je disketa ili traka. U mnogim modelima, ovo leºiþte drºi tvorni ki 
instaliran disketni pogon.

Sistemska plo a.  Sistemska plo a je u vrþåena vijcima na unutarnju 
osnovu kuåiþta.

Priklju nica za mikrofon (samo za neuklju ene mikrofone)

Priklju nice za proþirenja.  Na sistemskoj plo i postoje tri priklju nice za 
proþirenja za instalaciju adapterskih kartica koje odgovaraju Peripheral 
Component Interconnect (PCI) specifikacijama. Te kartice se obi no 
nazivaju PCI prilagodne kartice.

Modemska kartica.  Sistem moºe uklju ivati V.90 Data/Fax modem. 
Pojedinosti o modemu potraºite u  Dodatak B: Svojstva modema  na 
stranici B-1.

1

2

3

4

5

6

7

8

9
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-1

Poglavlje 8. Dodavanje i uklanjanje prilagodnih 

kartica i pogona

Prije nego þto po nete raditi s hardverom u unutraþnjosti sistemske jedinice, 
pro itajte slijedeåe odlomke:

Procjena novog hardvera  na stranici 7-2

Ovaj odlomak sadrºi informacije koje su vam potrebne da biste razumjeli 
potencijalne konflikte u sistemskim resursima. Novi hardver ponekad pokuþava 
upotrijebiti resurs koji je veå dodijeljen nekom drugom hardveru.

Planiranje hardverskih promjena  na stranici 7-3

U ovom odlomku su sadrºane vaºne informacije o planiranju hardverskih 
promjena i biljeºenju promjena hardverskih postavki. Korake koji se ponavljaju 
moºete izbjeåi ako slijedite preporuke iz ovog odlomka.

Rjeþavanje konflikata u resursima  na stranici 7-4

Ovaj odjeljak åe vam pomoåi da sprije ite potencijalne konflikte u sistemskim 
resursima kad instalirate dodatne prilagodne kartice ili pogone.
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8-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Rjeþavanje konflikata kod instaliranih prilagodnih 
kartica

Ako ste kupili ra unalo s instaliranom modemskom karticom, ovaj odlomak åe vam 
pomoåi da rijeþite neke moguåe konflikte izmeðu novog hardvera i modemske 
kartice.

Ako nakon instaliranja nove hardverske opcije modem ili novi hardver ne rade, 
upotrijebite Windows 98 Device Manager i usporedite resurse koje koriste 
instalirana modemska kartica i nova hardverska opcija. Ako oba ureðaja 
pokuþavaju koristiti isti resurs, pogledajte u dokumentaciju novog hardvera i 
promijenite resurs koji on koristi.

Ako se resursi novog hardvera ne mogu mijenjati, u Device Manageru promijenite 
resurse modemske kartice.

Podeþavanje konfiguracija modemske kartice

Ako je vaþe ra unalo opremljeno modemom, slijedite ove korake da pogledate 
resurse prekidnih zahtjeva ili promijenite U/I adrese i raspon memorije instalirane 
modemske kartice.

1. Desnom tipkom miþa kliknite ikonu My Computer i izaberite  Properties.

2. U prozoru System Properties kliknite na karticu Device Manager.

3. Kliknite View devices by type.

4. Napravite jednu od slijedeåih stvari:

Ako mijenjate ili gledate U/I adrese ili gledate pridruºenja prekidnih 
zahtjeva, dva puta kliknite na upis za modem u listi da proþirite popis. 
Zatim nastavite s korakom 5.
Ako mijenjate ili gledate adrese memorije ili gledate pridruºenja prekidnih 
zahtjeva, dva puta kliknite na upis za HCFMODEM u listi da proþirite popis. 
Zatim nastavite s korakom 5.

5. Dva puta kliknite na upis Modem koji se pojavljuje  na proþirenoj listi.

6. U prozoru modema Properties, kliknite na karticu Resources.

Ako trebate pomoå oko Device Managera, pritisnite tipku F1 i pogledajte online 
pomoå.
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-3

Prije nego þto promjene u Device Manageru po nu vaºiti trebate ponovo pokrenuti 
ra unalo.
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8-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Rad sa hardverom u sistemskoj jedinici

Ako niste skinuli poklopac sa sistemske jedinice, pogledajte "Informacije o 
sigurnosti" na stranici xii, a zatim pogledajte i Otvaranje sistemske jedinice  na 
stranici 7-5.

Ako planirate dodati i prilagodnu karticu i pogon, pogon instalirajte ili zamijenite prije 
nego þto instalirate ili zamjenjujete prilagodnu karticu. Ako takoðer planirate neke 
hardverske promjene na sistemskoj plo i, pogledajte Poglavlje 9 i zavrþite rad sa 
sistemskom plo om prije nego þto nastavite raditi s pogonima i prilagodnim 
karticama.

Ako dodajete ili odstranjujete prilagodne kartice ili pogone u sistemskoj jedinici, 
obavite posao prema uputama u slijedeåim odlomcima:

"Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica" na stranici 8-5

"Uklanjanje i dodavanje pogona" na stranici 8-7
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-5

Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica

Sistemska plo a uklju uje tri konektora za PCI prilagodne kartice. 

Instaliranje prilagodnih kartica

Vaþe ra unalo ima priklju nice za proþirenje samo za PCI prilagodne kartice.

Da instalirate prilagodne kartice slijedite ove korake:

1. Skinite vijak koji u vrþåuje þtitnik priklju nice za proþirenje. Zatim skinite 
þtitnik priklju nice za proþirenje.

2. Namjestite i ubacite prilagodnu karticu u konektor prilagodne kartice.

3. U vrstite karticu vijkom koji ste skinuli u koraku 1.

4. Ako vaþa kartica ima kablove, spojite kablove s prilagodne kartice na 
odgovarajuåe spojeve na sistemskoj plo i ili CD-ROM pogonu.

5. Ponovo instalirajte sav hardver (osim þtitnika priklju nice za proþirenje koji se 
ne moºe ponovo staviti) i vijke koje ste skinuli prije instalacije prilagodne 
kartice.

Napomena:
Provjerite jeste li slijedili pravilan postupak u 
Otvaranje sistemske jedinice  na stranici 7-5. Time se 

osiguravate da ste ispraznili stati ki elektricitet koji ste 
eventualno akumulirali.
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8-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Ako ste odspojili neke kablove da dobijete pristup konektoru prilagodne kartice na 
sistemskoj plo i, ponovo ih spojite.

Uklanjanje prilagodnih kartica

Da uklonite prilagodnu karticu slijedite ove korake:

1. Namjestite sistemsku jedinicu tako da vam kartica bude pristupa na.

2. Ako prilagodna kartica ima kablove, odspojite ih. Pazite da zapamtite gdje su 
ti kablovi bili spojeni. Nakon ponovne instalacije kartice morat åete ih opet 
spojiti.

3. Skinite vijak prilagodne kartice.

4. ¼vrsto drºite prilagodnu karticu i oprezno ju izvucite iz konektora.

5. Ako prilagodnu karticu neåete ponovo instalirati, ponovo instalirajte sav 
hardver i vijke koje ste skinuli prije vaðenja prilagodne kartice.

Napomena:

Ako trajno uklanjate tvorni ki instalirani modem ili ga 
zamjenjujete modemom druga ijeg tipa, koristite se 
funkcijom Windows Add/Remove Software u 
upravlja koj plo i da uklonite modemski softver. 
Modemski softver morate ukloniti prije skidanja 
modema ili instaliranja drugoga modema.

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-7

Uklanjanje i dodavanje pogona

Vaþe ra unalo ima etiri leºiþta za smjeþtaj raznih tipova pogona. 

Poloºaj i opis leºiþta pogona moºete potraºiti u odlomku  Pogled u unutraþnjost 
sistemske jedinice  na stranici 7-7.

Prepoznavanje konektora signalnih kablova

Kad instalirate pogon bilo kojega tipa, morate priklju iti i signalni kabel (koji se 
takoðer nazivaju i podatkovni kablovi) s pogona na konektor na sistemskoj plo i. U 
tablici þto slijedi moºete raspoznati svaki konektor na sistemu i tip pogona koji 
koristi taj spoj. Primijetit åete da su prva dva konektora za IDE/ATA/ATAPI pogone 
(kao þto su diskovni pogoni i CD-ROM pogoni), dok je treåi konektor za pogone s 
disketnim su eljem (kao þto su disketni pogoni ili trake).

Ako je tip stroja za vaþ sistem 2193, upotrebite sljedeåu ilustraciju da identificirate 
konektore signalnih kablova na vaþoj sistemskoj plo i: 

Ako je tip stroja za vaþ sistem 2194 ili 6345, upotrebite sljedeåu ilustraciju da 
identificirate konektore signalnih kablova na vaþoj sistemskoj plo i: 

Kad priklju ujete signalni kabel pogona na bilo koji od ovih konektora, obratite 
paºnju na indikator noºice 1 (koja je obi no ozna ena crticama ili to kicama u boji) 
na rubu kabla kako bi bili sigurni da je dobro namjeþten u odnosu na noºicu 1 na 
konektoru.

Konektor sistemske plo e Tip su elja Tip pogona koji koristi konektor

Primarni IDE  J4 IDE/ATA ATAPI ªeljena lokacija pogona tvrdih diskova. 

Sekundarni IDE  J5 IDE/ATA ATAPI ªeljena lokacija CD-ROM pogona. 

Disketa  J14
Standardna 
disketa

Pogoni disketa i traka

Konektor sistemske plo e Tip su elja Tip pogona koji koristi konektor

Primarni IDE  J11 IDE/ATA ATAPI ªeljena lokacija pogona tvrdih diskova. 

Sekundarni IDE  J12 IDE/ATA ATAPI ªeljena lokacija CD-ROM pogona. 

Disketa  Flopi 1
Standardna 
disketa

Pogoni disketa i traka
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8-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

U ra unalu, IDE i disketni konektori na sistemskoj plo i i kablovi imaju vodilice koje 
dozvoljavaju da se kablovi umetnu samo u jednom smjeru.

Upute za spajanje IDE/ATA signalnih kablova

Sistemska plo a ima dva konektora za priklju ivanje IDE/ATA signalnih kablova. U 
svaki od tih konektora moºete instalirati dva IDE/ATA pogona, ako imate prave 
kablove. Kad se dva pogona priklju uju na jedan konektor, jedan pogon mora biti 
master (gospodar), a drugi mora biti slave (sluga) ureðaj. Postavke kratkospojnika 
na pogonima odreðuju koji je pogon gospodar, a koji sluga.

Pogon tvrdog diska s kojim je ra unalo isporu eno je priklju en na IDE konektor 1 i 
podeþen kao master ureðaj. Ako je ra unalo isporu eno s CD-ROM pogonom, isti je 
priklju en na IDE konektor 2 i podeþen kao master ureðaj.

Ovo su opåenite smjernice za spajanje IDE/ATA signalnih kablova:

Ako je na konektor priklju en samo jedan pogon, mora biti postavljen kao 
master ureðaj.

Na svakom konektoru moºe samo jedan pogon biti podeþen kao master 
ureðaja i jedan pogon kao slave ureðaj.

Ako tvrdi disk dijeli isti konektor s nekim pogonom koji treba softverski 
pogonitelj ureðaja (kao þto je CD-ROM pogon), tvrdi disk mora biti podeþen kao 
master, a CD-ROM mora biti slave ureðaj. 
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-9

Ako instalirate drugi pogon na primarni IDE konektor, slijedite ove upute:

1. Novi pogon podesite kao slave ureðaj. Pogledajte upute koje ste dobili s 
novim pogonom.

2. Instalirajte novi pogon i spojite ga na rezervni konektor na kablu priklju enom 
na primarni IDE konektor (ozna en J4 na sistemskoj plo i, ako je tip maþine 
na vaþem sistemu 2193; ozna en J11 na sistemskoj plo i, ako je tip maþine 
na vaþem sistemu 2194 ili 6345).

Ako instalirate drugi pogon na sekundarni IDE konektor, slijedite ove upute:

1. Zamijenite IDE signalni kabel priklju en na sekundarni IDE konektor 
(ozna en J5 na sistemskoj plo i, ako je tip maþine na vaþem sistemu 2193; 
ozna en J12 na sistemskoj plo i, ako je tip maþine na vaþem sistemu 2194 ili 
6345) s nekim IDE kablom koji ima dva konektora za pogone. 

2. Kratkospojnik na novom pogonu podesite na master ili slave, ovisno o 
slijedeåim uvjetima:

Ako je tvorni ki instaliran pogon CD-ROM pogon (ili neki drugi tip pogona, 
osim tvrdog diska), a pogon koji instalirate je pogon tvrdog diska, novi 
pogon podesite kao master ili gospodar. Zatim tvorni ki instaliran pogon 
podesite kao slave ureðaj. Kratkospojnici za podeþavanje master i slave 
ureðaja se obi no nalaze na straºnjoj strani pogona.

Ako je tvorni ki instaliran pogon tvrdi disk, novi pogon namjestite kao slave 
pogon.

3. Instalirajte novi pogon.
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8-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Uklanjanje disketnog pogona 

Ako disketni pogon ºelite zamijeniti, slijedite ove korake:

1. Odspojite kablove signala i napajanja s poleðine disketnog pogona.

2. Povucite zasun koji u vrþåuje nosa  za montaºu donjeg pogona.

3. Gurnite nosa  za montaºu pogona prema prednjoj strani ra unala i uklonite 
ga.

4. Uklonite etiri vijka (dva sa svake strane) koji drºe disketni pogon za nosa  
za montaºu.

5. Povucite disketni pogon iz nosa a za montaºu i izvadite ga.

6. Novi pogon instalirajte obrnutim postupkom.
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-11

Uklanjanje CD-ROM pogona 

Da zamijenite CD-ROM:

1. Odspojite napajanje i kablove za signal i zvuk sa CD-ROM pogona.

2. Uklonite etiri vijka (dva sa svake strane) s kojima je CD-ROM pogon 
pri vrþåen za kuåiþte.

3. Otvorite vrata na prednjoj strani ra unala.

4. Gurnite CD-ROM pogon naprijed kroz prednji otvor i uklonite ga.

5. Novi pogon instalirajte obrnutim postupkom.

9HJDV�ERRN��3DJH�����)ULGD\��0D\����������������30
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Skidanje pogona tvrdog diska

Da zamijenite ili uklonite pogon tvrdog diska, u inite sljedeåe:

1. Pazite da odspojite kablove za napajanje i signalne s CD-ROM pogona i s 
pogona diskete.

2. Povucite zasun koji u vrþåuje nosa  za montaºu donjeg pogona.

3. Gurnite nosa  za montaºu pogona prema straºnjoj strani ra unala i uklonite 
ga.

4. Uklonite etiri vijka (dva sa svake strane) s kojima je pogon tvrdog diska 
pri vrþåen za kuåiþte.

5. Povucite pogon tvrdog diska iz nosa a za montaºu da ga uklonite.

6. Novi pogon instalirajte obrnutim postupkom.
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-13

Instaliranje pogona u Leºiþte 2

Prije instaliranja pogona u leºiþte 2, pazite na sljedeåe:

U ovo leºiþte moºete instalirati ili 5.25-in ni pogon ili 3.5-in ni pogon. Ako 
namjeravate instalirati 3.5-in ni pogon u ovo leºiþte, morate najprije kupiti 
komercijalno dostupni set za instalaciju 3.5-in a u 5.25-in a. Tada, upotrebite 
upute koje se nalaze u tom setu za instalaciju da montirate pogon u hardverski 
set.

Ako instalirate IDE pogon, pogledajte upute koje su isporu ene s pogonom da 
postavite kratkospojnik na pogon u podreðeni poloºaj.

Da instalirate pogon u Leºiþte 2, napravite sljedeåe:

1. Otvorite vrata za pristup pogonu. Stavite kaºiprst na lijevi rub panela leºiþta, 
pritisnite na desno, tada usmjerite panel leºiþta prema naprijed i uklonite ga. 
Ako vam je teþko postaviti prst na lijevi rub panela leºiþta, malo zatvorite 
vrata za pristup pogonu da dobijete bolji pristup. ¼uvajte panel leºiþta.

2. Uklonite metalnu plo u leºiþta na sljedeåi na in:
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8-14 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

a. Umetnite veliki plosnati odvija  u prorez u sredini plo e i usmjerite 
odvija  prema gore dok se plo a ne odigne dovoljno da ju moºete 
uhvatiti prstima.

b. Pomoåu prstiju savijajte plo u gore i dolje dok ne isko i iz okvira.

c. Odloºite metalnu plo u leºiþta.

3. Stavite novi pogon u leºiþte 2.

4. Pronaðite odgovarajuåi konektor signalnog kabla i jedan neiskoriþteni 
konektor za struju; tada priklju ite konektore na pogon. Osigurajte se da su 
konektori vrsto smjeþteni.

5. Smjestite pogon tako da se etiri rupe za vijke za montaºu na pogonu 
poravnaju sa etiri rupe na okviru. Tada, stavite etiri vijka za montaºu kroz 
okvir u pogon.

6. Ako instalirate pogon koji ima svoj vlastiti poklopac, kao þto je disketni pogon, 
pogon trake ili DVD-ROM pogon, podesite prednji dio pogona prema 
zadnjem tako da se prednji poklopac poravna sa prednjim panelom ra unala.

7. Zategnite sva etiri vijka za montaºu.

8. Ako instalirate pogon koji nema svoj poklopac, nakon instaliranja vratite na 
mjesto panel leºiþta koji ste ranije uklonili.

Napomena:

Ako instalirate IDE pogon, a slobodni konektor na 
IDE kablu ne doseºe do novog pogona, odspojite 
konektor na kraju kabla od tvorni ki instaliranog 
pogona tvrdog diska i upotrebite taj konektor za novi 
pogon.  Tada, spojite slobodni konektor na tvorni ki 
instaliran pogon tvrdog diska.
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Dodavanje i odstranjivanje prilagodnih kartica i pogona 8-15

Aºuriranje postavki CMOS-a u Postavu

Kad dodajete PCI prilagodne kartice, memoriju i IDE pogone, sistemski BIOS 
otkriva hardverske promjene i automatski aºurira CMOS postavke.

Kad dodajete druge tipove ureðaja kao þto je disketni pogon, morate ru no uåi u 
Program za postav i dodijeliti resurse (IRQ) ureðajima.

Za prilagodne kartice

PCI kartice nemaju kratkospojnike i prekida e; stoga i ne zahtijevaju nikakvo 
konfiguriranje prije instalacije. Nakon þto je prilagodna kartica instalirana, sistem ju 
prepoznaje i u velikoj veåini slu ajeva automatski konfigurira. Sami moºete 
upotrijebiti Windows 98 Device Manager i pogledati dodijeljene resurse i po potrebi 
promijeniti postavke resursa.

Iako rijetko, postoje neke jedinstvene okolnosti kad morate upotrijebiti Program za 
postav i rijeþiti poneki konflikt. Pojedinosti o tomu potraºite u "Ureðaji i U/I portovi" 
na stranici 6-9.

Za pogone

Kad instalirate disketni pogon, trebate provjeriti veli inu i kapacitet pogona i 
napraviti potrebne izmjene u Programu za postav. Kad odreðujete veli inu 
disketnog pogona i njegov kapacitet izaberite opciju Ureðaji i U/I portovi na 
izborniku Pomoånog programa za konfiguraciju/postavljanje. Informacije o ovoj 
opciji potraºite u "Disketni pogon A" na stranici 6-9.

Ako uklanjate disketni pogon, pogon tvrdog diska ili CD-ROM pogon, POST åe 
generirati poruku o greþki. U Programu za postav provjerite je li informacija koju je 
BIOS automatski zapisao ispravna. Iskoristite ovu prigodu i odmah provjerite jesu li 
i preostali pogoni instalirani onako kako je bilo namjeravano.

Izaberite Ureðaji i U/I portovi na izborniku Pomoånog programa za konfiguraciju/
postavljanje i provjerite postavke na stranica 6-5. 

U normalnim okolnostima åe BIOS sam detektirati HDD i CD-ROM pogon u fazi 
POST i prikazati ih na ekranu.
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e  9-1

Poglavlje 9. Dodavanje i zamjena komponenti 

sistemske plo e

Kad ºelite raditi s komponentama na sistemskoj plo i najprije morate iskop ati 
sistem i skinuti poklopac sistemske jedinice. Prije skidanja poklopca ili rada s 
unutarnjim komponentama, pogledajte  Informacije o sigurnosti  na stranici xii. Ako 
niste skinuli poklopac sa sistemske jedinice, pogledajte Otvaranje sistemske 
jedinice  na stranici 7-5.

Za pristup u dio sistemske plo e s kojim trebate raditi moºda åete trebati ukloniti 
prilagodne kartice i pogone. Kad je  sistemska plo a vidljiva i dostupna, moºete 
raditi s konektorima, modulima sistemske memorije i sistemskom baterijom.

Kad zavrþite s promjenom hardvera i vratite poklopac natrag na sistemsku jedinicu, 
moºda åete trebati uåi u BIOS program za konfiguraciju/postavljanje i aºurirati 
postavke. Sistemska plo a se razlikuje prema tipu maþine. Molimo vas da budete 
upuåeni u tip maþine prije nego þto pokuþate raspoznati dijelove i konektor 
sistemske plo e.

Odlomci þto slijede sadrºe upute za rad sa hardverskim komponentama na 
sistemskoj plo i:

Identificiranje dijelova sistemske plo e (tip stroja 2193)  na stranici 9-2

Lociranje poloºaja kratkospojnika i konektora na sistemskoj plo i (tip stroja 
2193)  na stranici 9-4

Identificiranje dijelova sistemske plo e (tipovi stroja 2194 i 6345)  na 
stranici 9-5

Lociranje poloºaja kratkospojnika i konektora na sistemskoj plo i (tipovi stroja 
2194 ili 6345)  na stranici 9-7

Informacije o konektoru i kratkospojniku kartice  na stranici 9-8

Nadogradnja sistemske memorije  na stranici 9-10

Zamjena sistemske baterije  na stranici 9-12

Aºuriranja postavki CMOS-a u Postavu  na stranici 9-14

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



9-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Identificiranje dijelova sistemske plo e (tip stroja 
2193)

Ako planirate dodavati ili mijenjati hardver u ra unalu, trebate poznavati izgled i 
raspored sistemske plo e. Na ovoj slici je prikazan primjer sistemske plo e u tipu 
stroja 2193 u vaþem ra unalu. To ke na slijedeåoj stranici odgovaraju brojevima na 
slici koji pokazuju poloºaj.
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e  9-3

 sistemska plo a, zvana i planar ili mati na plo a, je plo a sa glavnim strujnim 
krugom u sistemskoj jedinici. Podrºava razne ureðaje i pruºa ostale bazi ne 
funkcije ra unala koje su veå instalirane ili koje moºete sami kasnije instalirati. 
Sistemska plo a prikazana na prethodnoj stranici ima slijedeåe dijelove:

Uti nice memorijskih modula (za DIMM-ove).  Sistemska plo a ima 
dvije uti nice sa 168 noºica ozna ene kao DIMM Bank 0 i DIMM Bank 1 za 
Dual lnline memorijske module (DIMM-ove). DIMM uti nica podrºava 3.3V 
jedno ili dvostrani sinkroni DRAM (SDRAM). Maksimalna sistemska 
memorija je 1 GB.

Konektor prekida a napajanja (J15)

Konektor napajanja procesorskog ventilatora (J2)  

Konektor za HDD LED i LED napajanja (J18)

Konektor za primarni IDE (J4). Drºi signalne kablove koji se priklju uju 
na IDE kanal 1.

Ventilator procesora, udubljenje za procesor i hladnjak (U5)  

Konektor za sekundarni IDE (J5). Drºi signalne kablove koji se 
priklju uju na IDE kanal 2.

Konektor disketnog pogona (J14)

Baterija (BAT1) Sistemska baterija.

Flash ROM BIOS (U16)

Konektor za PCI prilagodnu karticu (J11 - PCI PRIKLJU¼NICA1).  Ovo 
je konektor prve PCI prilagodne kartice.

Konektor za PCI prilagodnu karticu (J12 - PCI PRIKLJU¼NICA2).  Ovo 
je konektor druge PCI prilagodne kartice.

 Konektor PCI prilagodne kartice (J13 - PCI PRIKLJU¼NICA3).  Ovo 
je  konektor treåe prilagodne kartice.

Konektor za USB i lokalnu mreºu (J7)   

Konektor audio signala CD-ROM pogona (J19)

Konektor audio i igraåeg porta (J20)

Konektor za napajanje (J1)

Konektori za miþa i tipkovnicu (J17)

Paralelni, Video i Serijski konektori (J16)

Konektor digitalnog ravnog ekrana (J6)

Prednji USB, sluþalice, mikrofon i regulator glasnoåe (J25) (samo kod 
desktop modela za þiroku upotrebu)

1

2

3

4

5

6

7

88

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21
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9-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Lociranje poloºaja kratkospojnika i konektora na 
sistemskoj plo i (tip stroja 2193)

Slika þto slijedi prikazuje poloºaj kratkospojnika i konektora na sistemskoj plo i. 
Kratkospojnici su tvorni ki podeþeni. Nemojte mijenjati ove tvorni ke postavke 
kratkospojnika. Popis konektora i njihove funkcije moºete pogledati u odlomku  
Funkcije konektora  na stranici A-9.
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e  9-5

Identificiranje dijelova sistemske plo e (tipovi stroja 
2194 i 6345)

Ako planirate dodavati ili mijenjati hardver u ra unalu, trebate poznavati izgled i 
raspored sistemske plo e. Na ovoj slici je prikazan primjer sistemske plo e u 
tipovima stroja 2194 ili 6345 u vaþem ra unalu. To ke na slijedeåoj stranici 
odgovaraju brojevima na slici koji pokazuju poloºaj.
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 sistemska plo a, zvana i planar ili mati na plo a, je plo a sa glavnim strujnim 
krugom u sistemskoj jedinici. Podrºava razne ureðaje i pruºa ostale bazi ne 
funkcije ra unala koje su veå instalirane ili koje moºete sami kasnije instalirati. 
Sistemska plo a prikazana na prethodnoj stranici ima slijedeåe dijelove:

Uti nice memorijskih modula (za DIMM-ove).  Sistemska plo a ima 
dvije uti nice sa 168 noºica ozna ene kao DIMM Bank 0 i DIMM Bank 1 za 
Dual lnline memorijske module (DIMM-ove). DIMM uti nica podrºava 3.3V 
jedno ili dvostrani sinkroni DRAM (SDRAM). Maksimalna sistemska 
memorija je 1 GB.

Konektor prekida a napajanja (J9)

Konektor napajanja procesorskog ventilatora (J3)  

Konektor za HDD LED i LED napajanja (J8)

Konektor za primarni IDE (J11). Drºi signalne kablove koji se priklju uju 
na IDE kanal 1.

Ventilator procesora, udubljenje za procesor i hladnjak (J1)  

Konektor za sekundarni IDE (J12). Drºi signalne kablove koji se 
priklju uju na IDE kanal 2.

Konektor disketnog pogona (Floppy 1)

Baterija (BAT1) Sistemska baterija.

Flash ROM BIOS (U9)

Konektor za PCI prilagodnu karticu (J5 - PCI SLOT1).  Ovo je konektor 
prve PCI prilagodne kartice.

Konektor za PCI prilagodnu karticu (J6 - PCI SLOT2).  Ovo je konektor 
druge PCI prilagodne kartice.

 Konektor PCI prilagodne kartice (J7 - PCI SLOT3).  Ovo je  konektor 
treåe prilagodne kartice.

Konektor za USB i lokalnu mreºu (J4)   

Konektor audio signala CD-ROM pogona (J14)

Konektor audio i igraåeg porta (J13)

Konektor za napajanje (J21)

Konektori za miþa i tipkovnicu (KBMS1)

Paralelni, Video i Serijski konektori (LP1)

Konektor digitalnog ravnog ekrana (J10)

Prednji USB, sluþalice, mikrofon i regulator glasnoåe (J22) (samo kod 
stolnih modela za þiroku potroþnju)

1

2

3

4

5

6

7

88

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e  9-7

Lociranje poloºaja kratkospojnika i konektora na 
sistemskoj plo i (tipovi stroja 2194 ili 6345)

Slika þto slijedi prikazuje poloºaj kratkospojnika i konektora na sistemskoj plo i. 
Kratkospojnici su tvorni ki podeþeni. Nemojte mijenjati ove tvorni ke postavke 
kratkospojnika. Listu konektora s odgovarajuåim funkcijama moºete pogledati u 
odlomku  Funkcije konektora  na stranici A-11.
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9-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Informacije o konektoru i kratkospojniku kartice

Prepoznavanje konektora prilagodne kartice

PCI prilagodne kartice moºete instalirati u konektore kartica na sistemskoj plo i. 
Pomoåu slijedeåe tablice odredite tip i duljinu prilagodne kartice koju moºete 
instalirati u konektore kartica.

Upute o dodavanju ili odstranjivanju kartica pogledajte u odlomku  Dodavanje i 
odstranjivanje prilagodnih kartica  na stranici 8-5.

Podeþavanje kratkospojnika

Kad instalirate prilagodnu karticu, ponekad trebate podesiti prekida e ili maknuti 
kratkospojnike kako bi kartica radila ispravno. Plug and Play ili Ukop aj i Igraj 
kartice ne iziskuju nikakve izmjene, ali neke druge kartice da. Pogledajte u 
dokumentaciju isporu enu s novim hardverom i utvrdite je li potrebno mijenjati 
postavke kratkospojnika ili prekida a.

Konektor prilagodne 

kartice
Tip prilagodne kartice koju moºete instalirati

PCI priklju nica 1 PCI prilagodna kartica duga 236 mm (9.25 in a) (ili manje)

PCI priklju nica 2 PCI prilagodna kartica duga 236 mm (9.25 in a) (ili manje)

PCI priklju nica 3 PCI prilagodna kartica duga 236 mm (9.25 in a) (ili manje)
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e  9-9

Slijedeåa slika pokazuje kako podesiti kratkospojnik. Poloºaj A pokazuje spajanje 
noºica 1-2, a poloºaj B pokazuje spajanje noºica 2-3. Noºica 1 kratkospojnika je 
obi no ozna ena debelom bijelom crtom pokraj noºice.
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9-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Nadogradnja sistemske memorije

Sistemska plo a ima dvije uti nice za module sistemske memorije: DIMM 0 i DIMM 
1. Ove uti nice primaju Dual Inline memorijske module (DIMM) koji sadrºe 3.3V 
jedno ili dvostrane sinkrone DRAM (SDRAM). U ove uti nice moºete instalirati do 
najviþe 256 MB sistemske memorije. Informacije o podrºanim memorijskim 
konfiguracijama pogledajte u Stavljanje memorijskih modula  na stranici  A-1.

Instaliranje memorijskih modula

Da instalirate DIMM:

1. Pronaðite kva ice koje drºe memoriju na oba kraja uti nice. Kva ice za 
drºanje memorije pritisnite prema van.

2. Pronaðite dva ureza na DIMM-u i dva vrþka na uti nici. DIMM poravnajte 
prema uti nici. Pazite da urezi nalijeºu na vrþke.

3. Gurnite DIMM u uti nicu tako da se kva ice zatvore oko DIMM .

Napomena:

DIMM uti nica je s priklju nicama koje osiguravaju 
pravilnu instalaciju. Ako umeåete DIMM, a on neåe 
lagano sjesti u uti nicu, moguåe je da ste ga 
pogreþno umetnuli. Zaokrenite DIMM i ponovo ga 
pokuþajte umetnuti u uti nicu.
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e 9-11

Vaðenje memorijskih modula

Da izvadite DIMM, pritisnite kva ice koje drºe modul s obje strane prema van i 
oslobodite DIMM.

Provjera sistemske memorije

Ako ºelite pogledati postavke sistemske memorije u Programu za postav, izaberite 
System Summary na izborniku Pomoånog programa za konfiguraciju/postavljanje.
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9-12 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Zamjena sistemske baterije

Da zamijenite bateriju slijedite ove korake:

1. Oþtricu malog plosnatog odvija a stavite pod rub kva ice.

2. Odvija  okrenite za etvrt kruga da se kva ica podigne i pritisnite staru 
bateriju da ju izvadite.

3. Oprezno podignite kva icu i umetnite novu bateriju tako da znak + gleda 
prema van.

4. Umetnite novu 3V litijum bateriju (CR2032) u leºiþte i pritisnite ju prema dolje 
dok kva ica za u vrþåenje ne þkljocne i ne zatvori bateriju. Ako mijenjate 
sistemsku bateriju, trebate obnoviti sistemski datum i vrijeme u Programu za 
postav.I

Napomena: Prije zamjene litijske baterije pogledajte 
obavijest o litijskoj bateriji na stranica xiii.

Vaºno:
Pazite da bateriju umetnete s pozitivnom 
stranom prema gore. Znak plus (+) ozna ava 
pozitivnu stranu.
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Dodavanje i zamjena komponenti sistemske plo e 9-13

Slijedite ove korake:

1. Uðite u Postav. Vidjeti Ulazak u Postav  na stranici 6-4.

2. Na izborniku Pomoånog programa za konfiguraciju/postavljanje izaberite 
"Standard CMOS Setup".

3. Podesite datum i vrijeme.

4. Izaðite iz Postava i pohranite promjene.

5. Lijevom strelicom izaberite Yes, a zatim pritisnite Enter i pohranite postavke 
u CMOS.

Datum i vrijeme moºete promijeniti i iz Windows 98 desktopa.

1. Dva puta kliknite na ikonu My Computer.

2. Dva puta kliknite ikonu Control Panel.

3. Iz Control panela dva puta kliknite na ikonu Date/TIme da se prikaºu stavke 
za promjenu datuma i vremena.

4. Napravite potrebne promjene i zatim kliknite na gumb OK .
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9-14 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Aºuriranja postavki CMOS-a u Postavu

Kad dodajete komponente sistemske plo e kao þto su memorijski moduli, sistemski 
BIOS automatski detektira hardverske promjene i aºurira CMOS postavke. 
Meðutim, ako zamijenite ili uklonite neke komponente, moºda vam se javi poruka 
koja od vas traºi da provjerite je li automatska detekcija pravilno promijenila 
konfiguraciju.

Da provjerite ili ispravite postavke sistemske konfiguracije, uðite u Postav. 
Pogledajte odjeljak   Ulazak u Postav  na stranici 6-4. 
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Dio 5. Otkrivanje i rjeþavanje problema

Ovaj dio sadrºi informacije koje åe vam pomoåi da odgovorite na probleme s 
tvorni ki instaliranim hardverom, softverom i svojstvima na ra unalu.

Ova dio sadrºi slijedeåe poglavlje:

"Poglavlje 10. Dijagnosticiranje i oporavak od problema" na stranici 10-1

Ovo poglavlje vam daje informacije o otkrivanju i rjeþavanju problema, 
uklju ujuåi tuma enja þifara greþaka. Takoðer sadrºava i informacije koje åe 
vam pomoåi obnoviti tvorni ki instalirane programe i datoteke.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-1

Poglavlje 10. Dijagnosticiranje i oporavak od 

problema

Ovo poglavlje åe vam pomoåi kad vaþe ra unalo prestane raditi ili prikaºe poruku o 
greþki. Ono pokriva slijedeåe glavne teme:

Prije nego vas uhvati panika: neki jednostavni popravci  na stranici 10-2

U ovom dijelu su navedeni neki uobi ajeni problemi na koje biste mogli naiåi u 
radu s ra unalom.

Brzo rjeþavanje problema  na stranici 10-6

Ovaj dijagram toka åe vam pomoåi dijagnosticirati sistemske probleme koje 
moºete imati na ra unalu.

Rjeþavanje hardverskih i softverskih problema  na stranici 10-7

Tablice u ovom dijelu daju popis nekih uobi ajenih hardverskih i softverskih 
problema. Ovaj odjeljak obuhvaåa i korektivne radnje za svaki problem. 

µifre greþaka i poruke  na stranici 10-17

U ovom dijelu je popis þifara greþaka i poruka u BIOS-u i pripadajuåih 
korektivnih radnji.

IBM dijagnosti ki programi  na stranici 10-20

Ovaj odjeljak åe vam objasniti kako upotrebljavati CD za obnavljanje i 
dijagnostiku, ako vam nestanu tvorni ki instalirani programi na ra unalu.
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10-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Prije nego vas uhvati panika: neki jednostavni 
popravci

Korak 1 Jesu li upaljene lampice indikatora napajanja na sistemu i na 
monitoru? 

Napajanje dopire do sistemske jedinice i monitora. Idite na Korak 2

a. Pritisnite gumb za napajanje na sistemskoj jedinici i monitoru da 
budete sigurni da su uklju eni.

b. Provjerite jesu li kablovi sistemske jedinice i monitora pravilno i dobro 
spojeni.  Provjerite jesu li strujni kablovi sistemske jedinice i monitora 
uklju eni u struju. Setup poster prikazuje kako treba spojiti kablove i 
ºice.

c. Pazite da elektri ne uti nice ne idu preko prekida a ili priguþiva a.
d. Ako koristite ureðaj s viþe uti nica (na primjer, prenaponsku zaþtitu ili 

sklopku), pazite da bude uklju ena i pod napajanjem.
Ako se problem nastavi, pogledajte Brzo rjeþavanje problema  na 
stranici 10-6.

Da

Ne

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-3

Korak 2 Je li sistemska jedinica zapiþtala nakon uklju enja?

Imate problema sa sistemskom jedinicom. 
Pronaðite þifru greþke ili poruku u poglavlju µifre 
greþaka i poruke  na stranici 10-17 i poduzmite 
radnje s popisa.
Napomena: Ako je pisak jedan dugi zvuk praåen s 
dva kratka piska, doþlo je do video greþke i BIOS 
ne moºe inicijalizirati video ekran i prikazati 
dodatne informacije.

Ako je zvuk koji ujete dugi pisak koji se ponavlja, 
problem je sa dinami kom memorijom sa 
nasumi nim pristupom (DRAM).

Ako ste upravo dodali nekakav hardver, a 
ra unalo se neåe pokrenuti, vjerojatno imate 
problem sa hardverom. Uklonite novi hardver i 
ponovo pokrenite ra unalo da vidite je li 
problem otklonjen. Ako nema problema, 
vjerojatno ste novi hardver instalirali pogreþno. 
Ponovo instalirajte novi hardver: 

Informacije o instalaciji hardvera u sistemskoj 
jedinici pogledajte u Rad sa hardverom u 
sistemskoj jedinici  na stranici 8-4. Informacije o 
instaliranju opcija na sistemskoj plo i 
pogledajte u  Dodavanje i zamjena komponenti 
sistemske plo e  na strani 9-1 .

Ako niste instalirali novi hardver ili se ini da se 
ra unalo normalno pokreåe, idite na Korak 3.

Da, viþe od jedan puta

Ne
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10-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Korak 3 Je li neþto prikazano na  monitoru? 

Problem sa sistemskom jedinicom moºe postojati ako:
Se pojavi poruka o greþki. Pronaðite þifru greþke ili poruku u poglavlju 
µifre greþaka i poruke  na stranici 10-17 i poduzmite radnju s popisa.

Se pojavi okvir sa þifrom greþke i porukom. Slijedite upute u poruci. Za 
upute o koriþtenju Postava pogledajte Ulazak u Postav  na 
stranici 6-4.
Je slika na ekranu ne itka (slika klizi, treperi ili bljeska). 
1. Monitor koji ste priklju ili moºda nije SVGA ili ste moºda izabrali 

neku postavku koju vaþ monitor ne podrºava. Slijedite ove korake i 
prekonfigurirajte svoj monitor: 
a. Ponovo pokrenite ra unalo. Ako treba, isklju ite sistemsku 

jedinicu, pri ekajte 15 sekundi i ponovo uklju ite sistemsku 
jedinicu.

b. Kad vidite da se pojavljuje "Starting Windows 98" na ekranu 
tokom podizanja sustava, pritisnite F8. Time se otvara Microsoft 
Windows 98 Startup Menu.

c. Izaberite broj 3 za Safe Mode i pritisnite Enter. Time se 
ra unalo pokreåe pomoåu tvorni kih postavki konfiguracije.

d. Kad sustav zavrþi podizanje, dva puta kliknite na desktop ikonu 
My Computer.

e. U prozoru My Computer dva puta kliknite na ikonu Control 

Panel.

f. U prozoru Control panela dva puta kliknite na ikonu Display.

g. U prozoru Display Properties kliknite karticu Settings.

h. U Prilagodba svojstava ekrana  na strani 4-3 pogledajte upute 
o izabiranju novih postavki za monitor. Ako koristite VGA 
monitor, izaberite 640 x 480 piksela u Screen podru ju i 16 boja 
u paleti boja.

i. Ponovo pokrenite ra unalo. Ra unalu åe moºda trebati malo 
viþe vremena nego obi no da se ponovo pokrene.

2. Ako je monitor koji ste priklju ili VGA monitor, a ne SVGA monitor 
(stariji monitori mogu biti VGA), odspojite VGA monitor i priklju ite 
SVGA monitor. Upotreba SVGA monitora omoguåuje sistemu da 
potpuno iskoristi Windows video funkcije.

Da
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-5

Korak 3 Je li neþto prikazano na  monitoru?  (nastavak)

Prikazane boje su pogreþne. Provjerite je li kabel monitora dobro i 
pravilno spojen na sistemsku jedinicu. Na Setup posteru prikazano je 
kako treba spojiti.
Ako se problem nastavi, pogledajte u  Rjeþavanje hardverskih i 
softverskih problema  na stranici 10-7 i poduzmite radnju s popisa.
Niþta se ne dogaða kad koristite miþa ili tipkovnicu. 
a. Provjerite jesu li kablovi miþa i tipkovnice dobro i pravilno spojeni 

na portove na poleðini sistemske jedinice.

Pokraj porta za tipkovnicu se nalazi ovaj simbol: .

Pokraj porta za miþ se nalazi ovaj simbol: 

b. Isklju ite sistemsku jedinicu i ponovo ju uklju ite. 
Ako se problem nastavi, pogledajte Brzo rjeþavanje problema  na 
stranici 10-6 .

Moºda imate problem s monitorom.
a. Provjerite jesu li kablovi monitora pravilno i dobro spojeni. Na 

Setup posteru prikazano je kako treba spojiti kablove.

b. Podesite regulatore kontrasta i svjetlosti. Dodatne informacije 
moºete naåi u dokumentaciji isporu enoj uz monitor.

Ako se problem nastavi, pogledajte Brzo rjeþavanje problema  na 
stranici 10-6.

Ne
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10-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Brzo rjeþavanje problema
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-7

Rjeþavanje hardverskih i softverskih problema

Rjeþavanje hardverskih problema

Tablica 1: Hardverski problemi

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Ekran je crn (nema þifre 
greþke); pisak tokom auto-
testa napajanja (POST).

Ako ste instalirali memorijske module ili prilagodne kartice, 
provjerite jeste li ih instalirali pravilno. Informacije i upute o 
instaliranju memorijskih modula na sistemsku plo u 
pogledajte u  Instaliranje memorijskih modula  na 
stranici 9-10. Informacije o instalaciji prilagodnih kartica u 
sistemskoj jedinici pogledajte u Dodavanje i odstranjivanje 
prilagodnih kartica  na stranici 8-5. 

Pojavi se þifra greþke (i 
opis), viþe od jednog 
zvu nog signala u auto-
testu ili stalno piþtanje

Ako se pojavi þifra greþke ili poruka, pogledajte poglavlje 
µifre greþaka i poruke  na stranici 10-17.

Ra unalo se isklju uje bez 
upozorenja

1. Ako pokretanje miþa probudi monitor, vaþ monitor je 
bio u stanju pripravnosti.

2. Ako svjetlo uklju enosti ra unala treperi, vaþ sistem je 
u stanju pripravnosti. Pritisnite gumb za uklju ivanje da 
maknete sistem iz stanja pripravnosti.

3. Provjerite jesu li kablovi za napajanje sistema i 
monitora dobro stavljeni u uti nice elektri ne struje.

4. Provjerite jesu li kablovi spojeni na sistemsku jedinicu 
dobro i pravilno.

5. Provjerite je li pregorio koji osigura , je li doþlo do 
prekida strujnog kruga ili greþke u napajanju.

6. Isklju ite utika  sistemske jedinice iz uti nice, 
pri ekajte 10 sekundi i ponovo uklju ite utika  strujnog 
kabla u elektri nu uti nicu. Ako se ra unalo ne 
pokrene odmah, pritisnite gumb za napajanje na 
sistemskoj jedinici.

7. Ako ste dodali hardver u sistemsku jedinicu, provjerite 
jesu li konektori kablova za napajanje dobro 
priklju eni.

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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10-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Ne moºe se unijeti lozinka 1. Provjerite jeste li utipkali ispravnu lozinku.
2. Provjerite je li kabel tipkovnice dobro i sigurno spojen 

na port tipkovnice (ne na port miþa) na poleðini 
sistemske jedinice. 

Pokraj porta za tipkovnicu se nalazi ovaj 

simbol: .

Ne mogu se u itati podaci 
s diskete ili CD-a

1. Provjerite koristite li ispravan tip diskete. Provjerite je li 
disketa pravilno formatirana.

2. Provjerite jesu li disketa ili CD pravilno stavljen u 
pogon.

3. Provjerite je li CD ist i neogreben.
4. Probajte u itati disketu ili CD za koje znate da su dobri. 

Ako to radi, prva disketa ili CD su oþteåeni. Ako ne 
moºete pro itati podatke na dobroj disketi ili CD-u, 
moºda imate problem sa disketnim ili CD pogonom.

5. Provjerite jesu li naponski i signalni kabel pogona 
dobro i sigurno spojeni na poleðini pogona. Upute o 
radu sa sistemskom jedinicom pogledajte u            Rad 
sa hardverom u sistemskoj jedinici  na stranici 8-4.

Audio CD ne svira kad se 
umetne u
CD-ROM pogon

Provjerite je li aktiviran AutoPlay. Da aktivirate AutoPlay:
1. Kliknite Start.
2. Izaberite Settings i kliknite na Control Panel.
3. Dva puta kliknite ikonu System.
4. Kliknite na karticu Device Manager.
5. Dva puta kliknite na CD-ROM i izaberite opciju CD-

ROM s liste.
6. Kliknite karticu Settings.
7. Pod Options, kliknite na Auto insert notification (u 

kuåici se pojavi kva ica).
8. Kliknite OK.

Tablica 1: Hardverski problemi (nastavak)

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-9

Ne moºe se pisati na 
disketu

1. Provjerite koristite li ispravan tip diskete. Provjerite je li 
disketa pravilno formatirana.

2. Provjerite da disketa nije zaþtiåena od pisanja.
3. Provjerite þaljete li podatke na pravi pogon.
4. Provjerite ima li na disketi mjesta za pohranu 

podataka. (Pokuþajte s praznom formatiranom 
disketom.)

5. Provjerite jesu li naponski i signalni kabel pogona 
dobro i sigurno spojeni na poleðini pogona. Upute o 
radu sa sistemskom jedinicom pogledajte u            Rad 
sa hardverom u sistemskoj jedinici  na stranici 8-4.

6. Provjerite da je parametar disketnog pogona aktiviran 
u Postavu pod Naprednim opcijama, Opcije zaþtite.

Ne moºe se formatirati 
disketa

1. Provjerite da disketa nije zaþtiåena od pisanja.
2. Provjerite koristite li ispravan tip diskete.
3. Provjerite jesu li naponski i signalni kabel pogona 

dobro i sigurno spojeni na poleðini pogona. Upute o 
radu sa sistemskom jedinicom pogledajte u            Rad 
sa hardverom u sistemskoj jedinici  na stranici 8-4.

4. Provjerite da disketni pogon nije deaktiviran u 
izborniku BIOS STANDARD CMOS.

Tipkovnica ne radi ili rade 
samo neke tipke

1. Provjerite je li kabel tipkovnice dobro i sigurno spojen 
na port tipkovnice (ne na port miþa) na poleðini 
sistemske jedinice.

Pokraj porta za tipkovnicu se nalazi ovaj simbol koji 

vam pomaºe: .

2. Mi ite prstima preko tipaka. Provjerite da nijedna tipka 
nije zaglavljena.

3. Ako preko tipkovnice imate zaþtitnu navlaku, budite 
sigurni da preko nje moºete tipkati. Preko nekih ne 
moºete. 

4. Isklju ite sistemsku jedinicu, pri ekajte 10 sekundi i 
ponovo ju uklju ite.

Tablica 1: Hardverski problemi (nastavak)

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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10-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Miþ ne radi 1. Pomaknite miþa na podlogu i pokuþajte opet.
2. Pazite da koristite ekran koji omoguåuje upotrebu 

miþa. Neki ekrani to ne omoguåuju. 
3. Provjerite je li kabel miþa dobro i sigurno spojen na 

port za miþa (ne na port za tipkovnicu) na poleðini 
sistemske jedinice. 

Pokraj porta za miþ se nalazi ovaj simbol koji pomaºe: 

 

4. O istite miþa.
a. Isklju ite ra unalo.
b. Odspojite kabel miþa sa sistemske jedinice.
c. Okrenite miþa naopako. Oslobodite drºa  na dnu 

miþa tako da ga okrenete suprotno od kazaljki na 
satu. Sad miþa okrenite desnom stranom prema 
gore i drºa  i kuglica åe ispasti.

d. Vlaºnom krpom obriþite miþa izvana, kao i drºa  
kuglice. Svakako obriþite i valj iåe unutar miþa.

e. Umetnite kuglicu i drºa . Zatvorite drºa  tako da 
ga okrenete u pravcu kazaljke na satu.

f. Ponovo spojite kabel miþa na sistemsku jedinicu.
g. Uklju ite ra unalo.

8. Isklju ite sistemsku jedinicu, pri ekajte 10 sekundi i 
ponovo ju uklju ite.

Tablica 1: Hardverski problemi (nastavak)

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-11

Modemske/komunikacijske 
greþke

1. Provjerite je li telefonska ºica dobro spojena. Na Setup 

posteru  prikazano je kako ºica treba biti spojena.
2. Provjerite da li telefonska linija radi tako da uklju ite 

ispravan telefon u istu telefonsku priklju nicu na koju je 
spojeno i ra unalo. Zatim provjerite moºete li 
telefonirati.

3. Pazite da modemska ºica bude spojena na analognu 
telefonsku liniju. Dodatnu pomoå moºete vidjeti u 
Uspostavljanje komunikacije  na strani 4-10.

4. Provjerite zovete li ispravan broj i da koristite ispravne 
komunikacijske postavke. Dodatnu pomoå moºete 
vidjeti u vodi u za korisnike komunikacijskog softvera.

5. Provjerite da nitko ne koristi telefon dok komunicirate s 
drugim ra unalom.

6. Ako neki komunikacijski programi rade, a neki ne, 
moºda je problem u konfiguraciji. Dodatnu pomoå 
moºete vidjeti u vodi u za korisnike komunikacijskog 
softvera.

7. Provjerite je li modemska prilagodna kartica pravilno 
instalirana. Upute o instaliranju prilagodnih kartica u 
sistemsku jedinicu pogledajte u  Dodavanje i 
odstranjivanje prilagodnih kartica  na stranici 8-5.

8. Ako na svom telefonu imate funkciju Poziv na ekanju, 
svakako ju onemoguåite.

Kad se ra unalo uklju i, 
pojavi se poruka Umetnite 
sistemsku disketu i 
pritisnite Enter za ponovno 
podizanje

1. Izaberite BIOS Features Setup iz izbornika 
Configuration/Setup Utility i provjerite je li redoslijed 
podizanja stroja ispravno podeþen.

2. Provjerite jesu li naponski i signalni kabel pogona 
dobro i sigurno spojeni na poleðini pogona tvrdog 
diska. Upute o radu sa sistemskom jedinicom 
pogledajte u            Uklanjanje i dodavanje pogona  na 
stranici 8-7.

3. Umetnite CD-ROM za obnavljanje i dijagnostiku  u CD-
ROM pogon i ponovo pokrenite ra unalo. Slijedite 
upute na ekranu i obnovite operativni sustav i njegove 
datoteke na tvrdom disku ra unala.

Tablica 1: Hardverski problemi (nastavak)

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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10-12 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Greþka pisa a 1. Uvjerite se je li pisa  uklju en.
2. Provjerite je li kabel pisa a dobro i pravilno spojen na 

pisa  i paralelni port pisa a na poleðini sistemske 
jedinice.

Pokraj porta za pisa  se nalazi ovaj simbol koji vam 

pomaºe: .

3. Provjerite je li kabel za napajanje pisa a dobro spojen 
na elektri nu uti nicu.

4. Uvjerite se da je pisa  spreman za rad. (Ako svijetli 
lampica Ready, ali ne bljeska, pisa  je spreman.)

5. Pazite da bude izabran pravilan pogonitelj pisa a, ako 
to softver zahtijeva. Upute o izboru pogonitelja pisa a 
vidjeti u Kako po eti pisati na pisa  na strani 4-9.

6. Provjerite jesu li papir i kaseta s pisaåim materijalom 
(tinta, pisaåa traka, toner) pravilno napunjeni.

7. Isklju ite pisa  i sistemsku jedinicu i pri ekajte 10 
sekundi. Sad uklju ite pisa , a zatim i sistemsku 
jedinicu.

8. Pazite da opcija paralelnog modusa na plo i bude 
postavljena pravilno na izborniku integrirane periferije 
u Programu za postav.

9. Pazite da radni modus paralelnog porta bude 
postavljen na modus koji se slaºe s modusom pisa a.

10.Dodatnu pomoå potraºite u vodi u za korisnike 
isporu enom uz pisa .

Tablica 1: Hardverski problemi (nastavak)

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.

9HJDV�ERRN��3DJH�����)ULGD\��0D\����������������30



Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-13

Rjeþavanje softverskih problema

Tablica 2: Softverski problemi

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Sat pokazuje krivo vrijeme Najuobi ajeniji i naj eþåi razlog zaþto sat krivo pokazuje 
vrijeme je vezan uz aplikativne programe, a ne uz 
hardversku greþku ili kvar. Ako imate taj problem, napravite 
slijedeåe:

1. Na Windows desktopu kliknite ikonu IBM Update 

Connector da doðete do najsvjeºijih dopuna i 
promjena potrebnih za vaþe ra unalo.

2. Ako imate instaliran Norton AntiVirus program, kliknite 
na ikonu LiveUpdate da doðete do najnovije verzije 
Norton AntiVirus programa. 

3. Za pomoå oko aºuriranja aplikativnih programa koji 
nisu bili obuhvaåeni paketom uz osobno ra unalo 
obratite se proizvoða u tog softvera.

 Ra unalo ne prelazi 
automatski u stanje 
pripravnosti ili se 
automatski isklju i kad 
istekne odreðeno vrijeme.

1. Pazite da ne dodirujete miþa ili tipkovnicu i da ne 
pokreåete neki program koji treba tvrdi disk, kao þto je 
File Manager ili Windows 98 uvar ekrana. Ove 
aktivnosti pokreåu ponovno mjerenje vremena.

2. Ako se ra unalo ne isklju uje automatski, provjerite je 
li aktiviran modus upravljanja napajanjem i zatim 
provjerite parametar vremena. Za upute o koriþtenju 
Postava pogledajte Ulazak u Postav  na stranici 6-4.

3. Dozvolite nekoliko minuta viþe od navedenog 
vremena. Windows 98 povremeno pristupa disku zbog 
razmjene memorija, a ta aktivnost vraåa na po etak 
mjera  vremena u Standby modusu. Windows 98 
moºe tvrdom disku pristupiti ubrzo nakon þto ste zadnji 
put dotakli ra unalo.

4. Zatvorite sve komunikacijske programe. Programi koji 
se izvode mogu onemoguåiti prelaz sistema u stanje 
pripravnosti.

 Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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10-14 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Kad je parametar Prekida  
napajanja < 4 sek. u 
izborniku za Postav 
upravljanja napajanjem 
postavljen na Power Off, a 
sistem se ne isklju uje kad 
pritisnete tipku prekida a 
napajanja.

Informacije o servisu vidjeti u "HelpWare podrþka i servis" 
na strani 2-1. 

Kad je parametar zamjene 
vrijednosti za Prekida  
napajanja < 4 sek. u 
izborniku za Postav 
upravljanja napajanjem, a 
sistem se ne isklju uje viþe 
od etiri sekunde od kad 
pritisnete tipku prekida a 
napajanja.

Informacije o servisu vidjeti u "HelpWare podrþka i servis" 
na strani 2-1.

Tablica 2: Softverski problemi

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

 Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze 
informacije o servisu.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-15

Rjeþavanje problema s modemom

Vaþ modem je izraðen tako da osigurava pouzdanu i neometanu uslugu.  Meðutim, 
ako imate teþkoåa, informacije u ovom dijelu åe vam pomoåi da rijeþite uzrok 
problema. Ako ne moºete rijeþiti problem nakon þto pro itate ovaj napis, obratite se 
IBM PC HelpCenter centru za pomoå. Vidjeti   Kako i kada se trebam obratiti na 
IBM PC HelpCenter?  na stranici 2-5.

Tablica 3: Problemi s modemom

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Modem ne odgovara na 
naredbe

1. Provjerite da modem nije konfiguriran na COM port ili 
IRQ postavku koji su u konfliktu.

2. Provjerite je li komunikacijski softver konfiguriran s 
pravilnim COM i IRQ postavkama (isti COM port i IRQ 
red kao i modem). Komunikacijski softver neåe biti u 
stanju slati i primati podatke ako nema ispravne 
postavke za COM i IRQ kao modem.

3. Provjerite je li modem pravilno inicijaliziran 
komunikacijskim softverom. Ako izaberete krivi tip 
modema, komunikacijski softver åe pogreþno 
inicijalizirati modem.  Izaberite "Hayes Compatible" tip 
modema i "Rockwell" u komunikacijskom softveru za 
prijenos. Odnosno, izaberite  "Generic class 1" i 
"Rockwell" u softveru za faks i glasovnu 
komunikaciju.Moguåe je i da vas softver upita da 
unesete inicijalizacijski niz. Kao inicijalizacijski niz 
upotrijebite AT&F. 

Modem bira, ali se ne 
spaja

1. Provjerite radi li telefonska linija ispravno. Linija sa 
þumovima moºe onemoguåiti ispravan rad modema.

2. Provjerite je li linija zauzeta, ide li uzvratni poziv ili je 
aktivan udaljeni sistem. 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "Poglavlje 2: HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se 
nalaze informacije o servisu.
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10-16 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Modem se spoji, ali na 
ekranu nema podataka

1. Provjerite jesu li svi komunikacijski parametri pravilno 
konfigurirani i identi ni na obje strane (brzina u 
baudima, podatkovni i stop bitovi i paritet). Takoðer 
provjerite je li omoguåena kontrola protoka (RTS/CTS) 
i u modemu i u komunikacijskom softveru.

2. Nekoliko puta pritisnite Enter. Moºda udaljeni sistem 
eka da primi podatke od vas prije nego þto po ne 

raditi.
3. Provjerite koristi li se ispravni modus terminalske 

emulacije u softveru. Posluºite se informacijama 
dobivenim uz softver.

Ne moºete provjeriti da li 
se koristi ispravni modus 
terminalske emulacije u 
softveru 

1. Provjerite je li isklju ena funkcija poziva na ekanju. 
2. Pazite da RTS/CTS hardverska kontrola protoka bude 

aktivirana (nemojte koristiti XON/XOFF softversku 
kontrolu protoka). 

3. Pazite da brzina prijenosa podataka ne bude veåa od 
one koju podrºava ra unalna oprema.

Tablica 3: Problemi s modemom (nastavak)

Ako je problem: Evo þto trebate u initi: 

Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja 
navedenih radnji, pogledajte "Poglavlje 2: HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se 
nalaze informacije o servisu.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-17

µifre greþaka i poruke

Kad na ekranu vidite þifre greþaka i poruke, u tablici þto slijedi pronaðite þifru greþke 
ili poruku, zatim poduzmite doti nu korektivnu radnju ili radnje.

Tablica 4: µifre greþaka i poruke

µifre 
greþaka

Poruke o greþkama Radnje za popravak

161 Kvar na CMOS bateriji 1. Napunite default postavku u Programu 
za postav i ponovo pokrenite sistem.

162 Greþka u kontrolnoj sumi 
CMOS

1. Provjerite je li sva oprema (disketni 
pogon, tvrdi disk, tipkovnica, miþ, itd.) 
pravilno spojena i ispravno definirana u 
BIOS programu za postav.

2. Napunite default postavke u Program 
za postav.

3. Zamijenite CMOS bateriju.

164 Greþka u veli ini memorije 1. Utvrdite je li dodavana memorija ili 
izvaðena nakon zadnjeg podizanja 
sistema. 

201 Neuspjeþan test memorije 1. Utvrdite leºe li memorijski moduli 
pravilno u DIMM utorima, a zatim 
ponovo pokrenite sistem.

2. Zamijenite memorijski modul.

301 Greþka na tipkovnici ili
nema tipkovnice

1. Utvrdite je li kabel tipkovnice pravilno 
spojen i ispravno definiran u BIOS 
programu za postav.

2. Ako se nakon þto napravite opciju 1 
greþka joþ uvijek javlja, promijenite 
tipkovnicu. Moºda je u kvaru.

662 Flopi disk u kvaru (80) 1. Flopi podsistem se ne moºe obnoviti. 
Napunite default Setup postavku.

 Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja korektivnih 
radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze informacije o 
servisu.
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10-18 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

662 Flopi disk(ovi) u kvaru (40) 1. Flopi tip se ne slaºe. Provjerite BIOS 
postavku.

1701 Dijagnostika tvrdog diska 
neuspjeþna. 

1. Utvrdite je li tvrdi disk pravilno definiran 
u BIOS Setup.

2. Provjerite kabel/spoj pogona tvrdog 
diska. 

3. Provjerite pogon tvrdog diska. 

1762 Primarni master IDE 
promijenjen 
Primarni slave IDE 
promijenjen 
Sekundarni master IDE 
promijenjen 
Sekundarni slave IDE 
promijenjen

1. Pazite da System Boot Drive parametar 
u Startup opcijama BIOS programa za 
postav ne bude postavljen na (samo 
pogon A).

2. Napunite default postavke u Postav.
3. Umetnite sistemsku disketu u disketni 

pogon i ponovo pokrenite sistem. 
4. Pobrinite se da postavka konfiguracije 

pogona u BIOS Setup bude ispravna.
5. Provjerite napajanje prema pogonu 

tvrdog diska. 
6. Provjerite disketni pogon. 

1780 Primarni master tvrdi disk u 
kvaru

1. Napunite default postavke u Postav.
2. Provjerite kratkospojnik IDE pogona. 
3. Provjerite napajanje prema IDE 

pogonu.
4. Provjerite IDE kabel/spoj.
5. Provjerite IDE pogon.

1781 Primarni slave tvrdi disk u 
kvaru

1. Napunite default postavke u Postav.
2. Provjerite kratkospojnik IDE pogona. 
3. Provjerite napajanje prema IDE 

pogonu.
4. Provjerite IDE kabel/spoj.
5. Provjerite IDE pogon.

Tablica 4: µifre greþaka i poruke (nastavak)

µifre 
greþaka

Poruke o greþkama Radnje za popravak

 Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja korektivnih 
radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze informacije o 
servisu.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-19

1782 Sekundarni master tvrdi disk u 
kvaru

1. Napunite default postavke u Postav.
2. Provjerite kratkospojnik IDE pogona. 
3. Provjerite napajanje prema IDE 

pogonu.
4. Provjerite IDE kabel/spoj.
5. Provjerite IDE pogon.

1783 Sekundarni slave tvrdi disk u 
kvaru

1. Napunite default postavke u Postav.
2. Provjerite kratkospojnik IDE pogona. 
3. Provjerite napajanje prema IDE 

pogonu.
4. Provjerite IDE kabel/spoj.
5. Provjerite IDE pogon.

8602 Greþka na PS/2 miþu ILI 
nema PS/2 miþa

1. Utvrdite je li miþ pravilno spojen i 
ispravno definiran u BIOS programu za 
postav.

Tablica 4: µifre greþaka i poruke (nastavak)

µifre 
greþaka

Poruke o greþkama Radnje za popravak

 Napomena: Ako se neki od ovih problema i dalje pojavljuje, nakon poduzimanja korektivnih 
radnji, pogledajte "HelpWare podrþka i servis" na strani 2-1 gdje se nalaze informacije o 
servisu.
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10-20 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

IBM dijagnosti ki programi

Na vaþem ra unalu su dva dijagnosti ka programa:

PC-Doctor za Windows: Ovaj Windows dijagnosti ki program je unaprijed 
instaliran na ra unalu: PC-Doctor za Windows moºe dijagnosticirati neke 
hardverske probleme ali je najdjelotvorniji za dijagnosticiranje softverskih 
problema. Upute o koriþtenju programa PC-Doctor za Windows moºete vidjeti 
u   Pokretanje PC-Doctora za Windows  na stranici 10-20.

IBM Napredna dijagnostika: Ovaj program se nalazi na CD-u za obnavljanje 
proizvoda i dijagnostiku.  IBM Napredna dijagnostika je neovisna od Windows 
operativnog sustava instaliranog na vaþem ra unalu. Iako ona moºe 
dijagnosticirati neke softverske probleme, najdjelotvornija je u dijagnosticiranju 
hardverskih problema. IBM Napredna dijagnostika se obi no upotrebljava u 
slijedeåim uvjetima:

Kad vam problemi s ra unalom onemoguåuju upotrebu PC-Doctora za 
Windows

Kad PC-Doctor za Windows i druge dijagnosti ke metode nisu uspjeþne u 
izoliranju problema za koji sumnjate da je povezan sa hardverom

U veåini slu ajeva åete trebati najprije izvesti PC-Doctor za Windows. Ako PC-
Doctor za Windows ne detektira greþku, izvedite IBM Naprednu dijagnostiku. To 
vam pruºa najtemeljitiji i najdjelotvorniji na in dijagnosticiranja nekog softverskog ili 
hardverskog problema. Pohranite i ispiþite zapisnik u obje verzije dijagnosticiranja. 
Ako niste u stanju sami izolirati i popraviti problem, ti zapisnici åe vam trebati kad 
nazovete IBM i porazgovarate s predstavnikom za stru no-tehni ku podrþku. 
(Datoteka zapisnika koju kreira PC-Doctor za Windows se automatski pohranjuje u  
C:\PCDR\DETAILED.TXT.)

Pokretanje PC-Doctora za Windows

Da pokrenete PC-Doctor za Windows, napravite slijedeåe: 

1. Kliknite Start.

2. Izaberite Programs.

3. Izaberite PC-Doctor for Windows.

4. Kliknite PC-Doctor for Windows.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-21

Dodatne informacije o izvoðenju programa PC-Doctor za Windows, pogledajte u 
sustavu pomoåi programa PC-Doctor for Windows.

Pokretanje IBM Napredne dijagnostike

Da pokrenete IBM Naprednu dijagnostiku, napravite slijedeåe:

1. Umetnite CD za obnavljanje proizvoda i dijagnostiku u CD-ROM pogon.

2. Zatvorite operativni sustav i isklju ite ra unalo i sve priklju ene ureðaje. 
Pri ekajte da se lampica napajanja ugasi.

3. Uklju ite sve priklju ene ureðaje; zatim uklju ite ra unalo. 

4. Kad ugledate glavni izbornik, strelicama izaberite sistemske pomoåne 
programe; zatim pritisnite Enter.

5. Iz izbornika usluºnih sistemskih programa izaberite Run Diagnostics, i 
pritisnite Enter.

6. S trake izbornika izaberite  Diagnostics i pritisnite Enter.

7. Izaberite Run Normal Test i pritisnite Enter.

Ponovno instaliranje pogonitelja ureðaja

Kad reinstalirate pogonitelje ureðaja, vi mijenjate postojeåu konfiguraciju ra unala. 
Pogonitelje ureðaja ponovo instalirajte samo ako znate da je to potrebno da 
ispravite ili otklonite neki problem s ra unalom. Kopije pogonitelja ureðaja koji su 
predinstalirani na vaþem IBM ra unalu se nalaze na CD-u za obnavljanje i 
dijagnostiku u folderu nazvanom INSTALLS.

Ako trebate reinstalirati pogonski program nekog ureðaja, idite u folder INSTALLS 
na tom CD-u i izaberite poddirektorij odgovarajuåeg ureðaja. Reinstalirajte 
pogonitelj ureðaja koristeåi se jednom od slijedeåih metoda:

U podfolderu ureðaja potraºite README.TXT datoteke ili neku drugu datoteku 
s ekstenzijom .TXT. Ponekad se ova datoteka naziva i prema operativnom 
sustavu, na primjer WIN98.TXT. Ta tekst datoteka sadrºi informacije o tome 
kako ponovo instalirati pogonski program ureðaja.

ili

Upotrijebite Add New Hardware program za dodavanje novog hardvera 
(smjeþtenog u Windows Control Panelu) i ponovo instalirajte pogonitelj 
ureðaja. Na taj na in se ne mogu ponovo instalirati svi pogonski programi 
ureðaja.  Ako podfolder ureðaja sadrºi datoteku s ekstenzijom .INF, moºete 
koristiti Add New Hardware program. U programu za dodavanje novog 
hardvera, na upit o pogonitelju ureðaja koji ºelite instalirati, kliknite Have Disk i 
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10-22 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Browse. Zatim izaberite odgovarajuåi pogonski program ureðaja s CD-a za 
obnavljanje i dijagnostiku.

ili

U podfolderu ureðaja potraºite SETUP.EXE datoteku. Dva puta kliknite na 
SETUP.EXE datoteku i slijedite upute na ekranu.
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Dijagnosticiranje i oporavak od problema 10-23

Obnavljanje tvorni ki instaliranih programa i datoteka.

Vaþe IBM ra unalo se isporu uje s predinstaliranim sustavom i programskim 
datotekama. Ako slu ajno obriþete neku od tih datoteka ili neke od njih budu 
oþteåene kad instalirate neki novi program, moºete ih obnoviti. Da obnovite 
izgubljenu ili oþteåenu datoteku koja je bila instalirana tvorni ki, trebate CD-ROM za 

obnavljanje i dijagnostiku kojega ste dobili uz ra unalo.

Predinstalirani softver je licenciran, ne prodan. Dozvola za predinstalirani softver 
vam dopuþta da napravite rezervnu kopiju radi spre avanja slu ajnog gubitka ili 
uniþtenja softvera.

Radi o uvanja osobnih podataka i neke posebne sistemske konfiguracije, trebali 
biste redovno izraðivati rezervne kopije podataka i konfiguracijskih datoteka. Ove 
rezervne kopije åete trebati ako ikad bude potrebno obnavljati sistem. U nekim 
slu ajevima, postupak obnavljanja formatira tvrdi disk, briþuåi pritom sve datoteke 
na njemu i instalira nove kopije sistemskih i programskih datoteka na isti pogon.

Dobra je zamisao duplicirati strukturu direktorija koja je na tvrdom disku, kad radite 
zaþtitne kopije datoteka. Ina e åete trebati biljeºiti kamo pripadaju datoteke na 
tvrdom disku. Ako ikad zatrebate obnavljati sistem, bit åe potrebno da svoje osobne 
podatke i konfiguracijske datoteke vratite s kopije na njihovo izvorno mjesto na 
tvrdom disku.

Da obnovite tvorni ki instalirani sustav i programske datoteke, slijedite ove korake:

1. Provjerite je li ra unalo uklju eno. 

2. Umetnite CD-ROM za obnavljanje proizvoda i dijagnostiku u CD-ROM pogon.

3. Zatvorite operativni sustav i isklju ite ra unalo. Pri ekajte da se lampica 
napajanja ugasi.

4. Uklju ite ra unalo.

5. Kad vidite izbornik Configuration/Setup Utility:
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10-24 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

a. Kursorom se pomi ite i izaberite Full Recovery (puno obnavljanje) ili 
Custom Recovery (prilagoðeno obnavljanje).

b. Slijedite upute na ekranu i paºljivo itajte poruke dok se obnavljanje ne 
zavrþi. 

Upozorenje!

Puno obnavljanje (oporavak) åe formatirati tvrdi disk. 
Ako izaberete ovu opciju, svi podaci na tvrdom disku 
åe biti obrisani. Ako imate podataka koji nemaju 
rezervnu kopiju na disketi ili drugom tvrdom disku, 
izaðite iz ovog programa i napravite rezervne kopije 
svojih podataka.
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Dio 6. Tehni ki priru nik

Ovaj dio sadrºi tehni ke informacije koje vam mogu zatrebati kad nadograðujete 
hardver na ra unalu. Sadrºi slijedeåe dodatke:

"Dodatak A. Tablice specifikacija" na stranici A-1

Ovaj dodatak sadrºi tehni ke i druge karakteristike i specifikacije vezane uz 
memoriju, adrese, prekide, kanale i portove. On takoðer obuhvaåa i listu 
konektora na sistemskoj plo i i njima odgovarajuåe funkcije.

"Dodatak B. Podaci o modemu" na stranici B-1

Ovaj dodatak sadrºi opisne informacije o modemima, uklju ujuåi i informacije o 
skupu AT naredbi koje moºete upotrijebiti ako se odlu ite modem koristiti preko 
DOS linije naredbe.

"Dodatak C. Monitorska terminologija" na stranici C-1

Ovaj dodatak sadrºi definicije nekih pojmova i izraza koji se opåenito koriste u 
opisivanju karakteristika monitora.

"Dodatak D. Jamstvo" na stranici D-1

Ovaj dodatak sadrºi informacije o jamstvu.

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



Tablica specifikacija A-1

Dodatak A. Tablice specifikacija

Smjeþtanje memorijskog modula

Ova tablica smjeþtanja memorijskih modula vam pokazuje kako smjestiti dvojne 
inline memorijske module (DIMM) u leºiþta ozna ena DIMM1 Bank 0 i DIMM Bank 
1. Pogledajte odlomak Identificiranje dijelova sistemske plo e (tip stroja 2193)  na 
stranici 9-2 da vidite gdje se nalaze DIMM leºiþta.

Tablica 1: Stavljanje memorijskog modula

DIMM Bank 0 DIMM Bank 1 UKUPNA memorija

16M NEMA 16M

32M NEMA 32M

64M NEMA 64M

128M NEMA 128M

16M 16M 32M

32M 16M 48M

64M 16M 80M

128M 16M 144M

16M 32M 48M

32M 32M 64M

64M 32M 96M
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A-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Tablica 1: Stavljanje memorijskog modula (nastavak)

DIMM Bank 0 DIMM Bank 1 UKUPNA memorija

128M 32M 160M

16M 64M 80M

32M 64M 96M

64M 64M 128M

128M 64M 192M

16M 128M 144M

32M 128M 160M

64M 128M 192M

128M 128M 256M

256M 32M 288M

256M 64M 320M

256M 128M 384M

256M 256M 512M

512M 32M 544M

512M 64M 576M

512M 128M 640M

512M 256M 768M

512M 512M 1G
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Tablica specifikacija A-3

Mapa memorije

Ova tablica prikazuje heksadecimalne adrese podru ja sistemske memorije. Ove 
podatke moºete koristiti kod prilagodnih kartica za koje treba podesiti memorijska 
podru ja.

Tablica 2: Mapa memorije

Raspon adresa Opis

0~640 KB (000000 ~ 09FFFF) Glavna memorija

640~768 KB (0A0000 ~ 0BFFFF) VGA memorija

768~816 KB (0C0000 ~ CBFFFF) Video BIOS memorija

816~896 KB (0CC000 ~ 0DFFFF) ISA Card BIOS & Buffer memorija

896~960 KB (0E0000 ~ 0EFFFF) BIOS memorija proþirenja
Setup i Post memorija
BIOS razvijanja PCI

960~1024 KB (0F0000 ~ 0FFFFF) Sistemska BIOS memorija

(100000 ~ Gornja granica) Glavna memorija

(Gornja granica ~ 4 GB) PCI memorija

Napomena: Gornja granica zna i maksimalna veli ina instalirane 
memorije.
Maksimalna veli ina glavne memorije je 256 MB.
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A-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Sistemske ulazno/izlazne adrese

Ova tablica prikazuje heksadecimalne adrese za svaku od ulazno/izlaznih (U/I) 
funkcija sistemske plo e. Ove podatke moºete koristiti kad instalirate prilagodne 
kartice koje treba podesiti na U/I adrese.

Tablica 3: Sistemske ulazno/izlazne adrese

Raspon adresa

(heksadecimalno

)

Funkcija

000-00F DMA kontroler-1

020-021 Kontroler prekida-1

040-043 Sistemski mjera  vremena

060-060 Kontroler tipkovnice 8742

061-061 Sistemski zvu nik

070-071 CMOS RAM adresa i sat realnog vremena

081-08F DMA kontroler-2

0A0-0A1 Kontroler prekida-2

0C0-0DF DMA kontroler-2

0F0-0FF Matemati ki koprocesor

170-177 Sekundarni IDE

1F0-1F7 Primarni IDE

200-207 Port za igre

278-27F Paralelni port pisa a 2

2F8-2FF Serijski asinkroni port 2

378-37F Paralelni port pisa a 1

3F0-3F5 Flopi disk kontroler

3F6-3F6 Sekundarni EIDE
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Tablica specifikacija A-5

3F7-3F7 Primarni EIDE

3F8-3FF Serijski asinkroni port 1

0CF8 Registar adresa konfiguracije

0CFC Registar podataka konfiguracije

778-77A Paralelni port pisa a 1

Tablica 3: Sistemske ulazno/izlazne adrese (nastavak)

Raspon adresa

(heksadecimalno

)

Funkcija
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A-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Sistemski prekidi

Ova tablica prikazuje sistemske prekidne zahtjeve (IRQ-ove) i njihove funkcije. Ove 
podatke moºete koristiti ako instalirate neku prilagodnu karticu kojoj treba podesiti 
IRQ. IRQ funkcija kojoj je ime ureðaja u zagradama moºda nije dostupna na svim 
modelima. U nekim slu ajevima, ureðaj koji je prikazan na listi koristi IRQ.

Tablica 4: Sistemski prekidi

Prekidni 

zahtjev (IRQ)
Funkcija

0 Mjera  vremena

1 Tipkovnica

2 Programabilni kontroler prekida

3 Serijski Port, Komunikacijski port (COM2)

4 Sis 7001 PCI na USB kontroler otvorenog hosta

5 Modem/Audio

6 Disketa

7 Paralelni, port pisa a

8 Sat realnog vremena/Sistem CMOS

9 ACPI SCI

10 Audio

11 Ethernet, LAN

12 PS/2 Miþ

13 Procesor numeri kih podataka

14 Primarni IDE

15 Sekundarni IDE
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Tablica specifikacija A-7

Dodjeljivanje DMA kanala

Ova tablica prikazuje kanalska pridruºenja za direktni pristup memoriji (DMA). DMA 
omoguåuje U/I ureðajima da izravno prenose podatke u i iz memorije. Dostupni 
DMA kanal trebate izabrati kad dodajete U/I ureðaj koji koristi DMA.

Tablica 5: Pridruºenja DMA kanala

DMA kanal Pridruºenje

0 Dostupno

1 Audio

2 Flopi disketa

3 Port pisa a

4 Kaskada

5 Dostupno 

6 Dostupno 

7 Dostupno
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A-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Adrese serijskog porta

IBM PC ra unala imaju veå ugraðen eksterni serijski port. Konektor tog porta je 
smjeþten na straºnjoj strani ra unala.  Taj se port moºe koristiti za spajanje miþa ili 
drugih serijskih ureðaja i za prijenos podataka izmeðu ra unala.

Ugraðeni serijski port podrºava slijedeåe adrese i prekide. 

Ako koristite neki drugi operativni sustav, a ne Windows 98, moºe doåi do konflikta 
kad dodajete prilagodne kartice sa serijskim portovima ili ako mijenjate postavke na 
modemu. Veåinu tih konflikata moºete rijeþiti pomoåu programa za postav ili 
programa za upravljanje ureðajima u Windows 98 i promijeniti adrese serijskih 
portova. Dodatne informacije vidjeti u   Postav serijskog porta  na stranici 6-9 ili 
Rjeþavanje konflikata u resursima  na stranici 7-4 .

Tablica 6: Adrese serijskog porta

Adresa COM# Prekid Default

2F8 COM2 IRQ 3 Serijski port
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Tablica specifikacija A-9

Funkcije konektora

Tablica þto slijedi obuhvaåa specifi ne funkcije konektora. Pogledajte poglavlje 
Lociranje poloºaja kratkospojnika i konektora na sistemskoj plo i (tip stroja 2193)  

na stranici 9-4 za ilustraciju smjeþtaja konektora. 

Tablica 7: Funkcije konektora

Konektor Funkcija

BAT1 Baterijska uti nica

J1 ATX konektor napajanja

J2 CPU ventilator

J4 Konektor tvrdog diska (Primarni IDE)

J5 Konektor CD-ROM pogona (Sekundarni IDE)

J6 Konektor video mosta (DFP)

J7 USB i LAN konektor

J9 DIMM Konektor 1

J10 DIMM Konektor 2

J11 PCI priklju nica 1

J12 PCI priklju nica 2

J13 PCI priklju nica 3
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A-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Tablica 7: Funkcije konektora (nastavak)

Konektor Funkcija

J14 Konektor flopi diskete

J15 Prekida  napajanja

J16 Pisa , COM 1 i VGA konektor

J17 PS/2 tipkovnica i miþ

J18 LED napajanja i HDD

J19 CD konektor audio ulaza

J20 Konektor porta za igre, audio izlaza, audio ulaza i MIC

J21 Konektor pasivnog zvu nika
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Tablica specifikacija A-11

Tablica þto slijedi obuhvaåa specifi ne funkcije konektora. Pogledajte poglavlje 
Lociranje poloºaja kratkospojnika i konektora na sistemskoj plo i (tipovi stroja 2194 

ili 6345)  na stranici 9-7 za ilustraciju smjeþtaja konektora. 

Tablica 8: Funkcije konektora

Konektor Funkcija

BAT1 Konektor baterije

Flopi 1 Flopi konektor

J4 LAN i USB konektor

J5 PCI priklju nica 1

J6 PCI priklju nica 2

J7 PCI priklju nica 3

J8 LED napajanja i HDD

J9 Prekida  napajanja

J11 Konektor tvrdog diska (Primarni IDE)

J12 Konektor CD-ROM pogona (Sekundarni IDE)

J13 Konektor za port za audio i za igre

J20 CPU ventilator
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A-12 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Tablica 8: Funkcije konektora (nastavak)

Konektor Funkcija

J14 CD audio konektor

J15 Konektor pasivnog zvu nika

J19 COM 1 konektor

J21 ATX konektor napajanja

J22 Kontrole prednjeg USB, ulazne audio linije, izlazne audio linije i ja ine

KBMS1 PS/2 konektor tipkovnice i miþa

U16 VGA konektor
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Podaci o modemu B-1

Dodatak B. Podaci o modemu

Svojstva modema

Koristeåi se telefonskom mreºom, modem omoguåuje ra unalu komunikaciju s 
drugim ra unalima, faks ureðajima ili telefonima. Za informacije o spajanju modema 
na telefonsku mreºu, Vidjeti Spajanje modema na telefonsku mreºu  na stranici 4-
10.

Neka IBM osobna ra unala imaju veå instaliran modem. Ako ste dobili ra unalo s 
modemom, sve þto trebate napraviti je spojiti modem na telefonsku liniju. (Na 
modem moºete spojiti i telefon, ako postoje dva RJ11C priklju ka). Sistemski 
tvorni ki softver je veå konfiguriran da napuni modemske pogonitelje i softver nakon 
þto napravite spajanja.

Ako vaþe ra unalo nema modem, ali namjeravate ga instalirati, pogledajte 
dokumentaciju isporu enu uz modem i druge srodne informacije o tome kako se 
modem instalira.

Pozor!

Prije nego þto uklju ite modem u telekomunikacijski 
sustav izvan zemlje u kojoj je kupljen, provjerite je li 
modem namijenjen za rad s tim telekomunikacijskim 
sustavom. U protivnom biste mogli oþtetiti svoje 
ra unalo.  Prije uklju ivanja modema u bilo koji 
telekomunikacijski sustav pro itajte upute u 
Informacije o sigurnosti  na stranici xii .
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B-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Ako je ugraðen, modem isporu en s ra unalom je V.90 bps modem. Sluºi kao 
komunikacijska periferija sposobna za prijenos podataka i faksiranje pri velikim 
brzinama. Vaþ modem je kompatibilan sa slijedeåim standardima:

V.90

K56 Flex 

V.34 (33600 bps)

V.32bis (14400 bps)

V.32 (9600 bps)

V.22bis (2400 bps)

V.22 (1200 bps)

Bell 212A (1200 bps)

V.23 (1200/75 bps)

V.21 (300 bps)

Bell 103 (300 bps)

V.17 (14400 bps FAX)

V.29 (9600 bps FAX)

V.27ter (4800 bps FAX)

V.21 kanal-2 (300 bps FAX)

TIA/EIA 578 Class 1 skup faks naredbi

IS-101 skup glasovnih naredbi

V.42bis (saºimanje podataka)

V.42 (korekcija greþke)

MNP5 (saºimanje podataka)

TIA/EIA 602 AT skup naredbi

V.8 pokreta ki redoslijed

MNP2-4 korekcija greþke

Osobno ra unalo 99 logo
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Podaci o modemu B-3

Rad s modemom

Izvoditi moºete uobi ajene modemske funkcije kao þto je biranje, prijenos datoteka 
i faksiranje pomoåu modemskog komunikacijskog softvera koji se isporu uje uz 
ra unalo. Za informacije o konfiguriranju komunikacijskog softvera, Vidjeti 
Konfiguriranje komunikacijskog softvera  na stranici 4-11.

Joþ uvijek moºete izvoditi osnovne modemske funkcije koristeåi se AT naredbama 
iz DOS okvira u Windows 98. Popis i opis svih AT naredbi se nalazi u poglavlju "AT 
naredbe". 

Toplo preporu amo da ipak sve modemske operacije izvodite preko modemskog 
komunikacijskog softvera, s obzirom na to da je isti oblikovan tako da uklanja 
neugodnosti upotrebe AT naredbi. Modemski softver vam omoguåuje da radite s 
modemom jednostavnim odabirom stavki u izbornicima na ekranu.

Upotreba Svojstvo Automatskog odziva 

Ako koristite softverski program za modemsku komunikaciju, ponekad treba modem 
podesiti za Automatski odziv . Svojstvo automatskog odziva omoguåuje vaþem 
ra unalu da automatski odgovori na pozive upuåene s drugih ra unala.

Modemski komunikacijski softver odreðuje na in na koji modem radi s automatskim 
odzivom. Neki programi za faksiranje ne zahtijevaju unos AT naredbe za 
uklju ivanje i isklju ivanje automatskog odziva. Za to ne informacije, pogledajte 
vodi  za korisnike koji je isporu en uz komunikacijski softver.

Da pokrenete automatski odziv iz komunikacijskog softvera, koristite se naredbom: 
ATS0=n. Ova naredba modemu kaºe da odgovori na poziv nakon izvjesnog broja 
zvonjenja. Da podesite broj koliko puta treba zvoniti, zamijenite n sa bilo kojim 
brojem od 1 do 255. 

Ako nemate modem koji podrºava govor, isklju ite automatski odziv kad ne koristite 
modem. U protivnom åe oni koji zovu umjesto pozdrava uti signal modema. Ako 
isklju ujete automatski odziv, koristite se naredbom: ATS0=0.

Napomena: Veåina softverskih programa za modemsku 
komunikaciju vam omoguåuje slanje posebnih AT 
naredbi modemu.
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B-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

U nekim komunikacijskim programima trebat åete izabrati opciju "Auto Answer On" 
ili "Auto Answer Off" kako bi isklju ili svojstvo automatskog odziva.

Ako je vaþe ra unalo isporu eno s veå instaliranim softverom za faksiranje, dodatne 
informacije potraºite u dokumentaciji softvera za faksiranje obuhvaåenoj u online 
pomoåi.

Deaktiviranje poziva na ekanju na

Ako na svom telefonu koristite svojstvo poziva na ekanju, ponekad åete trebati 
deaktivirati to svojstvo kad radite s modemom. Kad se koristi poziv na ekanju, 
komunikacija se moºe prekinuti kad neki drugi poziv eka na odziv.

Ako deaktivirate ekanje poziva, obratite se svom TK centru. Razne telefonske 
kompanije koriste razli ite postupke za deaktiviranje ovog svojstva. Isto tako, neke 
kompanije ne mogu deaktivirati poziv na ekanju. U vaþem TK centru åe vam moåi 
reåi neþto viþe o postupku i  redoslijedu biranja potrebnom za deaktiviranje poziva 
na ekanju.

Redoslijed biranja je sli an naredbi koju utipkavate na ra unalu. Na primjer, u nekim 
podru jima se svojstvo poziva na ekanju deaktivira slijedeåom sekvencom:

(# ili *)70,,,(puni telefonski broj)

Sekvenca biranja koju unosite na ra unalu moºe izgledati ovako: *70,,,5554343. 
Zarezi (,,,) pauziraju modem dok se ne izvede naredba, a zatim se telefonski broj 
bira automatski.

Poziv na ekanju se deaktivira  samo za trajanja tekuåeg poziva s modema i samo 
s kraja s kojega se poziva. Za dolazne pozive je korisnije promijeniti vrijednost 
registra S10 na viþu vrijednost.  Dodatne informacije o S registrima moºete vidjeti u 
Dodatak B: S registri  na stranici B-14. 

Modemski komunikacijski softver odreðuje kako modem radi sa automatskim 
odzivom. Za to ne informacije, pogledajte vodi  za korisnike ili online pomoå koji se 
isporu uju uz komunikacijski softver.

Napomena:
Ako sa softverom za faksiranje koristite funkciju 
automatskog odziva (Auto Answer), postavljanjem 
veåeg broja zvu nih signala zvona omoguåeno vam je 
preuzeti i odgovoriti na telefonski poziv prije modema.
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Ako je vaþe ra unalo isporu eno s veå instaliranim softverom za faksiranje, dodatne 
informacije potraºite u dokumentaciji softvera za faksiranje isporu enoj u paketu s 
ra unalom ili u online pomoåi softvera za faksiranje. 
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Modemske naredbe

U ovom poglavlju se nalaze informacije o modemskim naredbama, ako modem 
koristite za rad pod DOS okruºenjem koristeåi se AT naredbenim nizovima.

Izvoðenje naredbi

Modem se nalazi u naredbenom modusu kad se uklju i i spreman je primati i izvoditi 
AT naredbe. Modem ostaje u naredbenom modusu sve dok ne uspostavi vezu s 
udaljenim modemom.  Naredbe se modemu mogu slati s priklju enog terminala ili 
ra unala na kojemu se izvodi komunikacijski program.

Modem je namijenjen za rad na uobi ajenim DTE brzinama u rasponu od 300 bps 
do 115.2K bps. Sve naredbe i podaci se modemu izdaju na nekoj od vaºeåih DTE 
brzina.

Format naredbe

Sve naredbe moraju po injati sa prefiksom  AT, sa slovom naredbe u nastavku, a 
zavrþavati sa tipkom  Enter. Razmaci su dozvoljeni u naredbenom nizu da se 
poveåa razgovijetnost naredbe, ali ih modem zanemaruje tokom izvoðenja naredbe. 
Sve naredbe se mogu unositi velikim ili malim slovima, ali ne mijeþano. Naredba 
izdana bez parametara se tretira kao da je izdana ista naredba s parametrom  0 .

Primjer:

ATL[Enter]

Ova naredba odreðuje modemu da snizi glasnoåu zvu nika.
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AT naredbe

Tablica 1: AT naredbe

Naredba Funkcija

A Odgovara na ulazni poziv

A/ Ponavlja zadnju zadanu naredbu. Napomena: Ne stavljati AT ispred niti 
Enter iza

D 0-9, A-D, # i *
L = ponovno biranje zadnjeg broja
P = pulsno biranje
T = tonsko biranje
W = eka drugi ton biranja
V = prebaci u modus telefona bez sluþalice
, = pauza
@ = ekaj tiþinu od 5 sekundi
! = blic
;= povratak u modus naredbe nakon biranja

E0 Jeka naredbe deaktivirana

E1 Jeka naredbe aktivirana

+++ Znakovi za izlaz - prelazak iz podatkovnog u naredbeni modus

H0 Modem isklju en (prekini vezu)

H1 Modem uklju en (uspostavi vezu)

I0 Ugraðeni softver i ID ureðaja

I1 µifra kontrolne sume
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B-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Tablica1:   AT naredbe (nastavak)

Naredba Funkcija

I2 ROM test

I3 Ugraðeni softver i ID ureðaja

L0 Niska glasnoåa zvu nika

L1 Niska glasnoåa zvu nika

L2 Srednja glasnoåa zvu nika

L3 Visoka glasnoåa zvu nika

M0 Zvu nik uvijek isklju en

M1 Zvu nik uklju en do detekcije nosa a

M2 Zvu nik uvijek uklju en

O0 Povratak u podatkovni modus

O1 Inicira izjedna avanje i vraåa u podatkovni modus

P Pulsno biranje

Q0 Rezultirajuåe þifre aktivirane

Q1 Rezultirajuåe þifre deaktivirane

Sr? ¼ita S registar r, gdje je r=0-95

Sr=n Postavlja S registar r na vrijednost n (r=0-95; n=0-255)

T Tonsko biranje

V0 Numeri ki odgovori

V1 Tekstualni odgovori

X0 Hayes Smartmodem 300 kompatibilni odzivi/biranje na slijepo
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Tablica1:   AT naredbe (nastavak)

Naredba Funkcija

X1 Isto kao X0 plus svi CONNECT odzivi/biranje na slijepo

X2 Isto kao X1 plus detekcija tona biranja

X3 Isto kao X1 plus detekcija zauzeåa/biranje na slijepo

X4 Svi odgovori i ton biranja i detekcija zauzeåa

Z Vrati i pozovi korisni ki profil
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B-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Detalji za +MS kontrole 

Primjer naredbe je AT+MS = V90, 1, 24000, 33600, 28000, 56000

+MS=<nosa >,<automodus>,<min brzina prijenosa >,<max brzina prijenosa>,<min brzina 
prijema>,<max brzina prijema> 

<nosa >= B103 za Bell 103 (300 bps)
B212 za Bell 212 (1200 bps)
V21 za V.21 (300 bps)
V22 za V.22 (1200 bps)
V22B za V.22bis (1200-2400 bps)
V23C za V.23
V32 za V.32 (4800 & 9600 bps)
V32B za V.32bis (7200, 12000, 14400 bps)
V34 za V.34 (2400-33600 bps)
K56 za K56flex (28000-56000 bps)
V90 za V.90 (28000-56000 bps)

<automodus> = 0 (za automodus OFF)
= 1 (za automodus ON)

<min brzina prijenosa> = 300 bps do 33600 bps
<max brzina prijenosa> = 300 bps do 33600 bps
<min brzina prijema> = 300 bps do 33600 bps
<max brzina prijema> = 300 bps do 56000 bps

Tablica 2: Detalji za +MS kontrole
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Podaci o modemu B-11

Proþirene AT naredbe

Tablica 3: Proþirene AT naredbe

Naredba Funkcija

&C0 Detekcija nosa a (CD) uvijek uklju ena

&C1 Uklju i CD kad je prisutan udaljeni nosa

&D0 DTR signal zanemaren

&D1 Modem se vraåa u naredbeni modus nakon naizmjeni nog DTR 
prebacivanja

&D2 Modem prekida vezu i vraåa se u naredbeni modus nakon naizmjeni nog 
DTR prebacivanja

&F Napuni tvorni ku default konfiguraciju

&G0 Zaþtitni ton deaktiviran

&G1 550 Hz zaþtitni ton aktiviran

&G2 1800 Hz zaþtitni ton aktiviran

&V Pregled aktivnih profila
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V.42bis naredbe

Tablica 4: V.42bis naredbe

Naredba Funkcija

+IFC = 0,0 Deaktiviraj kontrolu protoka

+IFC = 2,2 Aktiviraj RTS/CTS hardversku kontrolu protoka (default 
podatkovni modus)

+IFC = 1,1 Aktiviraj XON/OFF softversku kontrolu protoka

+DS = 0,0,2048,32 Deaktiviranje saºimanja podataka

+DS =3,0,2048,32 V.42bis/MNP5 saºimanje podataka aktivirano

+ES = 0,0,1 Samo normalni modus (ubrzavanje preko tampona)

+ES = 4,4,6 Samo MNP modus

+ES =3,3,5 V.42/MNP/Normalni auto-modus

+ES = 3,0,2 Samo V.42 modus

+ILRR = 0 Deaktiviranje dodavanja rezultirajuåe þifre protokola u DCE 
brzinu

+ILRR = 1 Aktiviraj dodavanje rezultirajuåe þifre protokola u DCE brzinu
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Modemske odzivne þifre

U slijedeåoj tablici je popis þifara koje modem þalje ra unalu kao odgovor na 
utipkane naredbe. Nazivaju se odzivne þifre ili kodovi. 

Tablica 5: Osnovne odzivne þifre

Broj ana 

þifra
Tekstualna þifra Zna enje

0 OK Naredba izvrþena bez greþke

1 Spoji Spojen na 300 bita po sekundi (bps)

2 Zvoni Zvuk zvona uo en

3 Nema nosa a Nosa  izgubljen ili se ne uje

4 Greþka Greþka u liniji naredbe
Pogreþna naredba
Linija naredbe premaþuje buffer memoriju
Pogreþan format znakova

6 Nema tona 
biranja

Nema tona biranja u vremenu odreðenom za ekanje

7 Zauzeto Pozivana linija je zauzeta

8 Nema odziva Pozivana linija se ne javlja u vremenu odreðenom za 
ekanje

11 Spoji xxxx Spojen na 2400 bps

24 Odgoðeno Biranje odgoðeno

32 Na crnoj listi Broj je na crnoj listi

33 Faks Faks veza

35 Podaci Podatkovna veza

+F4 +FC greþka Faks greþka
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S registri

S registri su podru ja za pohranu podataka u modemu. Skup AT naredbi koristi S 
registre za konfiguraciju modemskih opcija. Neki S registri imaju ugraðene temeljne 
postavke. Kod normalnog rada modema su default postavke obi no sasvim 
prikladne. Meðutim, u posebnim okolnostima bit åe potrebno mijenjati neke temeljne 
postavke. Ako mijenjate ili itate vrijednost nekog S registra, naredbu po nite 
slovima   AT.

Kad o itavate vrijednost nekog S registra:

Upotrijebite ATSr? naredbu (r=broj registra 0-28). 

Na primjer, za itanje vrijednosti S registra 0, utipkajte ATS0? i pritisnite Enter.

Ako mijenjate vrijednost nekog S registra:

Upotrijebite  ATSr=n naredbu (r=broj registra 0-28, n=nova vrijednost koju 
dodjeljujete). 

Na primjer, ako mijenjate vrijednost S registra 0 da zvoni 20 puta, utipkajte 
ATS0=20 i pritisnite   Enter.
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U slijedeåoj tablici je saºeti popis S Registara .

Tablica 6: S registri

Registar Funkcija Raspon/jedinice Default

S0 Zvono automatskog javljanja 0-255 /zvonjenja 0

S1 Broja  zvonjenja 0-255 /zvonjenja 0

S2 Znak prelazne þifre 0-255 /ASCII 43

S3 Znak vraåanja na novi red 0-127 /ASCII 13

S4 Znak novog reda 0-127 /ASCII 10

S5 Znak jednog mjesta unazad 0-32 /ASCII 8

S6 Vrijeme ekanja tona za biranje 2-255 /sekunde 2

S7 Vrijeme ekanja udaljenog 
nosa a

1-255 /sekunde 50

S8 Vrijeme pauze zareza 0-255 /sekunde 2

S10 Vrijeme gubljenja nosa a 1-255 /10-inke sekunde 14

S11 Brzina tonskog biranja 50-255 /milisekunde 95

S12 Vrijeme detekcije znaka za 
prelazak

0-255 /50-inke sekunde 50

S29 Vrijeme modifikatora blic 
biranja

0-255 /10 milisekunde 70
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Monitorska terminologija C-1

Dodatak C. Monitorska terminologija

Dok itate dokumentaciju isporu enu uz monitor i informacije o monitoru koje se 
nalaze u ovom poglavlju, nailazite i na poneki stru ni izraz. Ako mijenjate postavke 
na monitoru, pozovite se na slijedeåu tablicu kako biste razumjeli neke od pojmova 
koriþtene za opis karakteristika monitora.  

Tablica 1: Monitor - pojmovi i definicije

Pojam Definicija

modus prikaza Postavka razlu ivosti pridruºena postavci vertikalne 
frekvencije (i ponekad postavka boja). Na primjer, 640x480 pri 
75 Hz, 256 boja.

horizontalna frekvencija Brzina (u kilohercima [kHz]) pri kojoj se svaka linija na ekranu 
iscrtava.

isprepleteno Metoda stvaranja slike crtanjem samo naizmjeni nih linija sve 
dok cijela slika ne bude gotova.

neisprepleteno Metoda stvaranja slike crtanjem svake crte, jedne za drugom, 
sve dok cijela slika ne bude gotova. Ova metoda stvara manje 
treperenja od isprepletene metode.

pel (ili piksel) Element slike. Mali etverokut ili dio slike koji zajedno s 
ostalim elementima slike ini cjelokupnu sliku.

razlu ivost (rezolucija) Broj piksela potrebnih za prikaz slike horizontalno i vertikalno. 
Na primjer, 640x480 zna i 640 pela horizontalno i 480 pela 
vertikalno.

SVGA Super video grafi ka matrica. Video standard koji omoguåuje 
neke od viþih rezolucija grafike i teksta. 

okomito titranje/brzina 

osvjeºavanja

Brzina (u hercima [Hz]) pri kojoj se cijela slika iscrtava na 
ekranu. Takoðer se naziva i brzina osvjeºavanja.
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Jamstvo D-1

Dodatak D. Jamstvo

Jamstvene izjave

Jamstvene izjave se sastoje od dva dijela: Dio 1 i Dio 2. Dio 1 je razli it u raznim 
zemljama. Dio 2 je isti za obje izjave. Pro itajte i Dio 1 koji se odnosi na vaþu zemlju 
i Dio 2.

SAD, Portoriko i Kanada (Z125-4753-05 11/97) (Dio 1 - Opåi uvjeti  stranica 
D-2)

µirom svijeta osim Kanade, Portorika, Turske i SAD (Z125-5697-01 11/97) 
(Dio 1 - Opåi uvjeti        stranica D-6)

Uvjeti specifi ni za pojedinu zemlju   (Dio 2 - Specifi ni uvjeti za pojedinu 
zemlju   stranica D-6)

Napomena: Slijedeåa jamstva se odnose samo na tipove 
strojeva 2193 i 2194. Za ostale tipove strojeva, 
pogledajte jamstva isporu ena uz ra unalo.
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D-2 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

IBM Izjava o ograni enom jamstvu za SAD, Portoriko i 
Kanadu (Dio 1 - Opåi uvjeti)

Ova Izjava o ograni enom jamstvu obuhvaåa Dio 1 - Opåi uvjeti i Dio 2 - Specifi ni 
uvjeti za pojedinu zemlju Uvjeti u Dijelu 2 mogu zamijeniti ili preina iti one iz 
Dijela 1. Jamstva koja pruºa IBM u ovoj Izjavi o ograni enom jamstvu se odnose 
samo na maþine kupljene od IBM-a ili ovlaþtenog prodava a za vlastitu upotrebu, 
ne za daljnju prodaju. Pojam  Maþina  zna i IBM stroj, njegova svojstva, promjene, 
dopune i dogradnje, elemente ili pribor ili bilo koju njihovu kombinaciju. Pojam 
Maþina  ne obuhvaåa softverske proizvode, bilo unaprijed napunjene na stroju, 

instalirane naknadno ili na neki drugi na in. Ako IBM ne odredi druga ije, slijedeåa 
jamstva vaºe samo u zemlji u kojoj ste pribavili maþinu. Prava potroþa a koja se ne 
mogu odreåi ili ograni iti ugovorom nisu ni na koji na in pogoðena ovom Izjavom o 
jamstvu. Ako imate bilo kakvih pitanja, obratite se IBM-u ili ovlaþtenom prodava u.

IBM jamstvo za maþine. IBM jam i da je svaka maþina 1) bez nedostataka u 
materijalu i izradi i 2) u skladu sa sluºbeno objavljenim specifikacijama IBM-a. 
Jamstveno razdoblje za maþinu je navedeno fiksno razdoblje koje po inje danom 
instalacije. Datum prodaju na ra unu je datum instalacije, osim ako vas IBM ili 
ovlaþteni prodava  ne obavijesti druga ije.

Tokom jamstvenog roka, IBM ili ovlaþteni prodava , ako IBM odobri pruºanje 
jamstvenog servisa, åe osigurati popravak i zamjenu za maþinu, bez naknade, 
prema tipu servisa odreðenom za tu maþinu i odrºavati i instalirati tehni ke 
promjene koje se odnose na tu maþinu.

Maþina: IBM osobno ra unalo 
tip 2193 i 2194)

Jamstveni rok: Dijelovi: Jedna (1) godina;
Rad:  Jedna (1) godina

*U vezi s informacijama o servisnom jamstvu 
obratite se prodajnom mjestu. Neki IBM strojevi 
podlijeºu servisu na lokaciji korisnika, ovisno o 
zemlji u kojoj se servis radi.
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Ako maþina ne funkcionira kako je zajam eno tokom jamstvenog roka, a IBM ili 
ovlaþteni prodava  nisu u stanju 1) to osigurati ili 2) zamijeniti drugom koja je po 
funkcionalnosti barem jednaka, moºete maþinu vratiti prodajnom mjestu, a novac åe 
vam biti vraåen. Zamjena ne mora biti nova maþina, ali åe biti u dobrom radnom 
stanju.

Opseg jamstva. Jamstvo ne pokriva popravak ili zamjenu maþine ako je uzrok 
zloupotreba, nezgoda, preinaka, neprikladna fizi ka ili radna okolina, nepravilno 
odrºavanje od strane korisnika ili kvar uzrokovan proizvodom za koji IBM nije 
odgovoran. Jamstvo prestaje skidanjem ili izmjenom identifikacijske oznake ili 
naljepnice na maþini ili dijelovima.

OVO SU ISKLJU¼IVA JAMSTVA I ZAMJENJUJU SVA DRUGA JAMSTVA ILI 
UVJETE, IZRIJEKOM ILI POSREDNO, UKLJU¼UJUÅI ALI NE I JEDINO 
POSREDNA JAMSTVA ILI UVJETE ILI PROÐU I PRIKLADNOST ZA POJEDINU 
SVRHU. OVA JAMSTVA VAM DAJU POSEBNA ZAKONSKA PRAVA, A MOªETE 
IMATI I DRUGIH PRAVA KOJA SE RAZLIKUJU U PODRU¼JIMA S RAZLI¼ITOM 
PRAVNOM NADLEªNOµÅU. U NEKIM PODRU¼JIMA NIJE DOPUµTENO 
ISKLJU¼ITI ILI OGRANI¼ITI IZRI¼ITA ILI POSREDNA JAMSTVA, PA SE TAKO 
GORNJE IZUZEÅE ILI OGRANI¼ENJE NE MORA ODNOSITI NA VAS. U TOM 
SLU¼AJU, TAKVA JAMSTVA SU OGRANI¼ENA TRAJANJEM JAMSTVENOG 
ROKA. NAKON TOG ROKA NE PRIZNAJU SE NIKAKVA JAMSTVA. 

Stavke koje jamstvo ne obuhvaåa. IBM ne jam i neprekidan i besprijekoran rad 
maþine.

Ako nije druga ije odreðeno, IBM isporu uje ne-IBM maþine BEZ JAMSTVA BILO 
KOJE VRSTE.

Svaka stru na i druga podrþka koja se pruºa za maþinu prema jamstvu, kao þto je 
pomoå putem telefona s pitanjima kako  i onima vezanim uz podizanje, 
postavljanje i instalaciju maþine, bit åe osigurana  BEZ JAMSTVA BILO KOJE 
VRSTE.

Servis u jamstvenom roku. Ako ºelite servis u jamstvenom roku, obratite se na 
ovlaþtenog prodava a ili IBM. U SAD, nazovite IBM na  1-919-517-2800. U Kanadi, 
nazovite IBM na  1-800-565-3344. Od vas se moºe traºiti dokaz o kupnji.
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D-4 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

IBM ili vaþ prodava  pruºaju neke tipove popravka i zamjene, bilo na vaþoj lokaciji ili 
u servisnom centru, kako bi strojeve odrºali ili ih ponovo vratili u sklad s njihovim 
tehni kim specifikacijama. IBM ili ovlaþteni prodava  åe vas obavijestiti o vrstama 
servisa za maþinu na osnovu zemlje u kojoj je instalirana. IBM zadrºava pravo 
diskrecije za popravak ili zamjenu maþine.

Kad servis u jamstvenom roku uklju uje zamjenu maþine ili nekog dijela, 
zamijenjeni dio postaje vlasniþtvo ovlaþtenog prodava a ili IBM-a, a zamjena 
postaje vaþe vlasniþtvo. Vi potvrðujete da su svi skinuti dijelovi originalni i 
nepromijenjeni. Zamjena ne mora biti nova, ali åe biti u dobrom radnom stanju i 
funkcionalno barem jednaka zamijenjenom dijelu. Zamjena preuzima jamstveni 
status zamijenjenog dijela.

Svaka naprava, promjena ili dopuna koju servisira IBM ili ovlaþteni prodava  mora 
biti instalirana na maþini koja je 1) za odreðene maþine, maþine sa serijskim brojem 
i 2) na razini tehni ke promjene kompatibilna sa napravom, promjenom ili dopunom. 
Mnoge naprave, promjene ili nadogradnje uklju uju skidanje dijelova i njihovo 
vraåanje u IBM. Dio koji zamjenjuje skinuti dio preuzima jamstveni status skinutog 
dijela.

Prije nego þto IBM ili ovlaþteni prodava  zamijene maþinu ili dio, suglasni ste 
ukloniti sve dodatke, naprave, dijelove, opcije, promjene i priklju ke koji ne spadaju 
u jamstvo. 

Takoðer ste suglasni da

1. osigurate da je maþina slobodna od zakonskih optereåenja ili ograni enja 
koja spre avaju zamjenu; 

2. pribavite ovlaþtenje vlasnika da IBM ili ovlaþteni prodava  servisiraju maþinu 
koja nije u vaþem vlasniþtvu; i

3. kad je to potrebno, prije pruºanja servisne usluge

a. slijedite postupke koje pruºaju IBM ili ovlaþteni prodava  za utvrðivanje 
problema, analizu problema i traºenja servisne usluge,

b. osigurate sve programe, podatke i funduse koji se nalaze na maþini

c. osigurate IBM-u ili ovlaþtenom prodava u dostatan, slobodan i siguran 
pristup objektima i dozvolite im da ispune svoje obveze, te

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30



Jamstvo D-5

d. obavijestite IBM ili ovlaþtenog prodava a o promjenama lokacije 
maþine.

IBM je odgovoran za gubitak ili þtetu na maþini dok je ona 1) u posjedu IBM-a ili 2) u 
tranzitu, u onim slu ajevima kad je IBM odgovoran za troþkove prijevoza. 

Niti IBM ni ovlaþteni prodava  nisu odgovorni za tajne, povjerljive, osobne ili 
vlasni ke podatke pohranjene u maþini koju iz bilo kojeg razloga vraåate 
ovlaþtenom prodava u ili u IBM. Sve takve podatke trebate ukloniti sa maþine prije 
vraåanja.

Proizvodni status. Svaka IBM maþina je proizvedena iz novih dijelova ili iz novih i 
rabljenih dijelova. U nekim slu ajevima maþina nije nova i moºda je veå prije bila 
instalirana. Neovisno o proizvodnom statusu maþine, vaºe odgovarajuåi uvjeti 
jamstva.

Ograni enje odgovornosti. U okolnostima kad je IBM odgovoran zbog kaþnjenja 
ili neisporuke, imate pravo na naknadu þtete od IBM-a. U svakom takvom slu aju, 
bez obzira na osnovu po kojoj steknete pravo na potraºivanje naknade þtete od 
IBM-a (uklju ujuåi i temeljna krþenja ugovora, nemar, pogreþno predstavljanje ili 
druga potraºivanja prema ugovoru ili zbog prekrþaja), IBM je odgovoran samo za

1. þtete zbog tjelesne ozljede (uklju ujuåi i smrt) i þtete na fizi koj svojini i 
materijalnoj osobnoj imovini; i

2. iznos svake druge stvarne izravne þtete, do viþe od 100.000 USD (ili 
protuvrijednosti u lokalnoj valuti) ili troþkova naknade (ako se ponavlja, vaºi 
naknada troþkova za 12 mjeseci) za maþinu koja je predmet potraºivanja.

Ovo ograni enje vaºi i za IBM-ove dobavlja e i ovlaþtenog prodava a. To je 
najviþe za þto su IBM, njegovi dobavlja i i ovlaþteni prodava  kolektivno 
odgovorni.

IBM NIJE NI U KOJEM SLU¼AJU ODGOVORAN ZA BILO µTO OD 
SLIJEDEÅEGA: 1) POTRAªIVANJA TREÅIH OSOBA PREMA VAMA ZBOG 
µTETA (KOJE NISU ONE IZ STAVKA PRVOGA GORE); 2) GUBITAK ILI µTETU 
NA PODACIMA; 3) POSEBNE SLU¼AJNE ILI NEIZRAVNE µTETE ILI 
POSLJEDI¼NE µTETE U POSLOVANJU (UKLJU¼UJUÅI GUBITAK DOBITI ILI 
UµTEDE), ¼AK I KAD SU IBM, NJEGOVI DOBAVLJA¼I I OVLAµTENI 
PRODAVA¼ O TOMU OBAVIJEµTENI. U NEKIM PRAVNIM SUSTAVIMA NIJE 
DOPUµTENO ISKLJU¼ITI ILI OGRANI¼ITI SLU¼AJNE ILI POSLJEDI¼NE 
µTETE, PA SE TAKO GORNJE IZUZEÅE ILI OGRANI¼ENJE NE MORA 
ODNOSITI NA VAS.
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D-6 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala
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Jamstvo D-7

IBM Izjava o jamstvu u svijetu osim Kanade, Portorika, 
Turske, SAD (Dio 1 - Opåi uvjeti)

Ova Izjava o jamstvu obuhvaåa Dio 1 - Opåi uvjeti i Dio 2 - Posebni uvjeti za 
pojedinu zemlju. Uvjeti u Dijelu 2 mogu zamijeniti ili preina iti one u Dijelu 1. 
Jamstva koja IBM daje ovom Izjavom o jamstvu vaºe samo za maþine kupljene od 
IBM-a ili ovlaþtenog prodava a za vlastitu upotrebu, a ne za daljnju prodaju. Pojam  
Maþina  zna i IBM stroj, njegova svojstva, promjene, dopune i dogradnje, 

elemente ili pribor ili bilo koju njihovu kombinaciju. Pojam Maþina  ne obuhvaåa 
softverske proizvode, bilo unaprijed napunjene na stroju, instalirane naknadno ili na 
neki drugi na in. Ako IBM ne odredi druga ije, slijedeåa jamstva vaºe samo u zemlji 
u kojoj ste pribavili maþinu. Prava potroþa a koja se ne mogu odreåi ili ograni iti 
ugovorom nisu ni na koji na in pogoðena ovom Izjavom o jamstvu. Ako imate nekih 
pitanja, obratite se IBM-u ili prodava u.

IBM jamstvo za maþine. IBM jam i da je svaka maþina 1) bez nedostataka u 
materijalu i izradi i 2) u skladu sa sluºbeno objavljenim specifikacijama IBM-a. 
Jamstveno razdoblje za maþinu je navedeno fiksno razdoblje koje po inje danom 
instalacije. Datum prodaju na ra unu je datum instalacije, osim ako vas IBM ili 
ovlaþteni prodava  ne obavijesti druga ije.

Tokom jamstvenog roka, IBM ili ovlaþteni prodava , ako IBM odobri pruºanje 
jamstvenog servisa, åe osigurati popravak i zamjenu za maþinu, bez naknade, 
prema tipu servisa odreðenom za tu maþinu i odrºavati i instalirati tehni ke 
promjene koje se odnose na tu maþinu.

Maþina: IBM osobno ra unalo 
(tip 2193 i 2194)

Jamstveni rok: Dijelovi: Jedna (1) godina;
Rad:  Jedna (1) godina

*U vezi s informacijama o servisnom jamstvu 
obratite se prodajnom mjestu. Neki IBM strojevi 
podlijeºu servisu na lokaciji korisnika, ovisno o 
zemlji u kojoj se servis pruºa.
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D-8 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Ako maþina ne funkcionira kako je zajam eno tokom jamstvenog roka, a IBM ili 
ovlaþteni prodava  nisu u stanju 1) to osigurati ili 2) zamijeniti drugom koja je po 
funkcionalnosti barem jednaka, moºete maþinu vratiti prodajnom mjestu, a novac åe 
vam biti vraåen. Zamjena ne mora biti nova maþina, ali åe biti u dobrom radnom 
stanju.

Opseg jamstva. Jamstvo ne pokriva popravak ili zamjenu maþine ako je uzrok 
zloupotreba, nezgoda, preinaka, neprikladna fizi ka ili radna okolina, nepravilno 
odrºavanje od strane korisnika ili kvar uzrokovan proizvodom za koji IBM nije 
odgovoran. Jamstvo prestaje skidanjem ili izmjenom identifikacijske oznake ili 
naljepnice na maþini ili dijelovima.

OVO SU ISKLJU¼IVA JAMSTVA I ZAMJENJUJU SVA DRUGA JAMSTVA ILI 
UVJETE, IZRIJEKOM ILI POSREDNO, UKLJU¼UJUÅI ALI NE I JEDINO 
POSREDNA JAMSTVA ILI UVJETE ILI PROÐU I PRIKLADNOST ZA POJEDINU 
SVRHU. OVA JAMSTVA VAM DAJU POSEBNA ZAKONSKA PRAVA, A MOªETE 
IMATI I DRUGIH PRAVA KOJA SE RAZLIKUJU U PODRU¼JIMA S RAZLI¼ITOM 
PRAVNOM NADLEªNOµÅU. U NEKIM PODRU¼JIMA NIJE DOPUµTENO 
ISKLJU¼ITI ILI OGRANI¼ITI IZRI¼ITA ILI POSREDNA JAMSTVA, PA SE TAKO 
GORNJE IZUZEÅE ILI OGRANI¼ENJE NE MORA ODNOSITI NA VAS. U TOM 
SLU¼AJU, TAKVA JAMSTVA SU OGRANI¼ENA TRAJANJEM JAMSTVENOG 
ROKA. NAKON TOG ROKA NE PRIZNAJU SE NIKAKVA JAMSTVA. 

Stavke koje jamstvo ne obuhvaåa. IBM ne jam i neprekidan i besprijekoran rad 
maþine.

Ako nije druga ije odreðeno, IBM isporu uje ne-IBM maþine BEZ JAMSTVA BILO 
KOJE VRSTE.

Svaka stru na i druga podrþka koja se pruºa za maþinu prema jamstvu, kao þto je 
pomoå putem telefona s pitanjima kako  i onima vezanim uz podizanje, 
postavljanje i instalaciju maþine, bit åe osigurana  BEZ JAMSTVA BILO KOJE 
VRSTE.

Servis u jamstvenom roku. Ako ºelite servis u jamstvenom roku, obratite se na 
ovlaþtenog prodava a ili IBM. Od vas se moºe traºiti dokaz o kupnji.

IBM ili ovlaþteni prodava  pruºaju odreðene popravke i zamjene, bilo na lokaciji ili u 
servisu, kako bi maþine ostale ili bile dovedene u sklad sa svojim specifikacijama. 
IBM ili ovlaþteni prodava  åe vas obavijestiti o vrstama servisa za maþinu na 
osnovu zemlje u kojoj je instalirana. IBM zadrºava pravo diskrecije za popravak ili 
zamjenu maþine.
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Jamstvo D-9

Kad servis u jamstvenom roku uklju uje zamjenu maþine ili nekog dijela, 
zamijenjeni dio postaje vlasniþtvo ovlaþtenog prodava a ili IBM-a, a zamjena 
postaje vaþe vlasniþtvo. Vi potvrðujete da su svi skinuti dijelovi originalni i 
nepromijenjeni. Zamjena ne mora biti nova, ali åe biti u dobrom radnom stanju i 
funkcionalno barem jednaka zamijenjenom dijelu. Zamjena preuzima jamstveni 
status zamijenjenog dijela. 

Svaka naprava, promjena ili dopuna koju servisira IBM ili ovlaþteni prodava  mora 
biti instalirana na maþini koja je 1) za odreðene maþine, maþine sa serijskim brojem 
i 2) na razini tehni ke promjene kompatibilna sa napravom, promjenom ili dopunom. 
Mnoge naprave, promjene ili nadogradnje uklju uju skidanje dijelova i njihovo 
vraåanje u IBM. Dio koji zamjenjuje skinuti dio preuzima jamstveni status skinutog 
dijela.

Prije nego þto IBM ili ovlaþteni prodava  zamijene maþinu ili dio, suglasni ste 
ukloniti sve dodatke, naprave, dijelove, opcije, promjene i priklju ke koji ne spadaju 
u jamstvo. 

Takoðer ste suglasni da

1. osigurate da je maþina slobodna od zakonskih optereåenja ili ograni enja 
koja spre avaju zamjenu; 

2. pribavite ovlaþtenje vlasnika da IBM ili ovlaþteni prodava  servisiraju maþinu 
koja nije u vaþem vlasniþtvu; i

3. kad je to potrebno, prije pruºanja servisne usluge

a. slijedite postupke koje pruºaju IBM ili ovlaþteni prodava  za 

utvrðivanje problema, analizu problema i traºenja servisne 

usluge,

b. osigurate sve programe, podatke i funduse koji se nalaze na maþini

c. osigurate IBM-u ili ovlaþtenom prodava u dostatan, slobodan i siguran 
pristup objektima i dozvolite im da ispune svoje obveze, te

d. obavijestite IBM ili ovlaþtenog prodava a o promjenama lokacije 
maþine.

IBM je odgovoran za gubitak ili þtetu na maþini dok je ona 1) u posjedu IBM-a ili 2) u 
tranzitu, u onim slu ajevima kad je IBM odgovoran za troþkove prijevoza. 
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D-10 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Niti IBM ni ovlaþteni prodava  nisu odgovorni za tajne, povjerljive, osobne ili 
vlasni ke podatke pohranjene u maþini koju iz bilo kojeg razloga vraåate 
ovlaþtenom prodava u ili u IBM. Sve takve podatke trebate ukloniti sa maþine prije 
vraåanja.

Proizvodni status. Svaka IBM maþina je proizvedena iz novih dijelova ili iz novih i 
rabljenih dijelova. U nekim slu ajevima maþina nije nova i moºda je veå prije bila 
instalirana. Neovisno o proizvodnom statusu maþine, vaºe odgovarajuåi uvjeti 
jamstva.

Ograni enje odgovornosti. U okolnostima kad je IBM odgovoran zbog 
kaþnjenja ili neisporuke, imate pravo na naknadu þtete od IBM-a. U svakom takvom 
slu aju, bez obzira na osnovu po kojoj steknete pravo na potraºivanje naknade 
þtete od IBM-a (uklju ujuåi i temeljna krþenja ugovora, nemar, pogreþno 
predstavljanje ili druga potraºivanja prema ugovoru ili zbog prekrþaja), IBM je 
odgovoran samo za

1. þtete zbog tjelesne ozljede (uklju ujuåi i smrt) i þtete na fizi koj svojini i 
materijalnoj osobnoj imovini; i

2. iznos svake druge stvarne izravne þtete, do viþe od 100.000 USD (ili 
protuvrijednosti u lokalnoj valuti) ili troþkova naknade (ako se ponavlja, vaºi 
naknada troþkova za 12 mjeseci) za maþinu koja je predmet potraºivanja.

Ovo ograni enje vaºi i za IBM-ove dobavlja e i ovlaþtenog prodava a. To je 
najviþe za þto su IBM, njegovi dobavlja i i ovlaþteni prodava  kolektivno 
odgovorni.

IBM NIJE NI U KOJEM SLU¼AJU ODGOVORAN ZA BILO µTO OD 
SLIJEDEÅEGA: 1) POTRAªIVANJA TREÅIH OSOBA PREMA VAMA ZBOG 
µTETA (KOJE NISU ONE IZ STAVKA PRVOGA GORE); 2) GUBITAK ILI µTETU 
NA PODACIMA; 3) POSEBNE SLU¼AJNE ILI NEIZRAVNE µTETE ILI 
POSLJEDI¼NE µTETE U POSLOVANJU (UKLJU¼UJUÅI GUBITAK DOBITI ILI 
UµTEDE), ¼AK I KAD SU IBM, NJEGOVI DOBAVLJA¼I I OVLAµTENI 
PRODAVA¼ O TOMU OBAVIJEµTENI. U NEKIM PRAVNIM SUSTAVIMA NIJE 
DOPUµTENO ISKLJU¼ITI ILI OGRANI¼ITI SLU¼AJNE ILI POSLJEDI¼NE 
µTETE, PA SE TAKO GORNJE IZUZEÅE ILI OGRANI¼ENJE NE MORA 
ODNOSITI NA VAS.
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Jamstvo D-11

Dio 2 - Posebni uvjeti za pojedine zemlje

AZIJA PACIFIK

AUSTRALIJA: IBM jamstvo za maþine. Slijedeåi odlomak se dodaje u ovom 
odjeljku:
Jamstva navedena u ovom dijelu su dodatak svim pravima koje imate prema 
Zakonu o trgova koj praksi iz 1974., ili drugim zakonskim propisima, a ograni ena 
su samo u mjeri dopustivoj vaºeåim zakonima.

Opseg jamstva. Slijedeåe je zamjena za prvu i drugu re enicu ovog odlomka:
Jamstvo ne pokriva popravak ili zamjenu maþine ako je uzrok zloupotreba, 
nezgoda, preinaka, neprikladna fizi ka ili radna okolina, rad protivan odredbama o 
radnoj okolini, nepravilno odrºavanje od strane korisnika ili kvar uzrokovan 
proizvodom za kojega IBM nije odgovoran.

Ograni enje odgovornosti. U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Kad IBM krþi uvjet jamstva utvrðenog Zakonom o trgova koj praksi iz 1974., 
odgovornost IBM-a je ograni ena na popravak ili zamjenu roba ili isporuku jednake 
robe. Tamo gdje je taj uvjet jamstva u vezi s pravom na prodaju, tiho posjedovanje ili 
jasnog nositelja, ili je roba od vrste koja se redovno pribavlja za osobno, kuånu ili 
domaåu upotrebu ili potroþnju, onda se ne primijenjuje nijedno ograni enje u ovom 
lanku.

NARODNA REPUBLIKA KINA: Zakon po kojemu se postupa. Slijedeåe se 
dodaje u Izjavu:
Za ovu Izjavu nadleºan je zakon drºave New York.

INDIJA: Ograni enje odgovornosti. Slijedeåe zamjenjuje stavak 1 i 2 ovog 
odjeljka:

1. þtete zbog tjelesne ozljede (uklju ujuåi i smrt) i þtete na fizi koj svojini i 
materijalnoj osobnoj imovini su ograni ena na þtetu prouzro enu nemarom 
IBM-a;

2. þto se ti e svake druge þtete nastale u situaciji kad IBM loþe postupa 
sukladno ili na bilo koji na in u vezi s predmetom ove Izjave o jamstvu, IBM-
ova odgovornost åe se ograni iti samo na iznos koji ste platili za pojedinu 
maþinu koja je predmet potraºivanja ili ºalbe.
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D-12 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

NOVI ZELAND: IBM jamstvo za maþine. Slijedeåi odlomak se dodaje u ovom 
odjeljku:
Jamstva navedena u ovom dijelu su dodatak svim pravima koja imate prema 
Zakonu o potroþa kim jamstvima iz 1993. ili drugim zakonskim propisima, a koja se 
ne mogu isklju iti ili ograni iti. Zakon o potroþa kim jamstvima iz 1993. se ne odnosi 
na robu koju IBM isporu uje, ako zahtijevate robu za poslovne namjene kako je to 
odreðeno u tom zakonu.

Ograni enje odgovornosti. U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Kad se maþine ne nabavljaju za poslovne namjene kako je to odreðeno u Zakonu o 
potroþa kim jamstvima iz 1993., ograni enja u ovom odjeljku podlijeºu 
ograni enjima u tom zakonu.

EVROPA, SREDNJI ISTOK, AFRIKA (EMEA)

Slijedeåi uvjeti vaºe za sve EMEA zemlje. Uvjeti ove Izjave o jamstvu vaºe za 
maþine kupljene kod ovlaþtenog IBM prodava a. Ako ste maþinu kupili kod IBM-a, 
uvjeti i rokovi odgovarajuåeg sporazuma s IBM-om su iznad ove izjave o jamstvu.

Servis u jamstvenom roku. Ako ste kupili IBM maþinu u Austriji, Belgiji, Danskoj, 
Estoniji, Finskoj, Francuskoj, Njema koj, Gr koj, Islandu, Irskoj, Italiji, Latviji, 
Letoniji, Luksemburgu, Nizozemskoj, Norveþkoj, Portugalu, µpanjolskoj, µvedskoj, 
µvicarskoj ili Ujedinjenom kraljevstvu, dobit åete jamstvo za servis za stroj u bilo 
kojoj od tih zemalja ili od (1) ovlaþtenog IBM prodava a koji izvodi jamstveni servis 
ili (2) od IBM-a.

Ako ste kupili IBM osobno ra unalo u Albaniji, Armeniji, Bjelorusiji, Bosni i 
Hercegovini, Bugarskoj, Hrvatskoj, ¼eþkoj republici, Gruziji, Maðarskoj, 
Kazahstanu, Kirgiziji, SR Jugoslaviji, BJR Makedoniji, Moldovi, Poljskoj, 
Rumunjskoj, Rusiji, Slova koj, Sloveniji ili Ukrajini, servis u jamstvenom roku 
moºete dobiti od (1) ovlaþtenog IBM prodava a koji smije davati te usluge ili (2) od 
IBM-a.

Zakon po kojemu se postupa, posebni uvjeti za pojedinu zemlju i nadleºni sud za 
ovu Izjavu su oni od zemlje u kojoj se pruºa servis u jamstvenom roku. Meðutim, 
zakoni Austrije vaºe za ovu Izjavu ako se servis u jamstvenom roku osigurava u 
Albaniji, Armeniji, Bjelorusiji, Bosni i Hercegovini, Bugarskoj, Hrvatskoj, ¼eþkoj 
republici, SR Jugoslaviji, Gruziji, Maðarskoj, Kazahstanu, BJR Makedoniji, Moldovi, 
Poljskoj, Rumunjskoj, Rusiji, Slova koj, Sloveniji i Ukrajini.
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Slijedeåi uvjeti vaºe za navedenu zemlju:

EGIPAT: Ograni enje odgovornosti. Slijedeåe zamjenjuje stavak 1 i 2 ovog 
odjeljka:
2. þto se ti e ostalih stvarnih izravnih þteta, IBM-ova odgovornost je ograni ena na 
ukupan iznos koji ste platili za stroj koji je predmet potraºivanja.

Primjenjivost dobavlja a i ovlaþtenih prodava a (nepromijenjeno).

FRANCUSKA: Ograni enje odgovornosti.  Slijedeåe zamjenjuje drugu re enicu 
prvog odlomka u ovom odjeljku:
U takvim slu ajevima, bez obzira na osnovu po kojoj imate pravo na potraºivanje 
odþtete od IBM-a, IBM je odgovoran samo za: (stavke 1 i 2 nepromijenjene).

NJEMA¼KA: IBM jamstvo za maþine. Slijedeåe zamjenjuje prvu re enicu prvog 
odlomka u ovom odjeljku: 
Jamstvo za IBM maþinu pokriva funkcionalnost maþine za normalnu upotrebu i 
njenu sukladnost sa specifikacijama. 

Slijedeåa re enica se dodaje u ovom odjeljku:
Minimalni jamstveni rok za maþine je þest mjeseci.

U slu aju da IBM ili ovlaþteni prodava  ne mogu popraviti IBM maþinu, imate 
moguånost zatraºiti djelomi ni povrat novca ukoliko je to opravdano smanjenom 
vrijednoþåu nepopravljenog stroja ili zatraºiti poniþtenje sporazuma za takvu 
maþinu i dobiti povrat novca.

Opseg jamstva . Drugi paragraf se ne primjenjuje. Servis u jamstvenom roku. 

U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Tokom jamstvenog roka, prijevoz stroja u kvaru u IBM ide na troþak IBM-a.

Proizvodni status.  Slijedeåi odlomak zamjenjuje ovaj dio:
Svaka maþina je novoproizvedena.  Uz nove dijelove ona moºe imati u sebi i 
rabljene dijelove.

Ograni enje odgovornosti. U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Ograni enja i izuzeci navedeni u Izjavi o jamstvu se neåe primjenjivati na þtete koje 
prouzro i IBM prijevarom ili teþkim nemarom i na izri ita jamstva.  

U stavku 2 zamijeniti 100.000 USD  sa 1.000.000 DEM.
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D-14 IBM Vodi  za korisnike osobnih ra unala

Slijedeåa re enica se dodaje na kraj prvog odlomka stavka 2: 
IBM-ova odgovornost prema ovom stavku je ograni ena na krþenje bitnih ugovornih 
uvjeta u slu ajevima teþkog nemara.

IRSKA: Opseg jamstva. U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Osim kako je izrijekom navedeno u ovim uvjetima, svi zakonski uvjeti, uklju ujuåi i 
sva neizravna jamstva, ali bez prejudiciranja prethodnoga, sva jamstva prema 
Zakonu o prodaji roba iz 1893., ili Zakonu o prodaji roba i pruºanju usluga iz 1980. 
se ovime isklju uju.

Ograni enje odgovornosti. Slijedeåe zamjenjuje stavak 1 i 2 prvog odlomka 
ovog odjeljka:

1. smrt ili osobna ozljeda ili fizi ka þteta na nekretninama i imovini uzrokovana 
nemarom IBM-a; i 

2. iznos svake druge stvarne izravne þtete, do iznosa veåeg od 75.000 irskih 
funti ili 125 posto naknada (ako se ponavljaju, vaºe naknade za 12 mjeseci) 
za maþinu koja je predmet potraºivanja ili na neki drugi na in daje povoda 
potraºivanju i traºenju odþtete.

Primjenjivost dobavlja a i ovlaþtenih prodava a (nepromijenjeno).

Slijedeåi odlomak se dodaje na kraju ovog lanka:
Cjelokupna odgovornost IBM-a i vaþ jedini pravni lijek, iz ugovora ili prekrþaja, u 
odnosu na svako kaþnjenje i nemar bit åe ograni eno na nanesenu þtetu.

ITALIJA: Ograni enje odgovornosti. Slijedeåe zamjenjuje drugu re enicu u 
prvom odlomku:
U svakom takvom slu aju, osim ako nije druga ije odreðeno vaºeåim zakonom, 
IBM je odgovoran samo za: (stavak 1 nepromijenjen) 2)kao i kod svake druge 
stvarne izravne þtete nastale u svim situacijama zbog loþeg postupanja IBM-a 
sukladno ili vezano uz predmetnu stvar Izjave o jamstvu, odgovornost IBM-a åe biti 
ograni ena na ukupni iznos koji ste platili za maþinu koja je predmet potraºivanja.

Primjenjivost dobavlja a i ovlaþtenih prodava a (nepromijenjeno).

Slijedeåe zamjenjuje drugi odlomak u ovom lanku:
Ako vaºeåi zakon ne odredi druga ije, IBM i ovlaþteni prodava  nisu odgovorni za 
slijedeåe: (stavke 1 i 2 nepromijenjene) 3) neizravne þtete, ak i kad su IBM i 
ovlaþteni prodava  obavijeþteni o njihovoj moguånosti.
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JUªNA AFRIKA, NAMIBIJA, BOTSWANA, LESOTO I SWAZILAND: Ograni enje 
odgovornosti.  U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Sveukupna odgovornost IBM-a za stvarnu nastalu þtetu u svim situacijama kad je 
posrijedi loþ rad IBM-a u pogledu predmetne stvari iz Izjave o jamstvu se 
ograni ava na plaåene naknade za pojedini stroj koji je predmet potraºivanja od 
IBM-a.

TURSKA: Proizvodni status. Slijedeåe zamjenjuje ovaj odjeljak: IBM ispunjava 
narudºbe kupaca za maþinama kao novim proizvodima u skladu s proizvodnim 
standardima IBM-a.

UJEDINJENO KRALJEVSTVO: Ograni enje odgovornosti. Slijedeåe zamjenjuje 
stavke 1 i 2 prvog odlomka u ovom lanku:

1. smrt ili osobna ozljeda ili fizi ka þteta na nekretninama i imovini uzrokovana 
samo nemarom IBM-a; i

2. iznos svake druge stvarne izravne þtete, do iznosa veåeg od 150.000 funti 
sterlinga ili 125 posto naknada (ako se ponavljaju, vaºe naknade za 12 
mjeseci) za maþinu koja je predmet potraºivanja ili na neki drugi na in daje 
povoda potraºivanju i traºenju odþtete.

Slijedeåa stavka se dodaje ovom lanku:

3. krþenje IBM-ovih obveza prema ¼lanku 12 Zakona o Prodaji dobara iz 1979. 
ili ¼lanku 2 Zakona o Isporuci roba i usluga iz 1982.

Primjenjivost dobavlja a i ovlaþtenih prodava a (nepromijenjeno).

Slijedeåe se dodaje na kraj ovog odjeljka:
Cjelokupna odgovornost IBM-a i vaþ jedini pravni lijek, bilo da se radi o ugovoru ili 
prekrþaju, u odnosu na svako kaþnjenje i nemar bit åe ograni eno na nanesenu 
þtetu.

SJEVERNA AMERIKA

KANADA: Servis u jamstvenom roku. U ovom dijelu dodaje se slijedeåe:
Ako ºelite dobiti servis u jamstvenom roku od IBM-a, nazovite 1-800-565-3344.

SJEDINJENE AMERI¼KE DRªAVE: Servis u jamstvenom roku. U ovom dijelu 
dodaje se slijedeåe:
Ako ºelite od IBM-a dobiti servis u jamstvenom roku, nazovite 1-919-517-2800.
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Index  I-1

Popis

Symbols
þifre greþaka i poruke 10-17

A
adrese serijskog porta A-8
ANSI 7-7

B
baterija

informacije o zaþtiti xv
zamjena 9-11

brza pomoå
telefon 2-1

brzo rjeþavanje problema 10-6

C
CD-ROM pogon 7-8

konektori 8-7

D
disk pogoni 6-12, 6-16, 7-7

dodavanje i uklanjanje 8-7
konektori na sistemskoj plo i 8-7
signalni kablovi 8-7

disketni pogon
konektor 8-7

DMA kanali A-7

E
elektronska podrþka

Internet 2-4

G
glasnoåa

reguliranje 4-6

H
hardverske promjene 7-1, 7-3

zapisivanje 7-3
hardverski problemi

audio CD ne svira kad se umetne 10-
8

greþka pisa a 10-12
miþ ne radi 10-10
modemska/komunikacijska greþka 

10-11
ne moºe se formatirati disketa 10-9
ne moºe se pisati na disketu 10-9
ne moºe se unijeti lozinka 10-8
pojave se þifra greþke i poruka 10-7
pojavi se slika za umetanje diskete 

10-11
ra unalo se zatvara bez upozorenja 

10-7
tipkovnica ne radi 10-9

hardverskih problema 10-7
HelpWare, Vidjeti IBM HelpWare

I
IBM HelpWare 2-1

30 dnevna podrþka "Podizanje i stav-
ljanje u rad" 2-5

dopunska podrþka 2-6
elektronska podrþka 2-4
servis hardvera pod jamstvom 2-6
stru na podrþka za softver 2-6

IDE
konektor 1 8-8
konektor 2 8-8

informacije o zaþtiti
uzemljenje ra unala xii
zaþtita od strujnog udara xii

Internet 4-12
spajanje preko ¼arobnjaka za postav-

ljanje Interneta 4-13
spajanje preko IBM Global Network 4-

12
spajanje preko Microsoft Network 4-
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13
IRQ-ovi A-6

K
knjiga

ureðenje 1-1
komunikacija

uspostavljanje 4-10
konflikte 7-2

M
mapa memorije A-1, A-3
memorijski moduli

vidi DIMM-ovi
instaliranje 9-10

memorijski moduli, vidi SIMM
vaðenje 9-11

MIDI 4-8
modem

spajanje na telefonsku mreºu 4-10
modema

svojstvo automatskog odziva B-3
modemi B-1
modemska kartica

konfiguracije 8-2
Modemsko buðenje na zvono 5-5
monitor

horizontalna frekvencija C-1
modus prikaza C-1
postavke 4-3
postavke ekrana 4-3
poveåavanje u inka 4-2
promjena brzine osvjeºavanja 4-4
reguliranje postavki 4-2
svojstva ekrana 4-3

biranje 4-4, 4-5
svojstvo þtednje struje 4-3
vertikalna frekvencija C-1

Musical Instrument Digital Interface 4-8

N
Ne mogu se u itati podaci s diskete ili 

CD-a 10-8

O
online usluge

CompuServe 2-5
Prodigy 2-5

ostala izdanja
online dokumentacija 1-5

ostale publikacije
Setup poster 1-5

Otvaranje 7-5

P
paleta boja 4-4
pisa

modus emulacije 4-9
pogonitelj pisa a 4-9
Pomoåni program za konfiguraciju/post-

avljanje Vidi Postav
pomoåni programi za konfiguraciju 6-21
Postav

default postavke
punjenje 6-7

glavni izbornik 6-5
informacije o sistemu

pregledavanje 6-6
informacije u izbornicima 6-2
izlazak 6-8
kretanje kroz izbornike 6-5
parametri

prekidanje izmjene postavki 6-8
promjena postavki 6-7

podaci o proizvodu
pregledavanje 6-6

ulazak 6-4
poziv na ekanju 4-11
prilagodne kartice

PCI 7-7
uklanjanje 8-6

R
razlu ivost monitora C-1

9HJDV�ERRN��3DJH����)ULGD\��0D\����������������30
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rjeþavanje problema
hardverski problemi 10-7
jednostavni popravci 10-2
niþta nije prikazano na monitoru 10-4, 

10-5
softverski problemi 10-13

S
samopomoå

online dokumenatcija 2-2
softver 2-3
tiskana dokumenatcija 2-2

signalni kablovi
spajanje IDE/ATA 8-8

SIMM uti nice
poloºaj 9-10

sistemska jedinica
dijelovi 7-7
opisi dijelova 7-7
otvaranje 7-5
poduzimanje mjera predostroºnosti 7-

5
skidanje poklopca 7-5, 7-7

sistemska plo a
opisi dijelova 9-3, 9-6

sistemski prekidi A-6
sistemski resursi 7-2

konflikti 7-4
Skidanje 7-5
sluþalice

podeþavanje glasnoåe 4-7
softver

dijagnostika 2-3
IBM konektor za aºuriranje 2-3

softverski problemi
ra unalo neåe prijeåi na standby 

(pripravnost) 10-13

T
telefonsku mreºu 4-10
telefonu

Svojstvo Poziv na ekanju B-4
tiskanje 4-9
tvrdi disk

konektori 8-7

U
U/I adrese A-4
upravljanje napajanjem

monitor u stanju pripravnosti 5-6
obustava rada sistema 5-3
softversko gaþenje 5-2

V
veli ina slova 4-4

W
Windows 95 Device Manager 7-4

Z
Zapisivanje 7-3
zvu nik

podeþavanje glasnoåe 4-6
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