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Informac6es Ambientais e sobre Seguranca

As observagdes de seguranca contém informacdes relacionadas a utilizacdo do
cliente IBM Network Station de uma maneira segura. As observagdes podem
estar na forma de perigo, aviso ou de cuidado.

Avisos de perigo

Os avisos de perigo a seguir chamam a atencdo para situagdes que sdo
potencialmente letais ou extremamente perigosas. Esses avisos de perigo sdo
referidos em todo esse manual.

PERIGO

Para evitar uma possivel descarga elétrica durante uma tempestade, nao
conecte ou desconecte cabos ou protetores de estacdes de linhas de
comunicacdes, estacBes de exibicdo, impressoras ou telefones. (PTBD003)

PERIGO

Para evitar um possivel choque elétrico ao tocar duas surperficies com
potenciais de terra diferentes, utilize a mao, quando possivel, para
conectar ou desconectar cabos de sinal. (PTBD004)

PERIGO

Uma tomada elétrica que ndo apresente ligacGes corretas pode aplicar
voltagem perigosa em pecas de metais do sistema ou nos produtos
conectados a ele. E responsabilidade do cliente garantir que a tomada
apresente ligacOes e aterramento corretos para evitar um choque elétrico.
(RSFTD201)

PERIGO

Para evitar um choque elétrico ao instalar o sistema, certifique-se de que
os cabos de alimenta¢do para este dispositivo estejam desligados antes de
instalar os cabos de sinais. (RSFTD202)

© Copyright IBM Corp. 1999 \



PERIGO

Para evitar um choque elétrico ao adicionar o dispositivo a um sistema,
desconecte todos os cabos de alimentacdo, se possivel, do sistema antes
de conectar os cabos de sinais para este dispositivo. (RSFTD205)

PERIGO

Para evitar um possivel choque elétrico, desconecte o cabo de
alimentacdo da tomada elétrica antes de abrir a unidade légica do IBM
Network Station.(PTBD215)

PERIGO

Para reduzir o risco de choque elétrico use somente fontes de
alimentacdo AC aprovados pela IBM. (PTBD216)

Notas de cuidado

Uma nota de cuidado aplica-se a uma situagdo que é potencialmente perigosa
a pessoas devido a alguma condigdo existente.

CUIDADO:

A bateria é de litio. Para evitar uma possivel explosédo, ndo queime ou
troque a mesma. Troque somente pela peca aprovada pela IBM. Desfaga-se
da bateria conforme indicado pelas legislacfes locais. (RSFTC227)

Como manipular dispositivos sensiveis a estatica

Vi

Ao manipular os componentes, tome essas precaugdes para evitar danos a
eletricidade estatica:

Nio abra pacotes com protecdo estatica até que esteja pronto para instalar
seu contetido.

Limite seus movimentos para evitar a criacdo de eletricidade estatica em
seu redor.

Manipule os componentes com cuidado e nunca toque os circuitos expostos.
Evite que terceiros toquem os componentes.

Coloque os componentes em embalagens com protecdo antiestdtica ao
executar instalacdo de hardware e procedimentos de remogao.

Nao coloque os componentes em superficies metalicas.

IBM Network Station




Como Configurar o Hardware IBM Network Station - Tipo
8364 (Modelos Exx e TxXx)

Quem deve ler este manual

Estas informagdes suportam a instalacdo, atualizacgdo e troca das pegas no
cliente IBM Network Station (referido daqui em diante como Network
Station).

Informacdes disponiveis no World Wide Web

« Informagc@es atuais do Network Station : E possivel obter a versao mais
recente destas informagdes no World Wide Web, na seguinte URL:

http://wuw ibm com/nc/pubd

Esta é a mesma URL impressa na capa desta publicagéo.

* Placas CompactFlash compativeis: é possivel obter informacdes sobre
placas CompactFlash compativeis no World Wide Web, na seguinte URL:

Rttp/ /e ibncon/nd

Conecte-se com "Accessories and Upgrades” e depois com "Attachments”.

Informacgdes relacionadas

Para obter informacgdes sobre como conectar o hardware Network Station ao
servidor e os requisitos gerais do administrador de rede, consulte as
informacgdes de instalagdo fornecidas com o software do servidor.

Para obter informacoes técnicas detalhadas, ou sobre analise de problemas de
hardware para seu Network Station, consulte Informagdes sobre Servigos do IBM
Network Station - Tipo 8364 (Modelos Exx e Txx), SY44-0073.

Como enviar seus comentarios

Sua experiéncia é importante para nos ajudar a fornecer as informagdes mais
precisas e de alta qualidade. Vocé pode submeter comentarios sobre o que foi
exposto aqui ou sobre qualquer outra informacao IBM, enviando o formulario
de comentarios do leitor, localizado no final destas informagdes.

© Copyright IBM Corp. 1999 vii


http://www.ibm.com/nc/pubs
http://www.ibm.com/nc

* Se for enviar um formulario de comentérios de outro pais que ndo os
Estados Unidos, podera entregé-lo a filial IBM local ou ao Representante
IBM para envio com porte pago.

* Se preferir enviar comentarios por FAX, utilize um dos ntmeros de telefone
a seguir:
— Estados Unidos e Canada: 1-800-937-3430
— Outros paises: 1-507-253-5192

* Se preferir enviar comentarios eletronicamente, utilize a identificacdo de
rede a seguir:

- IBMMAIL, para IBMMAIL(USIB56RZ)
— RCHCLERK@us.ibm.com

Certifique-se de fornecer o seguinte:
* O titulo e o nimero de publicacdo das informagdes.

* O numero da péagina ou topico ao qual seus comentérios se aplicam.

Viil  IBM Network Station



Capitulo 1. Como Instalar o hardware
Como desempacotar o hardware

Desempacote o hardware. Entre em contato com o
revendedor ou com a IBMse ndo possuir essas
pecas padrao:

Network Station

H Base

Mouse

B Teclado

B Cabo de alimentagao

Como selecionar a voltagem para a localizagéo:

Atencéo: Vocé podera danificar o Network
Station se a voltagem correta ndo for
selecionada.

1. Localize a chave de voltagem [[J na parte
inferior do Network Station.

2. Utilize uma caneta ou objeto semelhante para
deslizar a chave [[] até o local correto (consulte

"

’Seleféo da voltagem” em

Como instalar opcionais:

* Se possuir meméria adicional ou placas de
dispositivo opcionais, consulte o m antes
de continuar com os seguintes procedimentos de
instalacdo.

* Se possuir um cabo de seguranca e desejar
restringir o acesso a unidade légica do Network
Station passe-o pelo orificio .

RBBSS502-2

* Para obter um posicionamento vertical do
Network Station, consulte
Base” na pagina

* Para obter um posicionamento horizontal do

hardware, continue com I‘Como canectar d
bard 7 roinad

© Copyright IBM Corp. 1999 1



Como instalar a base

Deslize a base [ no encaixe da parte inferior do
Network Station [J até que fique bem travado.

Como conectar o hardware

Leia UInformacdes Ambientais e sohre Seguiranca’l

antes de continuar.

1. Conecte os dispositivos listados abaixo nas
portas apropriadas:

Dispositivos USB
H Cabo da rede
Dispositivo serial 2
B Dispositivo serial 1
B Dispositivos paralelos
@ Monitor
Mouse
B Teclado
Fones de Ouvido
Microfone
2. Aperte todas as conexdes dos cabos dos
dispositivos.
3. Conecte o cabo de alimenta¢do do Network
Station na tomada elétrica .

4. Conecte os cabos de alimentacdo nas tomadas
elétricas aterradas adequadamente.

5. Para ligar o Network Station, mova a chave da
fonte de alimentagio [E] para a posigdo "on”

(ligado).
Notas:

a. A chave de forga branca restabelece a
energia do Network Station.

b. O LED de sistema deve Eiscar da cor

ambar para verde. Consulte para
obter as variagdes.

6. Escolha o sistema operacional de seu servidor
no menu que aparece na tela. Consulte as
informacdes de software do servidor para
verificar a selegdo correta da rede.

Nota: Se o seu Network Station ndo conseguir
receber o cédigo de sistema operacional do
servidor, entre em contato com o administrador
da rede.

2 IBM Network Station
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Capitulo 2. Como Instalar a bateria, a memaria e as placas

opcionais

Como remover a unidade ldgica para instalar as
pecas

1. Desligue a chave da fonte de alimentacao [ .

Desconecte todos os cabos do Network Station.

3. Prenda a tampa do Network Station, levante a
trava ] e puxe a unidade 16gica para fora.

4. Com cuidado, coloque a unidade 16gica para
baixo com o0s componentes internos para cima.
Execute agora os procedimentos de instalagao
fornecidos neste capitulo.

I quando terminar de
instalar os componentes na unidade légica.

5. Conclua o procedimento

Como montar o Network Station novamente

Leia Informacdes Ambientais e sobre qggnrnnnJ e

1. Para montar o Network Station
novamente,Deslize com cuidado a unidade logica
até a tampa enquanto pressiona a
extremidade deslizante [ .

2. Deslize a unidade l6gica completamente na
tampa, até que a trava [ seja encaixada.

3. Execute as etapas de 1 a 5 do procedimento,

4 7

© Copyright IBM Corp. 1999
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Como instalar uma placa CompactFlash opcional

Leia ['Notas de cuidada” na pagina vil, lComd

kemaver a unidade 1dcica para instalar as pecas” na
& ] }

— oF ——
;éu%' antes de continuar.

1. Coloque os encaixes das laterais da placa
CompactFlash [ na parte interna
correspondente do conector |[J.

2. Instale a placa CompactFlash [[J no conector .
Nota: Nao force a placa no conector para nao
danificar o Network Station e a placa
CompactFlash.

3. Consulte [[Comao montar o Netwaork Station|
I " o,

Como instalar uma placa PCI opcional

” .

Conclua o procedimento
Légica para instalar as pecas” na pagina 3 antes de
executar o procedimento do Peripheral Component
Interconnect (PCI) a seguir.

1. Solte o parafuso borboleta [d para deslizar a
placa @ para cima.

2. Remova as tampas do slot do PCL

. Da parte interna da unidade légica, instale a placa
PCI para baixo, no slot e no soquete ﬂ do PCI.
Nota: A inser¢do da primeira placa PCI no
soquete mais proximo a placa de circuitos 16gicos
facilita a instalagdo de uma segunda placa PCL

4. Coloque as tampas do slot PCI sobre qualquer
slot vazio.

5. Deslize a placa @ para baixo até que as
presilhas ] prendam muito bem as tampas [@
do slot PCI no lugar.

6. Aperte o parafuso borboleta [,
7. Consulte E'Cama montar o Network Stationl

77 Z .

4 IBM Network Station
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Como trocar a memoria

Conclua o procedimento I‘Cama remaver a unidade
lagica para instalar as pecas” na pdgina 3 antes de

executar os procedimentos do Médulo de Memoéria
Inline Duplo (DIMM) a seguir.

1. Para remover um DIMM da unidade légica,
pressione as duas presilhas [[J localizadas em
cada extremidade do DIMM [} para fora e para
baixo.

2. Para instalar um DIMM na unidade légica, alinhe
os encaixes na parte de baixo do DIMM com
as areas de encaixe do soquete de meméoria.

3. Pressione firme para baixo no centro do DIMM
I até que as presilhas do soquete de meméria
B aparecam.

4. Consulte !Como montar o Netwaork Station

” P

Como trocar a bateria de litio

Leia Notas de cuidade” na pigina vil e consulte

“ Agi antes de continuar.

1. Para remover a bateria, coloque o polegar em
cima da bateria e levante-a com o indicador.

2. Desfaca-se da bateria usada de acordo com as
legislagdes locais.

3. Instale a nova bateria no soquete de bateria [,

"n

com o sinal "+" para cima.

4. Consulte 'Coma montar o Network Station

7 P

Nota: Se for exibida uma mensagem de erro na tela

aEés a execucdo deste procedimento, consulte

RBBSS504-1

Capitulo 2. Como Instalar a bateria, a memoria e as placas opcionais
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Capitulo 3. Como identificar problemas de hardware

Utilize as informagdes desta se¢do para identificar problemas de hardware.
Para obter uma analise mais detalhada do problema, consulte Informagées sobre
Servigos do IBM Network Station - Tipo 8364 (Modelos Exx e Txx), SY44-0073.

Nota: Para que o hardware do Network Station funcione adequadamente
quando conectado a um servidor de rede, execute as seguintes tarefas:
* Configure o servidor de rede para o Network Station.
* Instale e configure o sofware de servidor apropriado no servidor de
rede.

* Configure o hardware do Network Station para o software do
servidor de rede.

Se ndo conseguir identificar problemas no hardware, podera solicitar
assisténcia através da IBM e fornecer o tipo de maquina, modelo e ntimero de
série.

Para obter informacoes referentes a pedidos e retorno de pecas a IBM,

consulte ‘/Apéndice Comao salicitar pecas de substituicia” na pagina 11l

Como determinar a causa de problemas de hardware

Para determinar a causa do problema de seu Network Station, siga essas
etapas:

__ 1. Registre qualquer indicacdo de problema, como indica¢ées do LED,
seqiiéncias de beep do dudio, ou cédigos e mensagens de erro, e uma
descri¢do do problema.

__ 2. Localize os sintomas do problema em [ahela 1 na pigina § e siga as

instrucdes fornecidas.

3. Se for instruido para substituir uma peca do Network Station, procure

a peca em [[abela 2 na pagina 11 e solicite-a da IBM ou de seu
revendedor.

4. Se o seu Network Station estiver no prazo de garantia ou sob um
contrato de manutencao, entre em contato com o Suporte IBM para

obter as pecas. Consulte 'Declaracées de Garantia” na pigina 13 para

obter mais informagoes.

5. Se for substituir pegas do Network Station, ou executar atualizagdes de
hardware, consulte o

© Copyright IBM Corp. 1999 7



Tabela 1. Como resolver problemas

Sintoma O que vocé deve fazer

Sequiéncias de beep do audio

Se o seu Network Station nao estiver funcionando adequadamente e estiver emitindo seqtiéncias de
beep do audio, é porque ocorreu um erro. Seqiiéncias de beep sdo compostas de periodos curtos,
longos, e de breve siléncio de beeps.

Execute as etapas abaixo para garantir que qualquer seqiiéncia de beep néo esteja sendo causada por
um problema facilmente evitdvel. Consulte Informagoes sobre Servigos do IBM Network Station - Tipo 8364
(Modelos Exx e Txx), (5Y44-0073), ou entre em contato com o representante de servico se essas etapas
nédo resolverem o problema.

Vocé tiéncia de beep.
0ce ouve uma sequenaa de beep * Verifique se todos os Médulos de Memoria Inline Duplos

(DIMMs) estdao bem firmes em seus soquetes dentro da
unidade légica.

* Verifique se conectou o cabo da rede no conector de rede
do Network Station.

* Verifique se todos os conectores de dispositivo, tais como
mouse e teclado, estdo nas portas corretas (consulte

I:/C ] 1 ” £ s j)

* Verifique se apertou as conexdes por cabo do monitor,
teclado e mouse e se conectou todos os cabos de
alimentacdao em tomadas elétricas aterradas
adequadamente.

* Restabeleca a energia para o monitor e o Network Station.

IndicacOes de LED do sistema

Se o seu Network Station ndo estiver funcionando adequadamente e o LED de sistema indicar outra
cor que ndo um verde fixo, é porque ocorreu um erro. O LED pode indicar problemas de hardware nas
trés maneiras a seguir:

* Fica piscando em verde.

* Fica piscando em ambar.

* Apresenta uma cor ambar fixa.

Nota: O LED de sistema do Network Station pisca rapidamente da cor dmbar para verde durante uma

seqiiéncia de inicializagdo normal.O LED também pode indicar um problema de hardware se nao
funcionar.

Execute as etapas abaixo para garantir que qualquer indicagdo do LED n&o esteja sendo causada por
um problema facilmente evitavel. Consulte Informagoes sobre Servigos do IBM Network Station - Tipo 8364
(Modelos Exx e Txx), (SY44-0073), ou entre em contato com o representante de servico se essas etapas
nédo resolverem o problema.

8 IBM Network Station



Tabela 1. Como resolver problemas (continuag&o)

Sintoma

O que vocé deve fazer

O LED do sistema nao funciona.

Certifique-se de que a chave da fonte de alimentagao
esteja ligada e o cabo de alimentagdo esteja conectado em
uma tomada elétrica.

Restabelega a energia para o Network Station
pressionando a chave de forga branca.

O LED do sistema fica sempre com uma
cor ambar ou pisca a cor ambar.

Restabelega a energia para o Network Station
pressionando a chave de forca branca.

Caodigos de erro e mensagens de texto

Se o seu Network Station ndo estiver funcionando adequadamente e houver um cédigo ou mensagem
de texto na tela, é porque ocorreu um erro. Os cédigos de erro e mensagens de texto podem aparecer
em areas diferentes da tela, dependendo da origem dos erros. E importante registrar a localizagdo e o
contetido dos erros recebidos. Tente determinar a causa e a solugdo do problema na descrigao do texto

da mensagem.

Se continuar a ter problemas, consulte Informagdes sobre Servigos do IBM Network Station - Tipo 8364
(Modelos Exx e Txx), (S5Y44-0073), ou entre em contato com o administrador da rede, revendedor ou

IBM.

Vocé recebe um cédigo de erro ou
mensagem de texto na tela.

Registre qualquer mensagem de erro, seqiiéncias de beep
do dudio ou indica¢des do LED, e uma descri¢ao do
problema.

Execute qualquer agdo ou agdes indicadas na mensagem
de erro.

Entre em contato com o administrador da rede.

Capitulo 3. Como identificar problemas de hardware
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Apéndice. Como solicitar pecas de substituicdo

Vocé pode solicitar pegas de substituicdo IBM para a Network Station. Entre
em contato com a IBM, ou com seu revendedor, para solicitar pecas com e
sem garantia. A IBM fornecerd servico de garantia sem despesas somente para
pecas a base de troca, durante o periodo de garantia. Se vocé precisar de uma
unidade légica de substituigdo, a IBM ou seu revendedor fornecera instrugdes
para o retorno de sua unidade légica a IBM.

Utilize a tabela abaixo para determinar a pega correta a ser pedida.

Tabela 2. Tipo 8364 Network Station Pecas

conexdo com o conector D shell de
9 pinos

NuUmero de
Descricédo Pais peca
Unidade logica e pegas associadas
Unidade Légica para Modelos Exx |Todos os paises 4115339
(Projeto Ethernet)
Unidade Légica para Modelos Txx |Todos os paises 4115392
(Projeto Token Ring)
Tampa do Network Station Todos os paises 4114965
(Conjunto Completo de Tampas)
Base (Pedestal de Montagem) Todos os paises 4114981
Bateria de Litio (3 Volts) Todos os paises 33F8354
Cabos do Network
Cabo STP com plugue RJ-45 TTP | Todos os paises 60G1066
para conexdo com o conector D
shell de 9 pinos
Cabo de Par Trangado Blindado Todos os paises 60G1063
(STP) com plugue R]-45 TTP para
conexao com o conector do Sistema
de Cabeamento da IBM
Placa do soquete RJ-45 TTP para Todos os paises 73G8315
conexao com o Sistema de
Cabeamento da IBM
Placa do soquete RJ-45 TTP para Todos os paises 73G8320

Memoria

Nota: Este Network Station aceita memoéria SDRAM DIMM de 168 pinos, 3,3 V,
presilha dourada, ndao armazenada em buffer, sem paridade e com 100MHz.

© Copyright IBM Corp. 1999
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Tabela 2. Tipo 8364 Network Station Pecas (continuacdo)

Memoéria (32 MB SDRAM DIMM) | Todos os paises 01K1146
Memoéria (64 MB SDRAM DIMM) | Todos os paises 01K1147
Memoéria (128 MB SDRAM DIMM) |Todos os paises 01K1148
Mouse
Mouse (com dois botdes) Todos os paises 76H0889
Teclados
Teclado Reino Unido (Bélgica) 37L0857
Teclado Portugués do Brasil 0719450
Teclado Francés do Canada 37L0852
Teclado Dinamarqués 3710860
Teclado Holandés 37L0861
Teclado Francés 3710862
Teclado Finlandés 37L0877
Teclado Alemiéo 3710863
Teclado Italiano 37L0868
Teclado América Latina (Espanhol) 3710853
Teclado Noruegués 37L0869
Teclado Espanhol 3710876
Teclado Sueco 3710877
Teclado Suica (Francés e Alemao) 3710878
Teclado Inglés (Reino Unido) 37L0881
Teclado Inglés (E.U.A.) ISO9995 3710883
Teclado Inglés (E.U.A.) 37L0851
Tabela 3. Cabos de alimentagdo destacaveis
Cabos de alimentacao destacaveis
Selecéo
de Ndamero
Plugue Receptéaculo Pais voltagem | de peca
Argentina, Australia, Nova Zelandia 230V 13F9940

IBM Network Station




Tabela 3. Cabos de alimentagdo destacaveis (continuagc&o)

?

Abu Dhabi, Austria, Bélgica, Bulgaria,
Botswana, Egito, Finlandia, Franca,
Alemanha, Grécia, Islandia, Indonésia,
Coréia (Sul), Libano, Luxemburgo,
Holanda, Noruega, Portugal, Arabia
Saudita, Espanha, Sudao, Suécia,
Turquia, Iugoslavia

230V

13F9979

@@

Bahamas, Barbados, Bolivia, Brasil,
Canad4d, Costa Rica, Reptiblica
Dominicana, El Salvador, Equador,
Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras,
Jamaica, Japao, Antilhas Holandesas,
Panama, Peru, Filipinas, Taiwan,
Taildndia, Trindade, Tobago, Estados
Unidos (exceto Chicago), Venezuela

115V

1838574

O

Bahamas, Barbados, Bermuda, Bolivia,
Brasil, Canada, Ilhas Cayman,
Colombia, Costa Rica, Reptiblica
Dominicana, Equador, El Salvador,
Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras,
Jamaica, Japao, Coréia (Sul), México,
Antilhas Holandesas, Nicaragua,
Panama, Peru, Filipinas, Porto Rico,
Arébia Saudita, Suriname, Trindade,
Taiwan, Estados Unidos

115V

6952301

1
&

Barein, Bermuda, Brunei, Ilhas
Normandas, Chipre, Gana, Hong
Kong, india, Iraque, Irlanda, Jordania,
Quénia, Kuwait, Malavi, Malasia,
Nigéria, Oma, Republica Popular da
China, Catar, Singapura, Tanzania,
Uganda, Emirados Arabes Unidos
(Dubai), Reino Unido, Zambia

230V

14F0033

Bangladesh, Burma, Paquistao, Africa
do Sul, Sri Lanka

230V

14F0015

Dinamarca

230V

13F9997

)| Y|y

Israel

230V

14F0087
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Tabela 3. Cabos de alimentagdo destacaveis (continuag&o)

Chile, Etiépia, Italia 230V 14F0069
Wi

@ Liechtenstein, Suiga 230V 14F0051
7z
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Declaracdes de Garantia

As declaracdes de garantia consistem em duas partes: Parte 1 e Parte 2. A
Parte 1 varia de acordo com o pais. A Parte 2 é a mesma para ambas as
declaracdes. Leia a Parte 1 referente a seu pais e a Parte 2.

» Estados Unidos, Porto Rico e Canadéa (Z125-4753-05 11/97)
(ERarte 1 - Termos Gerais’l)

* Todo o mundo, exceto Canada, Porto Rico, Turquia e Estados Unidos
(Z125-5697-01 11/97)

([Parte 1-T Cornis” ana1d)

e Termos Exclusivos a Todos os Paises

(EParte 2 - Termos Exclusivos ao Pais” na pagina 23)

DeclaracGes de Garantia Limitada da IBM para Estados Unidos, Porto Rico e
Canada (Parte 1 - Termos Gerais)

Esta Declaracio de Garantia Limitada inclui a Parte 1 - Termos Gerais e a Parte 2 -
Termos Exclusivos ao Pais. Os termos da Parte 2 podem substituir ou modificar
os da Parte 1. As garantias oferecidas pela IBM nesta Declaragio de Garantia
Limitada aplicam-se somente a Mdquinas compradas para seu uso e nio para revenda,
da IBM ou de seu revendedor. O termo "Mdquina" significa uma mdquina IBM, seus
recursos, conversdes, atualizagdes, elementos, acessorios ou qualquer combinagio dos
mesmos. O termo "Mdquina" ndo inclui nenhum programa de software pré-carregado
com a Mdquina, instalado a sequir ou de outra forma. A menos que a IBM especifique
o contrdrio, as garantias a seguir aplicam-se somente ao pais onde vocé adquire a
Miquina. Nada nesta Declaragio afeta os direitos estatutdrios de consumidores, que
ndo possa ser cedido ou limitado por contrato. Se vocé tiver qualquer dvvida, entre em
contato com a IBM ou com o seu revendedor.

Maquina - Tipo 8364 IBM Network Station

Periodo de Garantia* - 3 anos

A IBM fornecera servigo de garantia sem despesas somente para pecas a base de
troca, durante o periodo de garantia.

* Entre em contato com o seu local de compra para obter informagdes sobre o servigo de
garantia. Algumas Mdquinas IBM recebem servico de garantia somente no local, dependendo
do pais onde o servigo é executado.

A Garantia IBM para Maquinas

A IBM garante que cada Maquina 1) esté livre de defeitos em materiais e
mao-de-obra e 2) estd de acordo com as Especificagdes Publicadas Oficiais da
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IBM. O periodo de garantia de uma Maquina é um periodo especificado e
fixo, que comeca com a Data de Instalacdo. A data no seu recibo é a Data de
Instalagdo, a menos que a IBM ou seu revendedor lhe informe o contrério.

Durante o periodo de garantia, a IBM ou seu revendedor, se aprovado pela
IBM fornecer servico de garantia, fornecera servigos de conserto e troca para a
Maquina, sem despesas, sob o tipo de servigo designado para a Maquina e ira
gerenciar e instalar altera¢des técnicas que se aplicarem a Maquina.

Se uma Maquina ndo funcionar conforme garantido durante o periodo de
garantia e a IBM ou o revendedor nao conseguir 1) fazé-la funcionar ou 2)
substitui-la por uma que seja, no minimo, funcionalmente equivalente, vocé
podera devolvé-la ao local de compra e seu dinheiro serd reembolsado. A peca
substituida pode ndo ser nova, mas estard em bom estado de funcionamento.

Extensao da Garantia

A garantia ndo cobre o conserto ou troca de uma Maquina, resultante de uso
inadequado, acidente, modificagdo, ambiente fisico ou operacional
inadequado, manuteng¢do imprépria feita por vocé ou falha causada por um
produto pelo qual a IBM néo é responsavel. A garantia é anulada por remocao
ou alteracdo dos rétulos de identificagdo da Maquina ou das pegas.

ESSAS GARANTIAS SAO EXCLUSIVAS E SUBSTITUEM TODAS AS
OUTRAS GARANTIAS OU CONDICOES, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO, MAS NAO LIMITANDO AS GARANTIAS IMPLICITAS OU
CONDICOES DE COMERCIALIZACAO E ADEQUACAO A UM
DETERMINADO OBJETIVO. ESSAS GARANTIAS OFERECEM A VOCE
DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS E VOCE PODE TER OUTROS
DIREITOS QUE VARIAM DE JURISDICAO PARA JURISDICAO.
ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU
LIMITACAO DE GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, PARA QUE
A EXCLUSAO OU LIMITACAO ACIMA NAO SE APLIQUE A VOCE.
NESSE CASO, TAIS GARANTIAS SAO LIMITADAS A DURACAO DO
PERIODO DE GARANTIA. NENHUMA GARANTIA SE APLICA APOS
ESSE PERIODO.

Itens N&o Cobertos pela Garantia
A IBM nédo garante a operagdo ininterrupta ou livre de erros de uma Maquina.

A ndo ser que especificado de forma contraria, a IBM fornece maquinas
ndo-IBM SEM GARANTIAS DE QUALQUER TIPO.
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Qualquer suporte técnico ou equivalente oferecido a uma Maquina em
garantia, como assisténcia via telefone com perguntas "como fazer” e outras
relativas a configuracdo e instalacdo da Maquina sera fornecido SEM
GARANTIAS DE QUALQUER TIPO.

Servico de Garantia

Para obter servico de garantia para a Mdquina, entre em contato com o
revendedor ou com a IBM. Pode ser exigido que vocé apresente o
comprovante de compra.

A IBM ou seu revendedor fornece certos tipos de servico de conserto e troca
em sua localizagdo ou em um centro de servi¢os para manter ou restaurar as
Maéquinas, de acordo com suas Especificacdes. A IBM ou o revendedor o
informara sobre os tipos disponiveis de servi¢os para uma mdaquina, com base
em seu pais de instalagdo. A IBM pode consertar a Maquina com defeito ou
troca-la a seu critério.

Quando o servico de garantia envolve a troca de uma Maquina ou de uma
peca, o item IBM ou as substitui¢des do revendedor tornam-se propriedade da
IBM e o item substituido torna-se sua propriedade. Vocé declara que todos os
itens removiveis sdo auténticos e inalterados. A peca substituida pode nao ser
nova, mas estara em bom estado de funcionamento e serd, no minimo,
funcionalmente equivalente ao item substituido. A peca substituida garante o
status de servigo da garantia do item substituido.

Todo recurso, conversdo ou atualizagdo em que a IBM ou seu revendedor fizer
manutencdo, deve ser instalado em uma Mdaquina que seja 1) para certas
Maéquinas, a Maquina designada com o niimero de série e 2) em um nivel de
alteracdo técnica, compativel com o recurso, conversdo ou atualiza¢do. Varios
recursos, conversoes ou atualiza¢des envolvem a remogdo de pecas e seu
retorno a IBM. Uma pecga que substitua uma peca removida ird assumir o
status do servico de garantia da pega removida.

Antes que a IBM ou o seu revendedor troque uma Mdaquina ou pega, vocé
precisa concordar com a remocado de todos os recursos, pecas, opgdes,
alteragdes e conexdes que ndo estejam na garantia.

Vocé também concorda em:

1. garantir que a Maquina esteja livre de quaisquer obrigac¢des legais ou
restrigbes que evitem sua troca;

2. obter autorizacdo do proprietario para que a IBM ou o revendedor faga
manutengdo em uma Maquina que nao seja sua; e

3. onde aplicavel e antes que a manutengdo seja feita,
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18

a. seguir os procedimentos para determinagdo e andlise de problemas, e
pedido de manutencdo que a IBM ou o seu revendedor oferecer,

b. fazer seguro de todos os programas, dados e valores contidos em uma
Maquina,

c. fornecer a IBM ou ao revendedor acesso suficiente, livre e seguro aos
recursos para permitir que executem suas obrigagoes e

d. informar a IBM ou ao revendedor sobre as alteragdes na localizagio da
Maquina.

A IBM se responsabiliza por perda ou dano de uma Maquina enquanto ela
estd 1) na posse da IBM ou 2) em transito nos casos onde a IBM é responsével
pelo transporte.

Nem a IBM, nem seu revendedor serd responsavel por qualquer informacao
confidencial, particular ou pessoal contida em uma Mdquina, retornada a IBM
ou ao seu revendedor por qualquer motivo. Todas essas informagdes devem
ser removidas da Maquina antes de ser retornada.

Status da Producéo

Toda Maquina IBM é fabricada a partir de pecas novas ou de pegas novas e
usadas. Em alguns casos, pode ser que a Maquina ndo seja nova e tenha sido
instalada anteriormente. Independentemente do status de producao da
Magquina, os termos adequados de garantia da IBM se aplicam.

Limitacdo de Responsabilidade

Podem ocorrer circunstancias em que, devido a um padrdo em pecas da IBM
ou outra responsabilidade, vocé tenha o direito a indeniza¢do por danos por
parte da IBM. Em cada ocorréncia em particular, independente de seu direito
de solicitar indeniza¢do por danos a IBM (incluindo rompimento fundamental,
negligéncia, mé-representa¢do ou outro contrato ou reivindicagdo injusta), a
IBM é responsével por nada além de:

1. danos por lesdes corporais (incluindo morte) e danos a propriedades reais
e propriedades pessoais tangiveis; e

2. a quantidade de qualquer outro dano real direto, até o maximo de US$
100.000,00 (ou equivalente a moeda local) ou o preco (se decorrer, 12
meses) da Mdquina reclamada.

Este limite também se aplica a IBM e seus revendedores. E 0 médximo pelo
qual a IBM e seus revendedores sdo coletivamente responsaveis.

SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA A IBM SERA RESPONSAVEL POR
QUALQUER UM DOS SEGUINTE ITENS: 1) RECLAMACOES DE
TERCEIROS CONTRA VOCE POR DANOS (DIFERENTES DAQUELES
NO PRIMEIRO ITEM RELACIONADO ACIMA); 2) PERDA OU DANO DE
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REGISTROS OU DE DADOS; OU 3) DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS
OU INDIRETOS OU DANOS ECONOMICOS CONSEQUENCIAIS
(INCLUINDO PERDA DE LUCROS OU RESERVAS), MESMO SE A IBM
OU O REVENDEDOR FOR INFORMADO DE SUAS
RESPONSABILIDADES. ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A
EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU
CONSEQUENCIAIS, DESSA FORMA, A LIMITACAO OU EXCLUSAO
ACIMA PODE NAO SE APLICAR A VOCE.

Declaragdo de Garantia da IBM para todo o mundo, exceto Canada, Porto Rico,
Turquia e Estados Unidos (Part e 1 — Termos Gerais

Esta Declaracio de Garantia Limitada inclui a Parte 1 - Termos Gerais e a Parte 2 -
Termos Exclusivos ao Pais. Os termos da Parte 2 podem substituir ou modificar
os da Parte 1. As garantias oferecidas pela IBM nesta Declaracio de Garantia
aplicam-se somente a Mdquinas compradas para seu uso e ndo para revenda, da IBM
ou de seu revendedor. O termo "Mdquina” significa uma maquina IBM, seus recursos,
conversoes, evolugdes, elementos, acessorios ou qualquer combinagdo dos mesmos. O
termo "Mdquina” ndo inclui nenhum programa de software pré-carregado com a
Miquina, instalado a sequir ou de outra forma. A menos que a IBM especifique o
contrdrio, as garantias a sequir aplicam-se somente ao pais onde vocé adquire a
Miquina. Nada nesta Declaragio afeta os direitos estatutdrios de consumidores, que
ndo possa ser cedido ou limitado por contrato. Se vocé tiver qualquer diivida, entre em
contato com a IBM ou com o seu revendedor.

Maquina - Tipo 8364 IBM Network Station

Periodo de Garantia* - 3 anos

A IBM fornecera servigo de garantia sem despesas somente para pecas a base de
troca, durante o periodo de garantia.

* Entre em contato com o seu local de compra para obter informagdes sobre o servigo de
garantia. Algumas Mdquinas IBM recebem servico de garantia somente no local, dependendo
do pais onde o servigo é executado.

A Garantia IBM para Maquinas

A IBM garante que cada Maquina 1) esté livre de defeitos em materiais e
mao-de-obra e 2) estd de acordo com as Especifica¢gdes Publicadas Oficiais da
IBM. O periodo de garantia de uma Maquina é um periodo especificado e
fixo, que comega com a Data de Instalacdo. A data no seu recibo é a Data de
Instalagdo, a menos que a IBM ou seu revendedor lhe informe o contrario.

Durante o periodo de garantia, a IBM ou seu revendedor, se aprovado pela
IBM fornecer servico de garantia, fornecera servigos de conserto e troca para a
M4équina, sem despesas, sob o tipo de servico designado para a Maquina e ira
gerenciar e instalar altera¢des técnicas que se aplicarem a Maquina.
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Se uma Maquina ndo funcionar conforme garantido durante o periodo de
garantia e a IBM ou o revendedor nao conseguir 1) fazé-la funcionar ou 2)
substitui-la por uma que seja, no minimo, funcionalmente equivalente, vocé
poderé devolvé-la ao local de compra e seu dinheiro serd reembolsado. A peca
substituida pode ndo ser nova, mas estard em bom estado de funcionamento.

Extensao da Garantia

A garantia ndo cobre o conserto ou troca de uma Maquina, resultante de uso
inadequado, acidente, modificagdo, ambiente fisico ou operacional
inadequado, manuteng¢do imprépria feita por vocé ou falha causada por um
produto pelo qual a IBM néo é responsavel. A garantia é anulada por remocao
ou alteracdo dos rétulos de identificagdo da Maquina ou das pegas.

ESSAS GARANTIAS SAO EXCLUSIVAS E SUBSTITUEM TODAS AS
OUTRAS GARANTIAS OU CONDICOES, EXPRESSAS OU IMPLICITAS,
INCLUINDO, MAS NAO LIMITANDO AS GARANTIAS IMPLICITAS OU
CONDICOES DE COMERCIALIZACAO E ADEQUACAO A UM
DETERMINADO OBJETIVO. ESSAS GARANTIAS OFERECEM A VOCE
DIREITOS LEGAIS ESPECIFICOS E VOCE PODE TER OUTROS
DIREITOS QUE VARIAM DE JURISDICAO PARA JURISDICAO.
ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU
LIMITACAO DE GARANTIAS EXPRESSAS OU IMPLICITAS, PARA QUE
A EXCLUSAO OU LIMITACAO ACIMA NAO SE APLIQUE A VOCE.
NESSE CASO, TAIS GARANTIAS SAO LIMITADAS A DURACAO DO
PERIODO DE GARANTIA. NENHUMA GARANTIA SE APLICA APOS
ESSE PERIODO.

Itens N&o Cobertos pela Garantia
A IBM nédo garante a operagdo ininterrupta ou livre de erros de uma Maquina.

A ndo ser que especificado de forma contraria, a IBM fornece maquinas
ndo-IBM SEM GARANTIAS DE QUALQUER TIPO.

Qualquer suporte técnico ou equivalente oferecido a uma Mdquina em
garantia, como assisténcia via telefone com perguntas "como fazer” e outras
relativas a configuragdo e instalacdo da Maquina sera fornecido SEM
GARANTIAS DE QUALQUER TIPO.

Servico de Garantia

Para obter servico de garantia para a Maquina, entre em contato com o
revendedor ou com a IBM. Pode ser exigido que vocé apresente o
comprovante de compra.
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A IBM ou seu revendedor fornece certos tipos de servico de conserto e troca
em sua localizagdo ou em um centro de servi¢os para manter ou restaurar as
Méquinas, de acordo com suas Especificacdes. A IBM ou o revendedor o
informara sobre os tipos disponiveis de servi¢os para uma mdaquina, com base
em seu pais de instalagdo. A IBM pode consertar a Maquina com defeito ou
troca-la a seu critério.

Quando o servico de garantia envolve a troca de uma Maquina ou de uma
peca, o item IBM ou as substitui¢des do revendedor tornam-se propriedade da
IBM e o item substituido torna-se sua propriedade. Vocé declara que todos os
itens removiveis sdo auténticos e inalterados. A peca substituida pode nao ser
nova, mas estara em bom estado de funcionamento e serd, no minimo,
funcionalmente equivalente ao item substituido. A peca substituida garante o
status de servigo da garantia do item substituido.

Todo recurso, conversdo ou atualizagdo em que a IBM ou seu revendedor fizer
manutencdo, deve ser instalado em uma Mdaquina que seja 1) para certas
Maéquinas, a Maquina designada com o niimero de série e 2) em um nivel de
alteracdo técnica, compativel com o recurso, conversdo ou atualiza¢do. Varios
recursos, conversoes ou atualiza¢des envolvem a remogdo de pecas e seu
retorno a IBM. Uma pega que substitua uma peca removida ird assumir o
status do servi¢o de garantia da peca removida.

Antes que a IBM ou o seu revendedor troque uma Mdaquina ou pega, vocé
precisa concordar com a remocao de todos os recursos, pecas, opgdes,
alteragdes e conexdes que ndo estejam na garantia.

Vocé também concorda em:

1. garantir que a Maquina esteja livre de quaisquer obrigac¢des legais ou
restrigbes que evitem sua troca;

2. obter autorizacdo do proprietario para que a IBM ou o revendedor faga
manutencdo em uma Maquina que nao seja sua; e

3. onde aplicavel e antes que a manutengdo seja feita,

a. seguir os procedimentos para determinagdo e andlise de problemas, e
pedido de manutencdo que a IBM ou o seu revendedor oferecer,

b. fazer seguro de todos os programas, dados e valores contidos em uma
Maquina,

c. fornecer a IBM ou ao revendedor acesso suficiente, livre e seguro aos
recursos para permitir que executem suas obrigagdes e

d. informar a IBM ou ao revendedor sobre as alteracdes na localizacao da
Maquina.
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A IBM se responsabiliza por perda ou dano de uma Maquina enquanto ela
estd 1) na posse da IBM ou 2) em transito nos casos onde a IBM ¢é responsével
pelo transporte.

Nem a IBM, nem seu revendedor sera responsavel por qualquer informagao
confidencial, particular ou pessoal contida em uma Mdquina, retornada a IBM
ou ao seu revendedor por qualquer motivo. Todas essas informacdes devem
ser removidas da Maquina antes de ser retornada.

Status da Producéo

Toda Maquina IBM é fabricada a partir de pecas novas ou de pegas novas e
usadas. Em alguns casos, pode ser que a Mdquina ndo seja nova e tenha sido
instalada anteriormente. Independentemente do status de producao da
Maquina, os termos adequados de garantia da IBM se aplicam.

Limitacdo de Responsabilidade

Podem ocorrer circunstancias em que, devido a um padrdo em pecas da IBM
ou outra responsabilidade, vocé tenha o direito a indenizagdo por danos por
parte da IBM. Em cada ocorréncia em particular, independente de seu direito
de solicitar indenizagdo por danos a IBM (incluindo rompimento fundamental,
negligéncia, méa-representacdo ou outro contrato ou reivindicac¢do injusta), a
IBM ¢ responsével por nada além de:

1. danos por lesdes corporais (incluindo morte) e danos a propriedades reais
e propriedades pessoais tangiveis; e

2. a quantidade de qualquer outro dano real direto, até o0 maximo de US$
100.000,00 (ou equivalente a moeda local) ou o preco (se decorrer, 12
meses) da Maquina reclamada.

Este limite também se aplica a IBM e revendedores. E 0 maximo pelo qual
a IBM e seus revendedores sdo coletivamente responsaveis.

SOB NENHUMA CIRCUNSTANCIA A IBM SERA RESPONSAVEL POR
QUALQUER UM DOS SEGUINTE ITENS: 1) RECLAMACOES DE
TERCEIROS CONTRA VOCE POR DANOS (DIFERENTES DAQUELES
NO PRIMEIRO ITEM RELACIONADO ACIMA); 2) PERDA OU DANO DE
REGISTROS OU DE DADOS; OU 3) DANOS ESPECIAIS, INCIDENTAIS
OU INDIRETOS OU DANOS ECONOMICOS CONSEQUENCIAIS
(INCLUINDO PERDA DE LUCROS OU RESERVAS), MESMO SE A IBM
OU O REVENDEDOR FOR INFORMADO DE SUAS
RESPONSABILIDADES. ALGUMAS JURISDICOES NAO PERMITEM A
EXCLUSAO OU LIMITACAO DE DANOS INCIDENTAIS OU
CONSEQUENCIAIS, DESSA FORMA, A LIMITACAO OU EXCLUSAO
ACIMA PODE NAO SE APLICAR A VOCE.
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Parte 2 - Termos Exclusivos ao Pais
ASIA DO PACIFICO

AUSTRALIA: A Garantia IBM para Maquinas:

O seguinte paragrafo foi incluido nesta Secao:

As garantias especificadas nesta Se¢do sdo incluidas além de quaisquer
direitos que vocé possa ter sob o Trade Practices Act 1974 ou outra legislagdo
e sdo limitadas somente até o permitido pela legislacdo aplicavel.

Extensdo da Garantia: O texto a seguir substitui a primeira e segunda
sentencas desta Segao:

A garantia ndo cobre o conserto ou troca de uma Méquina, resultante de uso
inadequado, acidente, modificagdo, ambiente fisico ou operacional
inadequado, opera¢do em um ambiente que ndo o especificado, manutencao
imprépria feita por vocé ou falha causada por um produto pelo qual a IBM
ndo € responsavel.

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte pardgrafo foi incluido nesta
Secéo:

Onde a IBM romper uma condi¢do ou garantia subentendida pelo Trade
Practices Act 1974, a responsabilidade da IBM estd limitada ao conserto ou
substitui¢do dos bens ou ao fornecimento de bens equivalentes. Onde essa
condicdo ou garantia for relacionada ao direito de vender, posse silenciosa ou
titulo claro, ou os bens forem de um tipo adquirido de forma comum para
uso ou consumo pessoal, doméstico ou familiar, nenhuma das limita¢des neste
parégrafo sera aplicada.

REPUBLICA POPULAR DA CHINA: Lei Administrativa:

O seguinte paragrafo foi incluido nesta Declaragao:
As leis do Estado de Nova lorque regem esta Declaragéo.

INDIA: Limitacdo de responsabilidade:

O texto a seguir substitui os itens 1 e 2 desta Secéo:

1. responsabilidade por lesdes corporais (incluindo morte) e danos a
propriedades reais e propriedades pessoais tangiveis serao limitadas
aquelas causadas pela negligéncia da IBM.

2. assim como qualquer outro dano real advindo de qualquer situacao
envolvendo ndo-desempenho pela IBM de acordo com ou relacionado de
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alguma forma ao assunto desta Declaracdo de Garantia, a responsabilidade
da IBM estara limitada a quantia paga por vocé pela Maquina individual,
objeto de reclamacao.

NOVA ZELANDIA: A Garantia IBM para Maquinas:

O seguinte paragrafo foi incluido nesta Secao:

As garantias especificadas nesta Se¢do sdo incluidas além de quaisquer
direitos que vocé possa ter sob o Consumer Guarantees Act 1993 ou outra
legislagdo que ndo possa ser excluida ou limitada. O Consumer Guarantees
Act 1993 ndo sera aplicado em relacdo a nenhum bem oferecido pela IBM, se
vocé solicitar os bens com objetivos comerciais, conforme definido nesse Ato.

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte pardgrafo foi incluido nesta
Secdo:

Onde as Maquinas nao forem adquiridas com objetivos comerciais, conforme
definido no Consumer Guarantees Act 1993, as limita¢des nesta Se¢do estardo
sujeitas as limita¢des desse Ato.

EUROPA, ORIENTE MEDIO, AFRICA (EOMA)
Os seguintes termos aplicam-se a todos os paises EOMA.

Os termos desta Declaracdo de Garantia aplicam-se as Mdquinas adquiridas
de um revendedor IBM. Se tiver adquirido esta Maquina da IBM, os termos e
condic¢des do acordo IBM aplicavel prevalecerdo sobre esta declaragdo de
garantia.

Servi¢co de Garantia

Se tiver comprado uma Méquina IBM na Austria, Bélgica, Dinamarca, Estonia,
Finlandia, Franca, Alemanha, Grécia, Islandia, Irlanda, Itdlia, Latvia, Litudnia,
Luxemburgo, Holanda, Noruega, Portugal, Espanha, Suécia, Sui¢a ou Reino
Unido, poderd obter servi¢o de garantia para essa Maquina em qualquer um
desses paises (1) de um revendedor IBM aprovado para executar servigo de
garantia ou (2) da IBM.

Se tiver comprado um Computador Pessoal IBM na Albéania, Arménia,
Belarus, Bésnia e Herzegovina, Bulgaria, Croacia, Reptblica Checa, Geérgia,
Hungria, Kazaquistao, Kirghizia, Reptblica Federal da Iugoslavia, Primeira
Reptblica Iugoslava da Macedénia (FYROM), Moldova, Polonia, Roménia,
Russia, Reptblica Eslovaca, Eslovénia ou Ucrania, podera obter servigo de
garantia para essa Maquina em qualquer um desses paises (1) de um
revendedor IBM aprovado para executar servico de garantia ou (2) da IBM.
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As leis aplicaveis, termos exclusivos ao pais e tribunal competente para esta
Declaragdo sdo aqueles do pais no qual o servico de garantia estiver sendo
oferecido. No entanto, as leis da Austria regerdo esta Declaracdo se o servico
de garantia for oferecido na Albania, Arménia, Belarus, Bésnia e Herzegovina,
Bulgaria, Crodacia, Republica Checa, Primeira Reptublica Iugoslava da
Macedoénia (FYROM), Moldova, Polonia, Roménia, Rissia, Reptblica Eslovaca,
Eslovénia e Ucrania.

Os seguintes termos aplicam-se ao pais especificado:

EGITO: Limitacdo de Responsabilidade: O paragrafo a seguir substitui o
item 2 nesta Secao:

2. assim como para qualquer outro dano real direto, a responsabilidade da
IBM estara limitada a quantia paga pela Mdquina, objeto da reclamac&o.

Aplicabilidade de revendedores (ndo-alterada).

FRANCA: Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte paragrafo substitui a
segunda sentenca do primeiro paragrafo desta Segao:

Em tais ocorréncias, independente de seu direito de solicitar indenizagdo por
danos, a IBM é responséavel por nada além de: (itens 1 e 2 inalterados).

ALEMANHA: A Garantia IBM para Maquinas: O seguinte pardgrafo
substitui a primeira sentenca do primeiro pardgrafo desta Secgao:

A garantia para uma Maquina IBM cobre a funcionalidade da Maquina para
seu uso normal e a conformidade da Mdquina para suas Especificagoes.

Os seguintes pardgrafos foram incluidos nesta Segao:

O periodo minimo de garantia para Maquinas é de seis meses.

No caso da IBM ou do revendedor ndo conseguir consertar uma Maquina
IBM, vocé podera solicitar, como alternativa, um reembolso parcial no que se
refere ao justificado pelo valor reduzido da Médquina ndo-consertada ou
solicitar um cancelamento do respectivo contrato para tal Maquina e obter o
reembolso de seu dinheiro.

Extensdo da Garantia: O segundo pardgrafo ndo se aplica.

Servigo de Garantia: O seguinte paragrafo foi incluido nesta Secao:
Durante o periodo de garantia, o transporte para entrega da Maquina com

defeito a IBM ficara por conta da IBM.
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Status da Produgédo: O seguinte pardgrafo substitui esta Secdo:

Toda Maquina € recém fabricada. Ela pode incorporar, além de pecas novas,
pecas reutilizadas.

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte paragrafo foi incluido nesta
Secao:

As limitacdes e exclusdes especificadas na Declaracdo de Garantia ndo serdo
aplicadas a danos causados pela IBM com negligéncia fraudulenta ou total e
para garantia expressa.

No item 2, substitua "US$100.000” por "1,000,000 DEM.”
A seguinte sentenca foi incluida no final do primeiro pardgrafo do item 2:

A responsabilidade da IBM neste item esta limitada a violagdo de termos
contratuais essenciais em casos de negligéncia comum.

IRLANDA: Extensédo da Garantia: O seguinte paragrafo foi incluido nesta
Secao:

Exceto conforme expressamente fornecido nesses termos e condigdes, todas as
condicoes estatutarias, incluindo todas as garantias implicitas, mas sem
prejuizo a generalidade de todas as garantias anteriores implicitas pelo Sale of
Goods Act 1893 ou do Sale of Goods e Supply of Services Act 1980 serdo
excluidas por meio deste.

Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte paragrafo substitui os itens um
e dois do primeiro paragrafo desta Segéo:

1. morte, ferimentos pessoais ou danos fisicos a seus bens iméveis causados
unicamente por negligéncia da IBM; e

2. a quantidade de quaisquer outros danos reais diretos, até o maximo de
75.000 libras irlandesas ou 125 porcento das despesas (se decorrer 12
meses) da Maquina reclamada ou o que der origem a reclamagcéo.

Aplicabilidade de revendedores (ndo-alterada).

O seguinte paragrafo foi incluido no final desta Segao:

A responsabilidade total da IBM e sua tnica reparagdo se em contrato ou

reivindicagdo injusta, em relacdo a qualquer padrao, devera ser limitada aos

danos.

ITALIA: Limitagdo de Responsabilidade: O seguinte pardgrafo substitui a
segunda sentenca do primeiro paragrafo:
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Em cada ocorréncia desse tipo, a ndo ser que especificado de forma contraria
pela lei mandatoéria, a IBM é responsavel por nada além de: (item 1
inalterado) 2) assim como qualquer outro dano real advindo de qualquer
situagdo envolvendo ndo-desempenho pela IBM de acordo com ou relacionado
de alguma forma ao assunto desta Declaragdo de Garantia, a responsabilidade
da IBM estara limitada a quantia paga por vocé pela Maquina objeto de
reclamacéo.

Aplicabilidade de revendedores (ndo-alterada).
O texto a seguir substitui o segundo pardgrafo desta Secao:

A nédo ser que especificado de forma contraria pela lei mandatéria, a IBM e
seu revendedor ndo sdo responsaveis por nada do seguinte: (itens 1 e 2
inalterados) 3) danos indiretos, mesmo se a IBM ou seu revendedor forem
informados de suas possibilidades.

AFRICA DO SUL, NAMIBIA, BOTSWANA, LESOTHO E SWAZILAND:
Limitacdo de Responsabilidade: O seguinte paragrafo foi incluido nesta
Secao:

A total responsabilidade da IBM com vocé por danos reais advindos de
qualquer situacdo envolvendo nao-desempenho pela IBM em relagdo ao
assunto objeto desta Declaracdo de Garantia, estara limitada a quantia paga
por vocé pela Maquina individual, objeto de reclamacao.

TURQUIA: Status de Producédo: O seguinte paragrafo substitui esta Secao:

A IBM preenche pedidos de clientes de Maquinas IBM como recém fabricadas
de acordo com os padrdes de produgao da IBM.

REINO UNIDO: Limitagdo de Responsabilidade: O seguinte pardgrafo
substitui os itens 1 e 2 do primeiro paragrafo desta Secao:

1. morte, ferimentos pessoais ou danos fisicos a seus bens iméveis causados
unicamente por negligéncia da IBM;

2. a quantidade de quaisquer outros danos reais diretos ou perda, até o
maximo de 150.000 libras esterlinas ou 125 porcento das despesas (se
decorrer 12 meses) da Maquina reclamada ou o que der origem a
reclamagéo.

O seguinte item foi incluido neste paragrafo:

3. rompimento da obrigacdo da IBM implicita pela Secdo 12 do Sale of Goods
Act 1979 ou da Secédo 2 do Supply of Goods e Services Act 1982.

Aplicabilidade de revendedores (ndo-alterada).

Declaragdes de Garantia 27



O seguinte paréagrafo foi incluido no final desta Secéo:

A responsabilidade total da IBM e sua tinica reparacdo se em contrato ou
reivindicagdo injusta, em relagdo a qualquer padrdo, estara limitada aos danos.

AMERICA DO NORTE
CANADA: Servico de Garantia
O seguinte paragrafo foi incluido nesta Secao:
Para obter servigo de garantia da IBM, ligue para 1-800-465-6666.
ESTADOS UNIDOS DA AMERICA: Servico de Garantia
O seguinte paragrafo foi incluido nesta Secao:

Para obter servigo de garantia da IBM, ligue para 1-800-IBM-SERV.
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Avisos

Estas informagdes foram desenvolvidas para produtos e servigos oferecidos
nos E.U.A. A IBM pode ndo oferecer os produtos, servigos ou recursos
discutidos neste documento em outros paises. Consulte o Representante IBM
local para obter informacgoes sobre produtos e servigos disponiveis atualmente
em sua area. Qualquer referéncia a um produto, programa ou servi¢o IBM nao
significa que apenas o produto, programa ou servico IBM possa ser utilizado.
Qualquer produto, programa ou servigo funcionalmente equivalente, que nao
infrinja nenhum direito de propriedade intelectual da IBM, poderd ser
utilizado. No entanto, é responsabilidade do usudrio avaliar e verificar a
operacdo de qualquer produto, programa ou servigo nao-IBM.

A IBM pode ter patentes ou solicitagdes de patentes pendentes relativas a
assuntos tratados nesta publicagdo. O fornecimento desta publica¢do nao lhe
garante direito algum sobre tais patentes. Pedidos de licenga devem ser
enviados, por escrito, a:

Geréncia de Relacoes Comerciais e
Industriais da IBM Brasil.

Av. Pasteur, 138-146

Botafogo CEP 22290-240-

Rio de Janeiro - RJ

O paréagrafo a seguir ndo se aplica ao Reino Unido e a nenhum pais em que
tais disposi¢des ndo estejam de acordo com a legislacéo local: A
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION FORNECE ESTA
PUBLICACAO “COMO ESTA” SEM GARANTIA DE NENHUM TIPO, SEJA
EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDO, MAS NAO LIMITANDO AS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NAO VIOLACAO, MERCADO OU
ADEQUACAO A UM DETERMINADO OBJETIVO. Alguns paises nio
permitem a exclusdo de garantias expressas ou implicitas em certas
transagdes; portanto, esta disposi¢do pode ndo se aplicar ao cliente.

Esta publicacdo pode conter imprecisdes técnicas ou erros tipograficos.
Periodicamente, sdo feitas alteracdes nas informagdes aqui contidas; tais
alteragdes serdo incorporadas em futuras edigdes desta publicagdo. A IBM
pode, a qualquer momento, aperfeicoar e alterar os produtos e programas
descritos nesta publicagdo sem aviso prévio.

Referéncias nesta publicagdo a sites nao-IBM na Web sao fornecidas apenas
por conveniéncia e ndo servem, de forma alguma, como endosso dos mesmos.
Os materiais nesses sites na Web ndo fazem parte dos materiais para este
produto IBM, e o uso desses sites é de sua inteira responsabilidade.
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As informacdes referentes a produtos nao-IBM foram obtidas junto aos
fornecedores desses produtos, antincios publicados ou outras fontes de
publicidade disponiveis. A IBM néo testou tais produtos e ndo pode confirmar
a exceléncia do desempenho, a compatibilidade ou quaisquer outras
reivindicagdes relacionadas a produtos ndo-IBM. Duvidas sobre os recursos
dos produtos nao-IBM devem ser encaminhadas aos fornecedores desses
produtos.

Todas as declaragdes referentes a futuras instrugdes ou intencées da IBM estdo
sujeitas a alteracdes ou remocgdo sem aviso prévio e representam apenas metas
e objetivos.

Se estiver visualizando estas informagdes em cépia eletronica, as fotos e
ilustragdes coloridas podem nao aparecer.

Os desenhos e especificagdes contidos aqui ndo devem ser reproduzidos no
todo ou em parte sem a permissao por escrito da IBM.

A IBM preparou esta publicacdo para ser utilizada pelos representantes
autorizados na operagdo e planejamento de maquinas especificas indicadas. A
IBM ndo faz nenhuma representacdo que seja adequada para qualquer outro
proposito.

Como um Energy Star Partner, a IBM determinou que o Network Station Tipo

8364 atende as diretrizes do Energy Star Program quanto a eficiéncia de
energia.

rsfio

Projeto Ambiental
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Os resultados ambientais incorporados no projeto deste produto significam o
compromisso que a IBM tem para melhorar a qualidade de seus produtos e
processos. Algumas dessas tarefas incluem o seguinte:

* Eliminagdo do uso de produtos quimicos que esgotam o ozonio Classe I no
processo de fabricagdo

* Redugdo de gastos de fabricagao
* Aumento da eficiéncia de energia do produto
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O consumo normal de energia elétrica para o Network Station, durante a
execugdo das aplicagdes, varia entre 24 e 28 Watts. Para obter mais
informagdes, entre em contato com um representante de conta IBM.

Reciclagem e

Disposicéo do Produto

Vocé pode reciclar componentes do sistema, tais como as pecas da estrutura e
placas de circuito, onde existam recursos de reciclagem. Atualmente, a IBM
ndo coleta nem recicla equipamento IBM ja utilizado, a ndo ser aqueles
produtos incluidos em programas de troca. As empresas estdo disponiveis
para desmontar, reutilizar, reciclar ou dispor produtos eletronicos. Entre em
contato com um representante da IBM para obter informagdes mais
detalhadas.

Este IBM Network Station contém placas de circuito com chumbo nas soldas,
além de uma bateria de litio. Antes de dispor dessa unidade, remova as placas
de circuito e a bateria de litio e descarte-as de acordo com as regulamentacdes
locais ou recicle-as onde existam recursos.

Marcas

Os termos a seguir sdo marcas da International Business Machines
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises:

IBM
IBM Network Station

Outras empresas, produtos e nomes de servicos podem ser marcas ou marcas
de servico de terceiros.

Observacdes sobre Emissao Eletrénica

A seguinte Instrucdo aplica-se a este produto IBM. A instrucdo de outros
produtos IBM planejados para uso com esse produto serd apresentada nos
manuais de acompanhamento.

Declaracado da Comissao Federal de Comunicacado (FCC)

Nota: Este equipamento foi testado e aprovado segundo os critérios
estabelecidos para o dispositivo digital class B, em conformidade com a Parte
15 das Normas da FCC. Esses critérios tém como finalidade garantir a
prote¢do, em niveis adequados, contra interferéncias prejudiciais, quando o
equipamento estiver operando em ambiente comercial. Este equipamento gera,
utiliza e pode emitir energia de freqiiéncias radiofonicas e, se nédo for
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instalado e utilizado de acordo com o manual de instru¢des, pode provocar
interferéncias prejudiciais a comunicacdo de rddio. A operacdo desse
equipamento em area residencial provavelmente ocasionara interferéncias
prejudiciais e, neste caso, o usudrio deve corrigi-las as suas proprias custas. Se
esse equipamento ndo causar interferéncias na recepcao de radio ou televisdo,
que pode ser determinada ligando e desligando o equipamento, o usudrio é
encorajado a tentar corrigir a interferéncia através de uma ou mais das
seguintes medidas:

* Reoriente ou relocalize a antena de recepgao.
* Aumente a separacdo entre o equipamento e o receptor.

* Conecte o equipamento na tomada em um circuito diferente daquele que o
receptor esta conectado.

* Consulte um representante autorizado IBM ou um representante técnico de
servicos para ajudar.

Os cabos blindados e aterrados corretamente e os conectores devem ser
utilizados a fim de atenderem os limites de emissdo FCC. Os cabos e
conectores corretos estdo disponiveis nos revendedores autorizados. A IBM
nao se responsabiliza por nenhuma interferéncia na recepcdo de radio e
televisdo provocada pelo uso de cabos e conectores que ndo sejam os
recomendados ou por substituicdo e alteragdes ndo autorizadas feitas no
equipamento. Altera¢des e modifica¢des nao autorizadas podem cancelar a
autorizacdo do usudrio para operar o equipamento.

Este dispositivo estd em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A
operagdo esta sujeita as seguintes condices: (1) este dispositivo ndo deve
provocar interferéncia prejudicial e (2) este dispositivo deve aceitar qualquer
interferéncia recebida, inclusive as que possam provocar operacdo indesejada.

Entidade Responsavel:

International Business Machines Corporation
New Orchard Road

Armonk, NY 10504

Telefone: 1-919-543-2193
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Comentario s do Leitor

IBM® Network Station™

Como Configurar o Hardware IBM Network Station

- Tipo 8364

(Modelos Exx, Txx) Julho de 1999

Para saber sobre atualizac¢des, acesse http://www.ibm.com/nc/pubs

Publicacdo No. S517-6809-01

Neste formuldrio, faga-nos saber sua opinido sobre este manual. Utilize-o se encontrar algum erro, ou se quiser
externar qualquer opinido a respeito (tal como organizacao, assunto, aparéncia...) ou fazer sugestdes para
melhora-lo.

Para pedir publicagdes extras, fazer perguntas ou tecer comentarios sobre as fun¢des de produtos ou sistemas IBM,
fale com o seu representante IBM.

Quando vocé envia seus comentarios, concede direitos, ndo exclusivos, a IBM para usa-los ou distribui-los da
maneira que achar conveniente, sem que isso implique em qualquer compromisso ou obrigacdo para com vocé.

Nao se esquega de preencher seu nome e seu endereco abaixo, se deseja resposta.

Comentarios:

Nome Endereco

Companhia ou Empresa

Telefone
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S517-6809-01

S517-6809-01

Centro Industrial IBM Brasil
Centro de Tradugdes

Caixa Postal 71 Campinas, SP
BRASIL
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