ThinkCentre

Guia de Substituicao de Hardware
Tipos 9212 e 9213

<|ll






ThinkCentre

Guia de Substituicao de Hardware
Tipos 9212 e 9213

<|ll



Primeira Edicdo (Fevereiro de 2005)

© Copyright International Business Machines Corporation 2005. Todos os direitos reservados.



indice

Visao Geral . C e
Informagdes de Seguranga para a Substltulgao de
CRUs.

Informacoes de Seguranga para a Substltulgao de
FRUs .

Recursos de Informagoes Ad1c10na15
Ferramentas Necessarias . . .
Manuseando Dispositivos Senswels a Estatlca .

Capitulo 1. Localizacoes.
Localizando Componentes .

Localizando Conectores na Parte Frontal do
Computador .

Localizando Conectores na Parte Trase1ra do
Computador

Identificando Pegas na Placa -mae

© Copyright IBM Corp. 2005

. Vi
. vi

Capitulo 2. Substituindo Hardware
Removendo a Tampa

Removendo e Substituindo o Pamel Frontal .

Substituindo a Fonte de Alimentacdo .
Substituindo a Montagem da Placa-mae .
Substituindo o Microprocessador .
Substituindo um Médulo de Memoria
Substituindo um Adaptador PCI
Substituindo uma Unidade de Disco Rigido
Substituindo uma Unidade Otica .
Substituindo a Unidade de Disquete .
Substituindo o Teclado .
Substituindo o Mouse .

Substituindo o Alto-falante Interno
Concluindo a Substitui¢do de Pecas

Atualizando o BIOS a partir de um Disquete .

iii



1V Guia de Substituicio de Hardware



Visao Geral

Este guia destina-se a clientes que estdo substituindo as CRUs (Customer
Replaceable Units), bem como ao pessoal de servico treinado que estd substituindo
as FRUs (Field Replaceable Units). Nesse guia, as CRUs e as FRUs normalmente
serdo referidas como pecas.

Ele ndo inclui procedimentos para todas as pegas. Espera-se que os cabos, os
comutadores e determinadas pecas mecanicas possam ser substituidas pelo pessoal
de servigo treinado sem a necessidade de executar os procedimentos etapa por
etapa.

Esse guia contém procedimentos para a substituigdo das seguintes pecas:
* Fonte de alimentacdo

* Placa-mae

* Microprocessador

* Moédulos de Memoéria

* Adaptador PCI

* Unidade de disco rigido
¢ Unidade 6tica

e Unidade de disquete

* Teclado

* Mouse

* Alto-falante interno

Informacoes de Seguranca para a Substituicao de CRUs

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum tipo de reparo antes de ler as
“Informagdes Importantes sobre Seguranga”, na Referéncia Rdpida que foi incluida
no computador. Se vocé ndo possuir mais essa copia da Referéncia Rapida, podera
obter uma cépia on-line na Web, no enderego:

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video

Informacoes de Seguranca para a Substituicao de FRUs

Nao tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de seguranca
importantes” no HMM ( Hardware Maintenance Manual) do computador. O HMM
pode ser encontrado na Web, no endereco:

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video

Recursos de Informacdes Adicionais

Se vocé possui acesso a Internet, as informagdes mais atualizadas sobre seu
computador estardo disponiveis na Web.

Vocé poderd encontrar as seguintes informagdes:
* Instrugdes de remocao e instalagdo da CRU

* Publicacoes

* Informagdes sobre resolucao de problemas

* Informagdes sobre pegas

* Downloads e drivers

* Links para outras fontes de informagdes tteis
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Para acessar essas informacoes, acesse o seguinte enderego com seu navegador:
http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video

Ferramentas Necessarias

Para substituir algumas pecas do computador, talvez vocé precise de uma chave de
fenda com ponta chata ou de uma chave Phillips. Ferramentas adicionais podem
ser necessdrias para determinadas pecas.

Manuseando Dispositivos Sensiveis a Estatica

A eletricidade estatica, embora inofensiva a vocé, pode danificar seriamente os
componentes do computador.

Ao substituir uma pega, ndo abra o pacote de protegdo contra eletricidade estatica
que contém a nova peca até que a peca com defeito seja removida do computador
e vocé esteja pronto para instalar a nova.

Ao manusear pegas e outros componentes do computador, tome estas precaucdes
para evitar danos por eletricidade estética:

* Limite seus movimentos. O movimento pode fazer com que a eletricidade
estatica fique acumulada ao seu redor.

* Sempre manuseie cuidadosamente as pecas e outros componentes do
computador. Manuseie adaptadores, médulos de meméria, placas-mae e
microprocessadores por suas bordas. Nunca toque os circuitos expostos.

* Evite que outras pessoas toquem as pegas e outros componentes do computador.

* Antes de substituir a nova pega, toque no pacote de protecdo contra eletricidade
estdtica que contém a peca em uma tampa de metal do slot de expansdo ou em
outra superficie de metal ndo-pintada do computador por, pelo menos, dois
segundos. Isto reduz a eletricidade estatica no pacote e em seu corpo.

* Quando possivel, remova a nova peca do pacote de protegdo contra eletricidade
estética e instale-a diretamente no computador, sem colocd-la em outro lugar.
Quando isto ndo for possivel, coloque o pacote de protecdo contra eletricidade
estatica em que a peca foi enviada em uma superficie uniforme e nivelada e
coloque a pega sobre ele.

* Nao coloque a pega sobre a tampa do computador ou em outra superficie de
metal.
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Capitulo 1. Localizacoes

Este capitulo fornece ilustragdes para ajuda-lo a localizar os diversos conectores,
controles e componentes do computador. Para remover a tampa, consulte
|”Removendo a Tampa” na péagina 5|

Localizando Componentes

A seguinte ilustracdo ajudarad vocé a localizar os diversos componentes em seu
computador.

Unidade 6tica

Modulos de meméria
Fonte de alimentagao
Unidade de disco rigido
Conector do adaptador PCI
Adaptador PCI opcional
Placa-mae

Alto-falante interno
Unidade de disquete

DENDEaENE
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Localizando Conectores na Parte Frontal do Computador

Esta secao mostra os diversos conectores externos no computador ao qual vocé
pode conectar dispositivos externos.

Conector IEEE 1394 4] Conector do microfone
2| Conector USB B Conector de fone de ouvido
H Conector USB
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Localizando Conectores na Parte Traseira do Computador

A seguinte ilustracdo mostra a localizacdo dos conectores na parte traseira do
computador.
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LEDs de diagnéstico da Conectores USB (2)
fonte de alimentagdo
Comutador de selecao de Conector do teclado padrao
voltagem
Conector de energia 13 Conector do adaptador PCI Express x16

(alguns modelos)
Conector de entrada de linha Conector do adaptador PCI
de dudio
Conector de saida de linha
de dudio

Conector do adaptador PCI

Conector do microfone
Conector serial (COM 1)
Conector paralelo
Conector de monitor VGA
Conectores USB (2)

Conector do adaptador PCI Express x1
Conector de mouse padréo

Conector Ethernet

Conector serial (COM 2) (alguns modelos)
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Identificando Pecas na Placa-mae

A placa-mae (algumas vezes denominada placa de circuito integrado) é a placa de
circuito principal em seu computador. Ela fornece as fungdes bésicas do
computador e suporta uma variedade de dispositivos.

A ilustragdo a seguir mostra as localizagdes de pecas na placa-mae.
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Conector do alto-falante
Conector de memoria 4
Conector de memoria 3
Conector de memoria 2

Conector do adaptador PCI

Conector do adaptador PCI

Conector serial (COM 2)

Conector do adaptador PCI Express x1
Jumper Limpar CMOS/Recuperacao
Bateria

Conector de memoria 1
Conector do painel frontal

Conector da fonte de alimentagdo Conector de ventilador do

microprocessador
Conector IDE PATA Microprocessador
Conector de ventilador do sistema Dissipador de calor do

microprocessador

Conectores IDE SATA (4)
Conector do adaptador PCI Express
x16

Conector de energia de 12 V
Conector da unidade de disquete

BE BE SEOOONE
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Capitulo 2. Substituindo Hardware

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengdo de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida
ou do HMM, véa para

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

Removendo a Tampa

— Importante

AN

Desligue o computador e aguarde de 3 a 5 minutos para que ele esfrie antes
de remover a tampa.

1. Remova qualquer midia (disquetes, CDs ou fitas) das unidades, encerre o
sistema operacional e desligue todos os dispositivos conectados.

2. Desconecte todos os cabos de alimentagdo das tomadas elétricas.
3. Desconecte todos os cabos conectados ao computador. Isto inclui cabos de

alimentacao, cabos de E/S (Entrada/Saida) e qualquer outro cabo que esteja
conectado ao computador. Consulte|“Localizando Conectores na Parte Frontal|

do Computador” na pagina 2| e [“Localizando Conectores na Parte Traseira do]
Computador” na pagina 3|

4. Remova qualquer dispositivo de travamento, como um cadeado ou trava
Kensington, que prenda a tampa do computador.

5. Pressione o botdo de liberagdo na tampa lateral direita, deslize a tampa para
trds e remova-a.
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Para substituir a tampa, va para [“Concluindo a Substituicdo de Pecas” na péginal

Removendo e Substituindo o Painel Frontal

1. Remova a tampa do computador. Consulte |”Removendo a Tampa” na pagina Sl

2. Para liberar o painel frontal do chassi, pressione o botdo azul na parte superior
do chassi e puxe o painel para fora, como mostrado.

3. Para instalar o painel, alinhe as guias na parte inferior do painel com os
orificios correspondentes no chassi. Gire o painel até que ele se encaixe na parte
superior do chassi.

4. Va para [“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31|

Substituindo a Fonte de Alimentacao

Atencao:

Naéo abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM

(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida
ou do HMM, véa para

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

Este procedimento requer uma chave de fenda com ponta chata.

1. Remova a tampa do computador. Consulte [“Removendo a Tampa” na pégina|

2. Desconecte os conectores da fonte de alimentagdo em cada uma das unidades.
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3. Empurre a alavanca de liberagdo azul [} para a esquerda e puxe a alga azul
H para fora. Gire a unidade de disco rigido para fora até a posigao
totalmente aberta, como mostrado.

4. Desconecte os cabos da fonte de alimentacdo e A conectados a

placa-mae.
=
|
L 1
N
"
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5. Remova os quatro parafusos na parte traseira do chassi que prendem a fonte
de alimentacao.

6. Pressione para dentro o retentor de metal do chassi e remova a fonte de
alimentagdo do computador.

7. Instale a nova fonte de alimentac¢do no chassi de forma que os orificios dos
parafusos na fonte de alimentagdo sejam alinhados com os do chassi.

Nota: Utilize somente os parafusos fornecidos.

8. Instale e aperte os quatro parafusos na parte traseira do chassi que prendem a
fonte de alimentacao.

9. Reconecte os conectores da fonte de alimentacdo a placa-mae. Para obter
informacgdes adicionais, consulte [“Identificando Pecas na Placa-mae” na paginal

10. Reconecte os conectores da fonte de alimentacdo a cada uma das unidades.
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11. Empurre a alavanca azul e gire a unidade de disco rigido para dentro até
que ela se encaixe.

12. V& para [“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31}
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Substituindo a Montagem da Placa-mae

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informagdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM

(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida
ou do HMM, vé para

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova a tampa do computador. Consulte[’Removendo a Tampa” na paginal

2. Deixe o computador de lado para facilitar o acesso a placa-mae.

3. Anote cuidadosamente a localizagdo de todas as conexdes de cabos na
placa-mae. Sera necessario reconecta-los corretamente depois de instalar a

montagem da nova placa-mée. Consulte [“Identificando Pecas na Placa-mae”]
na pédgina 4| para localizar os cabos.

Importante
Observe o roteamento dos cabos. E importante rotear os cabos da mesma
forma depois de instalar a nova placa-mae.

4. Desconecte todos os cabos conectados a placa-mae.

5. Remova a placa defletora de ar pressionando a guia e puxando a placa
defletora para cima.

6. Remova todas as placas adaptadoras PCI. Consulte [‘Substituindo um|
[Adaptador PCI” na pagina 20
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7. Remova os parafusos de a |

g D
l::l
|:| [
N\

6 S
B\ﬂ

8. Deslize a placa-mae para fora, na parte frontal do computador, para
desengata-la das guias de montagem e levante-a.
9. Coloque a placa-mae com defeito, préxima a nova placa, em uma superficie
limpa e plana.
10. Remova todos os médulos de memoria da placa-mde com defeito e instale-os
no mesmo conector da nova placa-mée. Consulte [“Substituindo um Médulo|
[de Memoéria” na pagina 19 Retorne aqui apés instalar médulos de memoria.
11. Remova o dissipador de calor e o microprocessador da placa-mée com defeito
e instale-os na nova placa-mae. Execute as etapas de [5 na pagina 14]a [14 na|

pagina 18| Retorne aqui apds instalar o microprocessador.
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12. Instale a nova montagem da placa-mae no chassi do computador alinhando os
quatro slots na placa de metal, na parte inferior da placa-mae, com as guias
do chassi.

Importante
Certifique-se de alinhar corretamente a placa de metal na parte inferior
da placa-mde com as guias no chassi. Caso contrdrio, a placa-mée podera
ser danificada quando vocé colocar os parafusos.

13. Alinhe os sete orificios dos parafusos e instale-os.

14. Reinstale todas as placas adaptadoras. Consulte [“Substituindo um Adaptador]
[PCI” na pagina 20|

15. Roteie o cabo do ventilador pelo entalhe na lateral da placa defletora de ar.
Em seguida, reinstale a placa defletora de ar, alinhando as guias com os
orificios no chassi e pressione a placa defletora de ar para baixo até ela ficar
presa.

16. Conecte novamente todos os cabos que foram desconectados da placa-mae.
Certifique-se de que todos os cabos estejam roteados corretamente. Consulte
[‘Identificando Pecas na Placa-méae” na pégina 4|para obter os locais dos
cabos.

17. Va para [“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31|
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Substituindo o Microprocessador

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Rapida
ou do HMM, vé para

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

Importante
Deixe o computador desligado por pelo menos uma hora antes de remover o
microprocessador para permitir que a interface térmica entre o
microprocessador e o dissipador de calor tenha tempo de esfriar.

— Importante
Quando vocé receber um novo microprocessador, recebera também um novo
dissipador de calor e uma caneta a vacuo. Vocé deve utilizar o novo
dissipador de calor com o novo microprocessador. Se vocé utilizar o
dissipador de calor antigo com o novo microprocessador, seu computador
poderd ter um superaquecimento, causando problemas intermitentes.

— Importante
Evite manusear o microprocessador com as maos e evite contato com o
microprocessador. Utilize a caneta a vacuo fornecida para remover e instalar
o microprocessador. Se for necessario tocar no microprocessador, toque
apenas nas laterais.

1. Remova a tampa do computador. Consulte[’Removendo a Tampa” na paginal

2. Coloque o computador de lado.

3. Remova a placa defletora de ar pressionando a guia e puxando a placa
defletora para cima.
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4. Desconecte o cabo do ventilador da placa-méae. Observe a localiza¢do do
conector de cabo na placa-mae.

5. Gire a alavanca segurando o dissipador de calor até que ele se encaixe
totalmente na posicdo vertical. Remova o dissipador de calor [ da placa-mae
levantando-o cuidadosamente e desligando a placa-maée.

1A

Nota: Se vocé estiver substituindo uma placa-mae com defeito, reinstale o
mesmo dissipador de calor. Cuidadosamente, coloque o dissipador de calor de
lado em uma superficie plana e limpa para que o material térmico na parte
inferior do dissipador de calor ndo toque a superficie e seja contaminado.
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6. Libere a alavanca de travamento [ que prende o microprocessador [, gire

o retentor do microprocessador [ até que ele seja totalmente aberto.

L
G

7. Utilizando a caneta a vacuo Y, remova o microprocessador do soquete da
placa-mde levantando-o e retire o soquete.

Importante
Nao toque nos contatos dourados na parte inferior do microprocessador.
Se for necessério tocar no microprocessador, toque apenas nas laterais.

Capitulo 2. Substituindo Hardware
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Notas:

a. Anote a orientagdo dos entalhes [/} no microprocessador. Isso é
importante durante a reinstalacdo do microprocessador na placa-mae.

b. Nao deixe cair nada no soquete do microprocessador enquanto ele estiver
aberto. Os pinos do soquete devem ser mantidos limpos.

8. Certifique-se de que o retentor do microprocessador esteja totalmente aberto.

9. Solte a tampa protetora que protege os contatos dourados no
microprocessador [, mas ndo a remova. Utilize a caneta a vacuo para
selecionar o microprocessador e, em seguida, remova completamente a tampa.

10. Posicione o microprocessador de forma que seus entalhes fiquem alinhados
com as guias no soquete do microprocessador.
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11.

12.

Importante
Para evitar danos nos contatos do microprocessador, ndo o incline ao
instald-lo no soquete.

Utilizando a caneta a vacuo [, abaixe o microprocessador diretamente até o
soquete.

Nota: Instale a tampa preta protetora que foi removida do novo
microprocessador no microprocessador com defeito apés a conclusdo da
instalacéo.

Gire a placa de retencao [ até a posicio fechada e gire a alavanca de
travamento | para prender o microprocessador no local. Certifique-se de

que a alavanca de travamento esteja encaixada na guia do retentor ao prender
o microprocessador.

L]
2
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13.

14.

15.

16.
17.

Nota: Se vocé estiver substituindo a placa-méae, havera uma tampa protetora
preta no retentor para proteger o soquete do microprocessador. A medida que
vocé fecha o retentor do microprocessador, va removendo a tampa. Coloque a
tampa protetora preta no retentor do microprocessador da placa-mée que esta
com defeito.

Deslize o dissipador de calor [ pelo microprocessador, até que ele seja
encaixado. Abaixe a alavanca para prender o dissipador de calor.

Nota: Se vocé estiver substituindo uma placa-mae com defeito, utilize o
dissipador de calor que foi removido anteriormente.

1A

Se vocé estiver substituindo a placa-mde, continue na etapa|12 na pagina 12|
Se estiver substituindo apenas o microprocessador, continue na préxima etapa.

Roteie o cabo do ventilador pelo entalhe na lateral da placa defletora de ar.
Em seguida, instale a placa defletora de ar, alinhando as guias aos orificios no
chassi.

Reconecte o cabo do ventilador a placa-mae.

V4 para [“Concluindo a Substituicdo de Pecas” na pagina 31|
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Substituindo um Modulo de Memodria

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Rapida

ou do HMM, vé para
http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova a tampa do computador. Consulte ["Removendo a Tampa” na pagina 5|

2. Localize os conectores de meméria. Consulte [“Localizando Componentes” na|

3. Abra os clipes de retencao e retire 0 médulo de memoria de seu conector.

4. Certifique-se de que o entalhe do novo médulo de meméria Jf esteja
corretamente alinhado com a chave do conector [ na placa-mae. Empurre o
moédulo de memoéria para baixo, de forma alinhada ao conector de memodria,
até que os clipes de retencdo sejam fechados.

5. Vé para|“Concluindo a Substituicdo de Pecas” na pagina 31|
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Substituindo um Adaptador PCI

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informagdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM

(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida
ou do HMM, vé para

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova a tampa do computador. Consulte ["Removendo a Tampa” na pagina 5|

2. Empurre a trava azul do adaptador, como indicado, e gire-a até a posi¢ao
aberta.

3. Remova o adaptador puxando-o diretamente para fora do conector do
adaptador.

4. Instale o novo adaptador no mesmo conector do adaptador. Assegure-se de que
o adaptador esteja completamente assentado no conector do adaptador.

5. Gire a alavanca azul do adaptador até a posicao fechada para prender os
adaptadores.
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6. Va para|“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31}

21
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Substituindo uma Unidade de Disco Rigido

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informagdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM

(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida
ou do HMM, visite a Web, no enderego

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

— Importante
Quando vocé receber uma nova unidade de disco rigido, também recebera
um CD de Recuperagio do Produto. O CD de Recuperagio do Produto permitira
restaurar o contetido da unidade de disco rigido ao estado original de fabrica.
Para obter informacgdes adicionais sobre a recuperagdo do software instalado
de fabrica, consulte "Recuperando Software” na Referéncia Rapida.

1. Remova a tampa do computador. Consulte|“Removendo a Tampa” na pagina|

2. Puxe a alavanca de libera¢ao azul e gire o compartimento da unidade até
que ela seja encaixada.

3. Desconecte os cabos de alimentagdo e de sinal da unidade de disco rigido.

4. Deslize a unidade de disco rigido para fora do compartimento da unidade de
disco rigido, puxando a alca azul.
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5. Remova a unidade de disco rigido com defeito do suporte azul flexionando o
suporte.

6. Para instalar a nova unidade de disco rigido no suporte azul, flexione o
suporte e alinhe os pinos de a [l no suporte com os orificios na unidade
de disco rigido. Nao toque a placa de circuitos [ na parte inferior da
unidade de disco rigido.

7. Insira a nova unidade de disco rigido no compartimento de unidade de disco
rigido com a lateral da placa de circuitos virada para baixo.
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8. Conecte os cabos de alimentacdo e de sinal a nova unidade de disco rigido.
Consulte [“Identificando Pecas na Placa-mie” na pégina 4

9. Pressione a guia azul para girar a unidade no computador. Roteie os
cabos para que o compartimento da unidade de disco rigido possa ser girado
até que seja encaixado.

10. Va para [“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31|
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Substituindo uma Unidade Otica

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Rapida

ou do HMM, visite
http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova a tampa do computador. Consulte ["Removendo a Tampa” na pagina 5|
2. Desconecte os cabos de energia e sinal da parte traseira da unidade que esta
com defeito.

3. Libere a unidade pressionando a alavanca de reten¢do azul na lateral da
unidade e deslizando-a para fora, a partir da parte frontal do computador.

4. Remova o suporte de reten¢do da unidade que esta com defeito e instale-o na
nova unidade.

]o
Qo

[

5. Instale a unidade ética no compartimento, até que ela seja encaixada.
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6. Conecte os cabos de energia e sinal a unidade.

7. Va para|“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31|
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Substituindo a Unidade de Disquete

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Rapida
ou do HMM, vé para

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

—_

Remova a tampa do computador. Consulte ["Removendo a Tampa” na pagina 5|

Remova o painel frontal. Consulte ['Removendo e Substituindo o Painel|
[Frontal” na pagina 6]

Desconecte os cabos de energia e sinal da parte traseira da unidade de
disquete.

Libere a unidade pressionando a alavanca de retencdo azul na lateral da
unidade e deslizando-a para fora, a partir da parte frontal do computador.

Remova o suporte de retengao da unidade que esta com defeito e instale-o na

nova unidade.
{iﬂ — ﬁ

Instale a unidade de disquete no compartimento, até que ela seja encaixada.

Conecte os cabos de energia e sinal a unidade.

Para instalar o novo painel, alinhe as guias na parte inferior do painel com os
orificios correspondentes no chassi. Gire o painel até que ele se encaixe na parte
superior do chassi.

V4 para [“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31}
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Substituindo o Teclado

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informagdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida
ou do HMM, visite

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova qualquer midia (disquetes, CDs ou fitas) das unidades, encerre o
computador e desligue todos os dispositivos conectados.

2. Desconecte todos os cabos de alimentagdo das tomadas elétricas.

3. Localize o conector de teclado. Consulte [“Localizando Conectores na Parte

Traseira do Computador” na péagina 3|e [“Localizando Conectores na Parte]

Frontal do Computador” na pagina 2|

O seu teclado pode ser conectado ao conector de teclado padrao na parte
traseira do computador ou a um conector USB B, na parte frontal ou traseira
do computador. Localize o conector do teclado.

<

2 &7

4. Desconecte do computador o cabo do teclado que estd com defeito e conecte o
novo cabo do teclado ao mesmo conector.

5. Va para[“Concluindo a Substituicdo de Pecas” na pagina 31}
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Substituindo o Mouse

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informacdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Rapida
ou do HMM, visite

http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova qualquer midia (disquetes, CDs ou fitas) das unidades, encerre o
computador e desligue todos os dispositivos conectados.

2. Desconecte todos os cabos de alimentagdo das tomadas elétricas.

3. Localize o conector de mouse. Consulte [“Localizando Conectores na Partel
Traseira do Computador” na pégina 3|e["Localizando Conectores na Parte|
Frontal do Computador” na pagina 2|

O seu mouse pode ser conectado ao conector de mouse padrao na parte
traseira do computador ou a um conector USB B, na parte frontal ou traseira
do computador. Localize o conector de mouse.

§ <

2 |&

4. Desconecte do computador o cabo do mouse que esta com defeito e conecte o
novo cabo do mouse a0 mesmo conector.

5. Va para [“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31|
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Substituindo o Alto-falante Interno

Atencao:

Nao abra o computador nem tente efetuar nenhum reparo antes de ler as “informagdes de
seguranca importantes” na Referéncia Rdpida que foi incluida no computador ou no HMM
(Manual de Manutengido de Hardware) do computador. Para obter cépias da Referéncia Ripida

ou do HMM, vé para
http:/ /www.ibm.com/pc/support/site.wss/document.do?Indocid=part-video.

1. Remova a tampa do computador. Consulte ["Removendo a Tampa” na pagina 5|

2. Para localizar o alto-falante interno, consulte[“Localizando Componentes” na|

3. Desconecte o cabo do alto-falante da placa-mae. Consulte [“Identificando Pecas
[na Placa-mae” na pagina 4}

4. Deslize o alto-falante para baixo para solta-lo das guias que o prendem.

5. Posicione o novo alto-falante e deslize-o para cima até que ele seja encaixado
nas guias de metal.
6. Conecte o cabo do alto-falante a placa-mée. Consulte [“Identificando Pecas na

[Placa-mae” na pagina 4}
7. VA& para[“Concluindo a Substituicio de Pecas” na pagina 31|
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Concluindo a Substituicao de Pecas

Depois de substituir uma pega com defeito, é necessario instalar todas as outras
pecas removidas, a tampa do computador e reconectar todos os cabos, inclusive as
linhas telefoénicas e os cabos de alimentagdao. Além disso, dependendo da pega
substituida, serd necessario confirmar as informacdes atualizadas no programa
Setup Utility. Consulte "Iniciando o Setup Utility” na Referéncia Répida.

Para concluir a instalagéo:

1. Assegure-se de que todos os componentes tenham sido recolocados
corretamente e que nenhuma ferramenta ou nenhum parafuso perdido tenha
ficado no interior do computador. Consulte ['Localizando Componentes” na
para obter o local de védrios componentes.

2. Remova todos os cabos que possam impedir a recolocagdo da tampa do
computador.

3. Posicione a tampa do computador no chassi para que as guias de trilho na
parte inferior da tampa se encaixem nos trilhos. Em seguida, empurre a tampa
do computador fechada até ela travar.

4. Conecte os cabos externos. Entdo, conecte o cabo de alimentacdo no
computador em uma tomada aterrada adequadamente. Consulte |”Localizand5|
Conectores na Parte Frontal do Computador” na pagina 2| e [“Localizando|
Conectores na Parte Traseira do Computador” na pégina 3.

5. Se vocé estiver substituindo a placa-mae, deverd atualizar o BIOS, consulte
[ Atualizando o BIOS a partir de um Disquete” na pagina 32|

6. Para atualizar a configuragdo, consulte "Iniciando o Setup Utility” na Referéncia
Rdpida, incluida no computador.
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Atualizando o BIOS a partir de um Disquete

— Importante

Inicie o programa IBM Setup Utility para visualizar as informacoes do
sistema. Consulte “Iniciando o IBM Setup Ultility” na Referéncia Rapida. Se o
numero de série e o tipo/modelo da maquina listado no menu Principal nao
corresponderem ao que estd impresso na etiqueta do computador, vocé
deverd atualizar o BIOS para alterar o ntimero série e o tipo/modelo da
maquina.

Para atualizar o BIOS a partir de um disquete, faga o seguinte:

1.

Insira o disquete de atualizagdo do programa de sistema na unidade de
disquete (unidade A) no computador. As atualiza¢des do programa de sistema
estdo disponiveis no endereco

http:/ /www.ibm.com/pc/support na Web.

Ligue o computador. Se ja estiver ligado, vocé deve desliga-lo e liga-lo
novamente. A atualizacdo € iniciada.

Quando vocé for solicitado a selecionar um idioma, pressione o niimero no
teclado correspondente ao idioma e, em seguida, pressione Enter.

Ao ser solicitado a alterar o nimero de série, pressione Y.

Digite o ndmero de série de sete caracteres do computador e, em seguida,
pressione Enter.

Ao ser solicitado a alterar o tipo/modelo da maquina, pressione Y.

Digite o tipo/modelo de sete caracteres da maquina e, em seguida, pressione
Enter.

Siga as instrucoes na tela para concluir a atualizagdo.
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